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Resumen

El clima escolar se presenta como un aspecto
fundamental para comprender la manera en
que se vive en las instifuciones educativas.
En ese sentido, el objetivo de este estudio es
comprender la realidad de la convivencia
educativa en diferentes regiones de Colombia
mediante la participacion y observacién de
los agentes educativos que experimentan las
problemdticas y las oportunidades que en dicho
espacio se generan. En primer lugar, se reflexiona
sobre las caracteristicas tedricas y conceptuales
para entender el clima escolar como parte
de los estudios de instifuciones educativas. La
metodologia utilizada aplica la organizacién
de comunidades de investigacién, en donde la
cooperacion de docentes y estudiantes junto a la
reflexion de la educacién en contexto contribuyen
a consolidar los andlisis narrativos y estadisticos
utiizados mediante encuestas y observaciones
participantes. Luego, se exponen los resultados
de los datos construidos desde el ejercicio de
investigacion en red, en donde se perciben los
problemas de convivencia entre estudiantes y

de ellos con los docentes. De manera general,
se perciben varios hechos que conllevan a
confradicciones que se ejercen dentfro de las
instituciones educativas: los ajustes de las pasiones
y expectativas individuales frente a las normas
institucionales, se expresa una problemdtica entre
la competitividad que se espera desarrollar en los
individuos frente a la integralidad y fraternidad de
lo educativo. Los antagonismos de la autonomia
y lo delegado de la educacién en una sociedad
desigual y, por Ultimo, los problemas de violencia
y de satisfaccidon que se encuentran en la
percepcion de los estudiantes.

Abstract

The school climate is a fundamental aspect of
understanding the way of life in educational
institutions. In this regard, the purpose of this study is
to better understand the educational coexistence
reality in different regions of Colombia through
participation and observation of the educational
agents that experience the problems and
opportunities that are generated in this context.
First, it considers the theoretfical and conceptual
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characteristics to understand the school climate as part of the studies
of educational establishments. The methodology employed applies the
organization of research communities, where the cooperation of teachers
and students along with the reflection of education in context confributes
to consolidate the narrative and statistical analyses used through surveys
and participant observations. Then, the results of the data collected from
the network research are presented, where the problems of coexistence
of students and the students with their teachers are perceived. In general,
several facts are observed that lead to confradictions that are exerted
within the educational instfitutions: the adjustment of individual passions
and expectations in front of institutional regulations, a problem is revealed
between the competitiveness that is expected to be developed in individuals
in front of the integrality and fraternity of education. The antagonisms of the
autonomy and the delegated of education in an unequal society and, finally,
the problems of violence and satisfaction that are found in the perception
of the students.

Resumo

O clima escolar apresenta-se como o atributo fundamental para
compreender a forma em que se vive nas Instituicdées educativas. Nesse
sentido, o alvo do estudo € compreender a realidade da convencia
educativa nas diferentes regides da Colédmbia, diante a participacdo e
observacdo dos sujeitos educativos que vivenciam as problemdticas e
oportunidades que nesse espaco se geram. Primeiramente, reflexiona-
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se sobre as caracteristicas tedricas e conceituais para entender o clima
escolar como forma de enftender as instituicoes educativas. A metodologia
gue se usou aplica a organizacdo de comunidades de pesquisa, onde
a cooperacdo de docentes e estudantes junto a reflexdo da educacdo
no contexto fornecem fundamentos das andlises estadisticas e narrativas
utilizados diante questiondrios e observacdes participantes. Depois, expdem-
se os resultados dos dados construidos desde o exercicio da pesquisa em
redes, onde se reconhecem os problemas de convivéncia entre estudantes
e deles com os docentes. Finalmente, percebem-se vdrios fatos que
apresentam contradicoes que se exercem dentro dasinstituicdoes educativas:
Os problemas de djustes entre os interesses individuais frente ds normas
institucionais, expressa-se uma problemdtica entre a competitividade que
esperasse desenvolver nos individuos frente d fraternidade do educativo.
Os antagonismos da autonomia e da responsabilidade delegada da
educacdo numa sociedade desigual e, no final, os problemas da violéncia
e da satisfacdo em que se encontram os estudantes com a instituicdo
educativa.

. Como citar este libro?

Vegoa-Torres, D. R., Acuna-Gonzdlez, S. L. y Rodriguez-Buitrago, A. G. (2020).
Clima escolar: Dialéctica de la vivencia educativa. Tunja: Editorial de la
Juan.
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Prologo

Clima escolar:
atmosferas sociales de formacion

Podemos aceptar que, en la actualidad,
los estudios sobre la dimension ‘“clima
escolar” son emergentes, pertinentes vy
novedosos. Su novedad se explica, en parte,
por la consideracién rigurosa (cualitativa
y cuantitativa) de distintas dimensiones o
factores que, en su relacion e interaccion,
afectan no solo el rendimiento, sino también
los mecanismos en que se convive yresuelven
los problemas o las situaciones de conflicto
escolar e institucional.

En nuestro contexto social y cultural,
reconocemos que muchas de las dificultades
que influyen la dindmica escolar subyacen a
las prdcticas que en ella se establecen, se
regulan o se permean. La escuelasigue siendo
un entorno en el que se definen pardmetros
de fuerza y poder, miedo y asombro, de
violencias, pero también de posibilidades y
de suenos.

Por lo tanto, el clima escolar no solo se
reduce a una percepciéon de las formas
adecuadas en que se tratan las personas;
sino, sobre todo, a la cultura que cada
institucion en su prdctica habitual y cotidiana
termina reflejando, instaurando y, por lo
tanto, generando la tradicion y, a su vez, los
espacios de transformacion. Se trata, por lo
tanto, de la estructuracion de atmodsferas
sociales de formacion y de de-formacion.
Al decir del filésofo alemdn Peter Sloterdijk
(2003), existen, sin mds, distintas politicas de
climatizacion, ordenamientos del espacio
vivido y vivenciado, en el que, como sujetos,
anoramos siempre Uteros imaginarios o sus
simulaciones a manera de protesis para
intentar sobrevivir.

Somos, porlo tanto, habitantesy generadores
de distintas atmaosferas en las cuales nos
relacionamos con personas, estructuras
simbdlicas y materiales, ofros seres vivos y
nuestros planos trascendentes. Imaginado
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el mundo escolar como ofra forma de agenciar politicas de
climatizacion, los procesos de subjetivacion que su complejo
determina, resulta una intrigante frama de posibilidades y también
de tragedias educativas.

De tal suerte, se reconoce que las organizaciones escolares tienen
una vida particular, unos ritmos y unas condiciones que determinan
los modos, las tensiones y las potencias con las que se terminan
configurando y, a su vez, estableciendo una impronta sobre las
personas que alli co-habitan.

Esinevitable, portanto, que alhablarde climaescolarno consideremos
las visiones del curriculo que describen precisamente el conjunto de
ordenamientos y procesos explicitos e implicitos de la vida escolar,
el efecto de la infraestructura y los recursos, los comportamientos de
la comunidad educativa (profesores, estudiantes, administrativos,
familias, etc.), asi como de las distintas implicaciones derivadas
de una visibn ampliada y compleja de los llamados ambientes de
aprendizaje o de las comunidades de prdctica, entre otros dmbitos
asociados al andlisis sistemdatico de las practicas educativas.

Para autores como Scheerens (citado en Teodorovi¢, 2009), por
ejemplo, el clima escolar —por lo menos en su acepcién anglosajona
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(School effectiveness)— ‘“representa un campo de estudio que
posee entradas, procesos y salidas y que involucra este fipo de
variables materiales e inmateriales” (p. 7). Esta vision sistémica invoca
una esperanza en que dicho clima se pueda controlar, disenar en
tanto los “productos” sean cercanos a la eficacia y la eficiencia. No
obstante, y como es evidente, esta forma de comprender el asunto
reduce la incertidumbre que pliega cualquier acto educativo como
forma aleatoria de la interaccion social.

En este sentido, el campo de estudio del clima escolar debe, en
primerainstancia, a nivel situado y contextualizado, irse constituyendo
y legitimando en el marco de la pedagogia, precisamente por las
multiples interpretaciones que le subyacen y los distintos factores que
le determinan en tanto linea de frabajo y de investigacion (definiendo
sUs propios objetos, preguntas y métodos).

Como generalmente sucede con este tipo de campos de trabajo,
resultan ser polisémicos, determinados por la evolucion misma de
los abordajes disciplinares de los investigadores y que, en el caso
del clima escolar, determina para investigaciones mds recientes,
estrechas relaciones entre las interacciones sociales y la calidad
educativa, las visiones centradas en el hecho social de la escuelay las
emociones de los sujetos que participan en dicha interaccion (Burusic
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et al., 2016) y, en cualquier caso, ello revela también las apuestas por
la convergencia de unos lineamientos generales de los que se parte
para comprender su relevancia al momento de conocer el hecho
escolar.

Alli existe, por supuesto, un nucleo de trabagjo que, desde una
perspectiva critica y situada, posibilite estudios de clima escolar que
triangulen distintas fuentes y formas de interpretar la vida escolar y
sus dimensiones, lo que en todo caso ya resulta desbordante. Hablar
en este sentfido de criterios derivados que caractericen el clima de
las instituciones y sus distintas percepciones y comportamientos que,
por parte de sus miembros, expone la capacidad de interiorizar
sus apuestas formativas y el nivel de impacto en sus procesos de
educabilidad; es una apuesta de gran envergadura.

Obviamente, algunas preguntas necesariamente se van
materializando e implican reflexiones tanto tedricas como
metodoldégicas sEn qué sentido el estudio del clima escolar
exige modelos multivariados de interpretacion?2 ;Cémo y bajo
qué criterios se perfilan e identifican variables e indicadores de
clima escolar en condiciones situadas?e zHasta qué punto son
comparables los datos resultantese 3Como inciden los resultados
en la transformacion e innovacién escolar? 3Qué tipo de prdcticas
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inciden en los distintos climas escolares y cudles son sus efectos
sobre las comunidades? ;Qué estimula o favorece un —buen—
clima escolare 3Por qué se considera bueno o adecuado?

Es por esta razdn que, este libro recopila una gran parte de la
investigacion que se viene readlizando en la Facultad de Ciencias
de la Educacién, Humanidades y Artes de la Fundacion Universitaria
Juan de Castellanos, y que, desde hace varios anos resulta de tanta
importancia y relevancia. Sus autores logran reflejar en el andilisis
de los datos expuestos, asi como la propia vision conceptual que
les orienta, diversas formas de caracterizar el clima escolar en una
regidon de nuestro pais. Seguramente, este trabajo servird de anclaje
y plataforma a nuevas investigaciones que, desde una perspectiva
siempre situada y contextual, permitan configurar este importante
campo de estudio en la pedagogia.

Edgar Giovanni Rodriguez Cuberos
Decano
Facultad de Ciencias de la Educacién, Humanidades y Artes
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Infroduccion

La convivencia escolar, como asunto de
investigacion educativa, ha sido parte
constante de las preocupaciones de
docentes y estudiantes a lo largo del pais,
sobre todo desde las experiencias y frabajos
investigativos que, desde hace ya mads
de 10 anos, se realizan en la Facultad de
Ciencias de la Educacién, Humanidades
y Artes de la Fundacion Universitaria Juan
de Castellanos, especialmente desde
los programas de posgrado que se han
desarrollodo en diferentes regiones de
Colombia. Cabe resaltar que, las continuas
preocupaciones sobre el desarrollo de la
vida en las escuelas y colegios desde sus
problemdaticas de convivencia, como de la
forma de solucidén de conflictos, han permitido
institucionalmente llevar a cada instituciéon a
adoptar medidas normativas y protocolarias
que sirvan para obtener un clima escolar
agradable para la comunidad educativa en
general. No obstante, es posible identificar
que este fipo de preocupaciones han

sido abordadas principalmente de forma
local y, en especial, se ha fomado como
mecanismo de aplicaciéon de las normas
gubernamentales vigentes para prevenir y
sancionar. Sin embargo, debe llevarse a un
debate mds amplio, que pueda generar un
entendimiento de lo que se concibe por clima
y convivencia desde diferentes perspectivas
y territorios del pais.

En ese sentido, este libro tiene como objetivo
analizar el clima escolar y la convivencia en
algunas instituciones educativas del pais. Este
estudio es derivado de un proceso de debate
enire docentes y estudiantes de instituciones
educativas de bdsica secundaria, educacion
media y educacidn superior, que han
compartido intereses en explicar la forma
como se vive en la escuela y, en especial, su
expresion de convivencia. En ese sentido, se
realiza en el primer capitulo una descripcion
de la forma como se piensa el clima escolar,
desde un debate sobre sus posibles formas
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de evaluacién adaptadas a las condiciones del pais; se establece el
interés tedrico y politico del clima escolar en Colombia; y se reflexiona
sobrelasdimensiones que pueden seranalizadas desde la convivencia
escolar. De esta forma, se exponen fres dimensiones principales, tanto
en las interacciones de la comunidad, la gestiéon de la convivencia
institucional y, por Ultimo, expresiones de la convivencia. Ahora bien,
el libro se centra principalmente desde la dimension “Relaciones e
interacciones en los ambientes escolares”, en donde se ofrece un
planteamiento de la percepcién de estudiantes sobre su vida en la
institucion educativa.

En el segundo capitulo, se realiza una descripcién metodoldgica del
proceso de investigacion, donde se exponen los alcances y limites
del proceso de seleccion y aportes de las instituciones educativas,
ademds de los mecanismos de andlisis en diferentes escalas que
fueron llevados a cabo para la obtencion de los resultados. En este
proceso se describe como la conformacion de comunidades de
investigacion permitié definir la organizacion de los investigadores
y co-investigadores, para frabajar de manera articulada lo local, lo
regionaly lo nacional. Se expresa, ademds, laidea de una pedagogia
y diddactica de la investigacion como mecanismo educativo vy
formativo de trabajo colaborativo, en donde los recursos y formas
de frabajo comunitario local tenian un espacio de promocion de las
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habilidades de los investigadores y practicantes de la investigacion.
Alli, la diddctica, entendida como la prdctica y el recurso utilizado
para el desarrollo pedagdgico de una poblacion especifica,
fue propuesta para el desarrollo partficipativo de la comunidad
académica, lo que permitid una coordinacion centralizada que
derivd en este libro, como un primer recurso analitico sobre el tema
comun: el clima escolar.

En el tercer capitulo, se realiza un andlisis de los 5228 estudiantes
encuestados en las 120 instituciones que participaron del estudio
entre los anos 2014 a 2017. Este se lleva a cabo con enfoque
cuantitativo y cualitativo, definiendo la descripcion de la poblacion,
sus relaciones y efectos entre los indicadores del estudio. Por un lado,
la descripcidon de la poblacién permite darnos la posicidon de los
agentes educativos que hicieron parte del estudio, el cual tuvo su
muestra por conveniencia en 13 departamentos del pais, pues fue
un trabajo determinado por las condiciones de los programas de
posgrado de la Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanidades
y Artes. La investigacion de las caracteristicas y relaciones entre los
individuos con sus instituciones, ofrece un paisaje de problemas de
interpretacion y comprension en los conflictos enddégenos que tienen
las instituciones educativas, tanto en sus localizaciones rurales como
urbanas. En ese sentido, tanto por la comparacion entre instituciones,
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CLIMA ESCOLAR:

Dialéctica de la vivencia educativa

como de la comprensidn de los estudiantes en su conjunto, puede
obtenerse un resulfado de andlisis que merece la adopcion de la
dialéctica y la contradiccion.

Por Ultimo, se presenta una reflexién de los hallazgos importantes
que se derivan del andlisis de datos, lo que permite evidenciar varios
aspectos comunes y generalizables que competen a la convivencia
educativa en el pais. La dialéctica de la vivencia educativa expresa
precisamente las posibles contradicciones que se ejercen en la
vida en comunidad, pues no es una relacién plana y equilibrada
lo que se expresa como con-vivencia, como si se partiera de una
opcion igualitaria de las condiciones de los individuos en el espacio
educativo; sino que es, mds bien, una serie de relaciones dialécticas
entre las condiciones subjetivas y objetivas las que caracterizan una
problemdatica particular en los ambientes escolares. Este proceso de
ambigUedad que nutre las relaciones escolares, es el que va a definir
una forma de entender el clima escolar y las relaciones sociales que
lo producen en los diferentes lugares donde se realiza el estudio.
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