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Resumen

El clima escolar se presenta como un aspecto
fundamental para comprender la manera en
que se vive en las instituciones educativas.
En ese sentido, el objetivo de este estudio es
comprender la realidad de l|a convivencia
educativa en diferentes regiones de Colombia
mediante la participacion y observacion de
los agentes educativos que experimentan las
problematicas y las oportunidades que en dicho
espacio se generan. En primer lugar, se reflexiona
sobre las caracteristicas tedricas y conceptuales
para entender el clima escolar como parte
de los estudios de instituciones educativas. La
metodologia utiizada aplica la organizaciéon
de comunidades de investigacion, en donde la
cooperacion de docentes y estudiantes junto a la
reflexion de la educacién en contexto contribuyen
a consolidar los analisis narrativos y estadisticos
utilizados mediante encuestas y observaciones
participantes. Luego, se exponen los resultados
de los datos construidos desde el ejercicio de
investigacion en red, en donde se perciben los
problemas de convivencia entre estudiantes y

de ellos con los docentes. De manera general,
se perciben varios hechos que conllevan a
contradicciones que se ejercen dentro de las
instituciones educativas: los ajustes de las pasiones
y expectativas individuales frente a las normas
institucionales, se expresa una problematica entre
la competitividad que se espera desarrollar en los
individuos frente a la integralidad y fraternidad de
lo educativo. Los antagonismos de la autonomia
y lo delegado de la educacion en una sociedad
desigual y, por Udltimo, los problemas de violencia
y de satisfacciobn que se encuentran en la
percepcion de los estudiantes.

Abstract

The school climate is a fundamental aspect of
understanding the way of life in educational
institutions. In this regard, the purpose of this study is
to better understand the educational coexistence
reality in different regions of Colombia through
participation and observation of the educational
agents that experience the problems and
opportunities that are generated in this context.
First, it considers the theoretical and conceptual
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characteristics to understand the school climate as part of the studies
of educational establishments. The methodology employed applies the
organization of research communities, where the cooperation of teachers
and students along with the reflection of education in context confributes
to consolidate the narrative and statistical analyses used through surveys
and participant observations. Then, the results of the data collected from
the network research are presented, where the problems of coexistence
of students and the students with their teachers are perceived. In general,
several facts are observed that lead to contradictions that are exerted
within the educational institutions: the adjustment of individual passions
and expectations in front of institutional regulations, a problem is revealed
between the competitiveness that is expected to be developed in individuals
in front of the integrality and fraternity of education. The antagonisms of the
autonomy and the delegated of education in an unequal society and, finally,
the problems of violence and satisfaction that are found in the perception
of the students.

Resumo

O clima escolar apresenta-se como o atributo fundamental para
compreender a forma em que se vive nas Instituicdes educativas. Nesse
sentido, o alvo do estudo é compreender a realidade da convencia
educativa nas diferentes regides da Coldbmbia, diante a participacado e
observacdo dos sujeitos educativos que vivenciam as problematicas e
oportunidades que nesse espaco se geram. Primeiramente, reflexiona-
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se sobre as caracteristicas tedricas e conceituais para entender o clima
escolar como forma de entender as instituicdes educativas. A metodologia
que se usou aplica a organizacado de comunidades de pesquisa, onde
a cooperacdo de docentes e estudantes junto & reflexdo da educacdo
no contexto fornecem fundamentos as analises estadisticas e narrativas
utilizados diante questionarios e observacdes participantes. Depois, expdem-
se os resultados dos dados construidos desde o exercicio da pesquisa em
redes, onde se reconhecem os problemas de convivéncia entre estudantes
e deles com os docentes. Finalmente, percebem-se varios fatos que
apresentam contradicdes que se exercem dentro dasinstituicbes educativas:
Os problemas de ajustes entre os interesses individuais frente as normas
institucionais, expressa-se uma problematica entre a competitividade que
esperasse desenvolver nos individuos frente a fraternidade do educativo.
Os antagonismos da autonomia e da responsabilidade delegada da
educacdo numa sociedade desigual e, no final, os problemas da violéncia
e da satisfacdo em que se encontram os estudantes com a instituicao
educativa.

¢ Como citar este libro?

Vega-Torres, D. R., Acufia-Gonzalez, S. L. y Rodriguez-Buitrago, A. G. (2020).
Clima escolar: Dialéctica de la vivencia educativa. Tunja: Editorial de la
Juan.
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Prologo

Clima escolar:
atmaosferas sociales de formacion

Podemos aceptar que, en la actualidad,
los estudios sobre la dimension “clima
escolar” son emergentes, pertinentes y
novedosos. Su novedad se explica, en parte,
por la consideracién rigurosa (cualitativa
y cuantitativa) de distintas dimensiones o
factores que, en su relaciéon e interaccion,
afectan no solo el rendimiento, sino también
los mecanismos en que se convive y resuelven
los problemas o las situaciones de conflicto
escolar e institucional.

En nuestro contexto social y cultural,
reconocemos que muchas de las dificultades
que influyen la dindmica escolar subyacen a
las practicas que en ella se establecen, se
regulan o se permean. La escuelasigue siendo
un entorno en el que se definen pardmetros
de fuerza y poder, miedo y asombro, de
violencias, pero también de posibilidades y
de suenos.

Por lo tanto, el clima escolar no solo se
reduce a una percepcion de las formas
adecuadas en que se tratan las personas;
sino, sobre todo, a la cultura que cada
institucidn en su practica habitual y cotidiana
termina reflejando, instaurando y, por lo
tanto, generando la tradicion y, a su vez, los
espacios de transformacion. Se trata, por lo
tanto, de la estructuracion de atmasferas
sociales de formacion y de de-formacion.
Al decir del filésofo alemdn Peter Sloterdijk
(2003), existen, sin mas, distintas politicas de
climatizacion, ordenamientos del espacio
vivido y vivenciado, en el que, como sujetos,
afloramos siempre Uteros imaginarios o sus
simulaciones a manera de proétesis para
intentar sobrevivir.

Somos, por lo tanto, habitantesy generadores
de distintas atmodsferas en las cuales nos
relacionamos con personas, estructuras
simbdlicas y materiales, otros seres vivos y
nuestros planos trascendentes. Imaginado
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el mundo escolar como otra forma de agenciar politicas de
climatizaciéon, los procesos de subjetivacibn que su complejo
determina, resulta una intrigante trama de posibilidades y también
de tragedias educativas.

De tal suerte, se reconoce que las organizaciones escolares tienen
una vida particular, unos ritmos y unas condiciones que determinan
los modos, las tensiones y las potencias con las que se terminan
configurando vy, a su vez, estableciendo una impronta sobre las
personas que alli co-habitan.

Esinevitable, portanto, que alhablarde climaescolarno consideremos
las visiones del curriculo que describen precisamente el conjunto de
ordenamientos y procesos explicitos e implicitos de la vida escolar,
el efecto de la infraestructura y los recursos, los comportamientos de
la comunidad educativa (profesores, estudiantes, administrativos,
familias, etc.), asi como de las distintas implicaciones derivadas
de una visibn ampliada y compleja de los llamados ambientes de
aprendizaje o de las comunidades de practica, entre otros ambitos
asociados al analisis sistematico de las practicas educativas.

Para autores como Scheerens (citado en Teodorovi¢, 2009), por
ejemplo, el clima escolar —por Io menos en su acepcion anglosajona
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(School effectiveness)— “representa un campo de estudio que
posee entradas, procesos y salidas y que involucra este tipo de
variables materiales e inmateriales” (p. 7). Esta vision sistémica invoca
una esperanza en que dicho clima se pueda controlar, disefiar en
tanto los “productos” sean cercanos a la eficacia y la eficiencia. No
obstante, y como es evidente, esta forma de comprender el asunto
reduce la incertidumbre que pliega cualquier acto educativo como
forma aleatoria de la interaccion social.

En este sentido, el campo de estudio del clima escolar debe, en
primera instancia, a nivel situado y contextualizado, irse constituyendo
y legitimando en el marco de la pedagogia, precisamente por las
multiples interpretaciones que le subyacen y los distintos factores que
le determinan en tanto linea de frabajo y de investigacion (definiendo
sus propios objetos, preguntas y métodos).

Como generalmente sucede con este tipo de campos de trabajo,
resultan ser polisémicos, determinados por la evolucion misma de
los abordajes disciplinares de los investigadores y que, en el caso
del clima escolar, determina para investigaciones mas recientes,
estrechas relaciones entre las interacciones sociales y la calidad
educativa, las visiones centradas en el hecho social de la escuelay las
emociones de los sujetos que participan en dicha interaccion (Burusic
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et al., 2016) y, en cualquier caso, ello revela también las apuestas por
la convergencia de unos lineamientos generales de los que se parte
para comprender su relevancia al momento de conocer el hecho
escolar.

Alli existe, por supuesto, un nudcleo de trabajo que, desde una
perspectiva critica y situada, posibilite estudios de clima escolar que
triangulen distintas fuentes y formas de interpretar la vida escolar y
sus dimensiones, lo que en todo caso ya resulta desbordante. Hablar
en este sentido de criterios derivados que caractericen el clima de
las instituciones y sus distintas percepciones y comportamientos que,
por parte de sus miembros, expone la capacidad de interiorizar
sus apuestas formativas y el nivel de impacto en sus procesos de
educabilidad; es una apuesta de gran envergadura.

Obviamente, algunas preguntas necesariamente se van
materializando e implican reflexiones tanto tedricas como
metodoldgicas ¢En qué sentido el estudio del clima escolar
exige modelos multivariados de interpretacion? ;Como y bajo
qué criterios se perfilan e identifican variables e indicadores de
clima escolar en condiciones situadas? ¢Hasta qué punto son
comparables los datos resultantes? ¢ Como inciden los resultados
en la transformacion e innovacion escolar? ¢ Qué tipo de practicas
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inciden en los distintos climas escolares y cuales son sus efectos
sobre las comunidades? ¢;Qué estimula o favorece un —buen—
clima escolar? ¢Por qué se considera bueno o adecuado?

Es por esta razbn que, este libro recopila una gran parte de la
investigacion que se viene realizando en la Facultad de Ciencias
de la Educacion, Humanidades y Artes de la Fundacion Universitaria
Juan de Castellanos, y que, desde hace varios afios resulta de tanta
importancia y relevancia. Sus autores logran reflejar en el andilisis
de los datos expuestos, asi como la propia visibn conceptual que
les orienta, diversas formas de caracterizar el clima escolar en una
region de nuestro pais. Seguramente, este trabajo servira de anclaje
y plataforma a nuevas investigaciones que, desde una perspectiva
siempre situada y contextual, permitan configurar este importante
campo de estudio en la pedagogia.

Edgar Giovanni Rodriguez Cuberos
Decano
Facultad de Ciencias de la Educaciéon, Humanidades y Artes
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Introduccion

La convivencia escolar, como asunto de
investigacion educativa, ha sido parte
constante de las preocupaciones de
docentes y estudiantes a lo largo del pais,
sobre todo desde las experiencias y trabajos
investigativos que, desde hace ya mas
de 10 afos, se realizan en la Facultad de
Ciencias de la Educacién, Humanidades
y Artes de la Fundacion Universitaria Juan
de Castellanos, especialmente desde
los programas de posgrado que se han
desarrollado en diferentes regiones de
Colombia. Cabe resaltar que, las continuas
preocupaciones sobre el desarrollo de la
vida en las escuelas y colegios desde sus
probleméaticas de convivencia, como de la
forma de solucidn de conflictos, han permitido
institucionalmente llevar a cada institucion a
adoptar medidas normativas y protocolarias
gue sirvan para obtener un clima escolar
agradable para la comunidad educativa en
general. No obstante, es posible identificar
qgue este tipo de preocupaciones han

sido abordadas principalmente de forma
local y, en especial, se ha tomado como
mecanismo de aplicacibn de las normas
gubernamentales vigentes para prevenir y
sancionar. Sin embargo, debe llevarse a un
debate mas amplio, que pueda generar un
entendimiento de lo que se concibe por clima
y convivencia desde diferentes perspectivas
y territorios del pais.

En ese sentido, este libro tiene como objetivo
analizar el clima escolar y la convivencia en
algunas instituciones educativas del pais. Este
estudio es derivado de un proceso de debate
entre docentes y estudiantes de instituciones
educativas de basica secundaria, educacion
media y educacién superior, que han
compartido intereses en explicar la forma
como se vive en la escuela y, en especial, su
expresidon de convivencia. En ese sentido, se
realiza en el primer capitulo una descripcion
de la forma como se piensa el clima escolar,
desde un debate sobre sus posibles formas
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de evaluaciéon adaptadas a las condiciones del pais; se establece el
interés tedrico y politico del clima escolar en Colombia; y se reflexiona
sobrelasdimensiones que puedenseranalizadas desde la convivencia
escolar. De esta forma, se exponen tres dimensiones principales, tanto
en las interacciones de la comunidad, la gestion de la convivencia
institucional y, por dltimo, expresiones de la convivencia. Ahora bien,
el libro se centra principalmente desde la dimensién “Relaciones e
interacciones en los ambientes escolares”, en donde se ofrece un
planteamiento de la percepciéon de estudiantes sobre su vida en la
institucién educativa.

En el segundo capitulo, se realiza una descripcion metodolégica del
proceso de investigacion, donde se exponen los alcances y limites
del proceso de seleccion y aportes de las instituciones educativas,
ademas de los mecanismos de analisis en diferentes escalas que
fueron llevados a cabo para la obtencion de los resultados. En este
proceso se describe como la conformaciéon de comunidades de
investigacion permitié definir la organizacion de los investigadores
y co-investigadores, para trabajar de manera articulada lo local, lo
regional y lo nacional. Se expresa, ademas, laidea de una pedagogia
y didactica de la investigacibn como mecanismo educativo y
formativo de trabajo colaborativo, en donde los recursos y formas
de trabajo comunitario local tenian un espacio de promocion de las
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habilidades de los investigadores y practicantes de la investigacion.
Alli, la didactica, entendida como la practica y el recurso utilizado
para el desarrollo pedagdgico de una poblacion especifica,
fue propuesta para el desarrollo participativo de la comunidad
académica, lo que permiti6 una coordinacién centralizada que
derivé en este libro, como un primer recurso analitico sobre el tema
comun: el clima escolar.

En el tercer capitulo, se realiza un analisis de los 5228 estudiantes
encuestados en las 120 instituciones que participaron del estudio
entre los afios 2014 a 2017. Este se lleva a cabo con enfoque
cuantitativo y cualitativo, definiendo la descripcion de la poblacion,
sus relaciones y efectos entre los indicadores del estudio. Por un lado,
la descripcion de la poblacion permite darnos la posicion de los
agentes educativos que hicieron parte del estudio, el cual tuvo su
muestra por conveniencia en 13 departamentos del pais, pues fue
un trabajo determinado por las condiciones de los programas de
posgrado de la Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanidades
y Artes. La investigacidon de las caracteristicas y relaciones entre los
individuos con sus instituciones, ofrece un paisaje de problemas de
interpretacion y comprension en los conflictos enddégenos que tienen
las instituciones educativas, tanto en sus localizaciones rurales como
urbanas. En ese sentido, tanto por la comparacioén entre instituciones,
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como de la comprension de los estudiantes en su conjunto, puede
obtenerse un resultado de analisis que merece la adopciéon de la
dialéctica y la contradiccion.

Por Ultimo, se presenta una reflexién de los hallazgos importantes
gue se derivan del analisis de datos, lo que permite evidenciar varios
aspectos comunes y generalizables que competen a la convivencia
educativa en el pais. La dialéctica de la vivencia educativa expresa
precisamente las posibles contradicciones que se ejercen en la
vida en comunidad, pues no es una relacion plana y equilibrada
lo que se expresa como con-vivencia, como si se partiera de una
opcion igualitaria de las condiciones de los individuos en el espacio
educativo; sino que es, mas bien, una serie de relaciones dialécticas
entre las condiciones subjetivas y objetivas las que caracterizan una
problematica particular en los ambientes escolares. Este proceso de
ambigUedad que nutre las relaciones escolares, es el que va a definir
una forma de entender el clima escolar y las relaciones sociales que
lo producen en los diferentes lugares donde se realiza el estudio.
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CLIMA ESCOLAR:

Dialéctica de la vivencia educativa

El clima escolar, como parte del debate para la comprension de los
desarrollosy transformaciones enla educacion escolar, ha contribuido
a entablar una serie de cuestiones fundamentales en las dinamicas
de la vida en comunidades escolarizadas (Coelho y Dell’aglio, 2019).
Las trayectorias del concepto como forma de representacion de la
vida en comunidad educativa, han permitido transformaciones tanto
en la forma de su reflexion cudlitativa, teniendo en cuenta las formas
de convivencia y de conflicto que se presenta en las instituciones
educativas, como de la forma de cuantificar y generalizar los
desarrollos de las comunidades educativas, teniendo en cuenta que
el proceso de generalizacion viene dado por las preocupaciones
compartidas entre estudiantes, padres de familia, profesores y
directivas en general (Retamal y Gonzalez, 2019).

En el presente capitulo, se informa de la trayectoria del clima como
concepto clave enla comprension de los ambientes organizacionales
y la comprension de la vivencia en comunidad, por parte de los
diferentes agentes que constituyen las instituciones. Luego, se realiza
una breve descripcidn del concepto de clima escolar como parte
de una derivacion de las problematicas de las teorias de gestion
organizacional, y cémo ha obtenido cierta autonomia en la reflexion
delasinstituciones educativas. Por ultimo, se presentan las dimensiones
gue constituyen el estudio del clima escolar como parte de lareflexion
de sus caracteristicas y usos para el andlisis de la educacion.

Daniel Roberto Vega Torres - Sandra Liliana Acufia Gonzalez - Anderson Geovany Rodriguez Buitrago




CLIMA ESCOLAR:

Dialéctica de la vivencia educativa

1.1 Apuntes sobre clima organizacional

Antes de profundizar en el tema educativo, es importante reconocer
las implicaciones del concepto de ‘clima’ como caracteristica
general de estudio. Es pertinente recordar que, las nociones de ‘clima’
y ‘sistema’ han sido parte de un proceso de consolidacion tedrica de
diferentes disciplinas que se han esforzado por definir objetos sociales
de estudio. Algunos conceptos como los mencionados, han sido
interdisciplinares en su uso, como el paso de las ciencias naturales a
las ciencias sociales (Jamesy Jones, 1974). Los estudios de sistemas en
la biologia fueron adaptados a teorias socioldgicas como el sistema
social (Parsons, 1951), lo que lleva a pensar caracteristicas de uso y
transformacioén de los contenidos tedricos entre diferentes disciplinas.
Mutatis mutandis, el concepto de clima puede constituir un paralelo
en el uso tanto ambiental como social, puesto que se encuentra
en su aplicacion una serie de posibilidades de entendimiento de
los fendbmenos sociales, que derivan de caracteristicas ambientales
(Litwin y Stringer, 1968).

El clima, entendido en su uso aplicado en las ciencias sociales, puede
tener inicio en la década de los sesenta, principalmente en trabajos
de estudios organizacionales (Tagiuri y Litwin, 1968). Asi, aparece el
clima organizacional como uno de los primeros conceptos en trabajo
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sobre la produccion industrial de esa época. El “clima” se encuentra
relacionado a un tipo de caracteristicas socio-ambientales, que
definen tanto las organizaciones estructurales y objetivas de las
relaciones sociales (Brunet, 1987), como los aspectos subjetivos y
de percepcion de los individuos que ellos construyen y del cual
son afectados (Campbell, 1976). Los analisis de las organizaciones,
especificamente en los primeros estudios industriales, evaluaban
la manera como las empresas tenian a su disposicion ambientes
adecuados para la produccion laboral. De esta forma, la necesidad
de exponer el clima pasaba de una metafora utilizada en la ecologia
y la geografia, a una disciplina que contemplaba el ambiente
social como un espacio constituido dentro de la sociedad urbana
(Forehand y Gilmer, 1964).

Por otro lado, el uso del concepto clima en los aspectos organizativos,
tuvo su impacto en la comprension desde los estudios de psicologia
social con referencia a mecanismos de interpretacion de la realidad
humana, teniendo en cuenta las relaciones individuales, lo que
deriva de la relacién de procesos psicolégicos de interiorizacion de
los ambientes (Roda, 1988), como expresidon de un clima psicolégico
que ajusta los sentidos de vida y expectativas a las condiciones
organizacionales, o de clima que se encuentra en una organizacion,
grupo o institucion (Alvarez, 1992; Fernandez Diaz, 1994). Esta
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interrelacion entre lo estructural organizativo y lo subjetivo perceptivo
de las condiciones de los grupos y de las empresas, sirvib como
mecanismo de explicacion y medicion de las caracteristicas ideales,
o por lo menos recomendables que deberia tener una entidad o
empresa para su produccion (Barcha y Riveros, 1994; Marchan y
Pérez, 1997). La utilidad del concepto tuvo éxito en la manera como
se resolvia la dialéctica de exteriorizacion e interiorizacion de valores,
normas y expectativas en una unidad productiva.

Sin embargo, su uso inicial proyectado a la sociedad urbana industrial,
pudo llegar a repensar otras instituciones o formas de produccién y
reproduccion de la sociedad (Arén y Milicic, 1999). En ese sentido, se
habla de la generalizacion del concepto de clima como medicion
de caracteristicas socioambientales de la vida en comunidad. El uso
del concepto clima en las actividades educativas, fue derivada de la
finalidad de conocerlos ambientes escolares ideales o preferenciales,
entendido como parte de una mediciéon de las caracteristicas que
deberiantenerlasinstituciones para poderllevara cabo una esperada
formacion escolar (Nieto, 2002). El clima académico o escolar es una
aplicacion conceptual correspondiente a las preocupaciones por las
instituciones educativas que persiste en el estudio de ambientes; es
decir, en condiciones de las relaciones ecoldgicas que afectan a los
individuos.
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En ese sentido, hablar de clima sobre conceptos utilizados en
las relaciones generalizadas de los individuos en sus ambientes
particulares, puede evidenciar una serie abierta de posibilidades de
interpretacion, especialmente porque lo que se busca es tomar una
medida de las relaciones entre individuos, un constructo concreto
de presiones o fuerzas que son construidas por los individuos, pero
ademas los constituyen. El clima se traduce de forma epistemoldgica
en una reflexion sobre los procesos de relacidon socioambiental. Los
aspectos del clima se valoran como una sintesis de las multiples
relaciones que surgen de las condiciones propias de una institucion
o grupos de individuos; es decir, deben atender a las fuerzas sociales
que ejercen un tipo de coercion sobre y desde los individuos (Romero,
2004).

El clima social o el clima institucional podrian estar ajustados a
un ambiente positivo 0 a uno negativo; en otras palabras, es una
mediciéon sobre la magnitud de bienestar que pueda o0 no tener
un grupo social, una entidad o cualquier otra organizacion. En
los estudios de clima organizacional o institucional, se entiende
la utiidad del estudio del clima organizacional en tres aspectos
principales: como estudio de los obstaculos o facilidades para el
alcance de objetivos organizacionales; como forma de evaluacion
holistica de las organizaciones; y como evaluacion de la percepcion
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de los individuos para tomar medidas cooperadas de transformacion
desde la base comunitaria (Visbal, 2014). Este tipo de valoracion
permite conocer que, una vez dispuestos unos intereses, objetivos u
otras finalidades explicitas de la institucidon o de la organizacion, es
necesario reconocer si las condiciones internas de interaccion entre
los individuos, y su nivel de correspondencia, pueden permitir que
se cumpla o no el propdsito dispuesto. En ese sentido, el clima tiene
predispuesta una condicion valorativa sobre la forma de vida de los
individuos. A diferencia de otros conceptos que tratan de interpretar
la relacion intersubjetiva de las personas, es necesario saber hacia
dénde se desarrollan las actividades y qué objetivos se buscan (Sotelo
y Figueroa, 2017).

Una vision integradora del clima puede consistir en entender —
de manera lineal- las relaciones, en la forma como se constituyen
diferentes niveles de participacidon, especialmente en posturas
ecosistémicas o de multinivel (Monreal y Esteban, 2012). Sin embargo,
la problematica de la comprensidn sobre el clima no se encuentra
en la exposicion ideal de los niveles de analisis, sino en la condicion
propia de reflexion tedrico-prdactica de la vida en comunidad en la
relacion estructura y accion (Giddens, 1991), no como componentes
complementarios, sino como parte de una misma totalidad de
relaciones dispuestas por un medio histérico territorial concreto o
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campo educativo especifico (Corvaldn, 2012). En ese sentido, la
linealidad y univocidad de las reflexiones fienen que dar cabida a
la forma de comprensidon dialéctica, en donde las comprensiones
subjetivas y objetivas no constituyen polos opuestos, sino condiciones
dadas sobre un sistema de relaciones, que permiten tanto la
integracién como el conflicto; que no dependen Unicamente dellogro
mentado por la institucion, sino que constituye una serie de relaciones
que integra las contradicciones y conflictos entre individuos.

En ese sentido, es que se puede hablar de un analisis de la dialéctica
de la vivencia educativa. No es solo la convivencia, como aspecto
clave en la relacion del clima social (Sandoval, 2014), sino que es
la condicion dialéctica la que permite que exista tanto un nivel de
analisis de medicién frente a los objetivos organizacionales, como de
las contradicciones que surgen de la actividad social de los individuos
tanto por sus condiciones subjetivas como objetivas en la practica
social que llevan a cabo cotidianamente (Dubet y Marteccell,
1998). Produccibn, integracion y contradiccion hacen parte de las
condiciones sociales de fuerzas y valores que constituyen una reflexion
conjunta de los aspectos socioambientales (Engestrom, 2001).

Es precisamente la comprensién sobre la relacidn de la vivencia entre
las posibilidades de integracion y de contradiccion entre grupos e
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individuos, lo que permite que pueda desarrollarse tanto el analisis
del clima escolar, e institucional en general, como un aspecto
socioambiental que considera tanto los conflictos emergentes
y estructurales como los logros y objetivos proyectados por los
individuos. En ese sentido, es posible identificar que en la medida
que el concepto de clima ha definido algunos derroteros en los
analisis de organizaciones, principalmente en los andlisis de caracter
teleoldgico (positivo-negativo), también es posible encontrar que las
condiciones de interrelacion de los individuos en cualquier institucion
pueden llevar a cabo procesos de conflicto que deben ser tomados
como caracteristica estructural, y no como un residuo de la voluntad
ni de intereses grupales o individuales.

Asi, el clima se refiere a las condiciones que favorecen o dificultan
el alcance de los objetivos o logros institucionales, mientras que la
reflexion sobre la convivencia atraviesa dichos logros para definir de
manera concreta las formas de vivir en comunidad, lo que determina
laintegracién y el conflicto como forma de ser en sociedad. Teniendo
en cuenta estas condiciones de andlisis, es posible pasar a identificar
el clima escolar como parte de la trayectoria conceptual y tedrica,
que compromete tanto la tradicion del clima organizacional, como
las modificaciones y ajustes a través del tiempo y de las disposiciones
de cada lugar.
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1.2 Clima escolar. ambientes positivos y negativos
en las instituciones

De forma general, el clima escolar se entiende como “el conjunto
de caracteristicas psicosociales que se establecen en una institucion
educativa a partir de aquellos factores personales, estructurales y
funcionales que se integran en un proceso dinamico y condicionan
los procesos educativos” (CERE, 1993, p. 30). Es necesario entender
que, el conjunto de caracteristicas psicosociales hace referencia a
una capacidad sistémica de relaciones que se pueden valorar como
distintivas de cada institucion educativa, lo que define una medicion
y evaluacion de diferencias comportamentales, y generan una
comprension articulada de la actividad educativa.

Para Tarter y Kottkamp (1991), el clima escolar se concibe como
un constructo que tiene relacibn con aspectos y caracteristicas
culturales y organizativas dentro de una institucion educativa. En
este sentido, aluden respecto al clima escolar “como la manera en
gue la escuela es vivida por la comunidad educativa” (p. 5). Otros
autores como Freiberg (1999), recurren a la metafora biolégica del
centro educativo como organismo vivo: “una escuela no pertenece
a lo organico en sentido biolégico, pero si tiene las cualidades de un
organismo vivo en el sentido cultural y organizativo” (p. 11). El clima
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escolarse ha venido configurando como campo de estudio vinculado
con procesos de calidad, innovacion y mejoramiento continuo en
el contexto escolar. Sin embargo, no existe una definicion univoca
ni unanime respecto a este constructo. Esto se convierte en un reto
para los investigadores educativos. Adicional a esto, es importante
recordar que cada centro es una historia diferente llena de maticesy
particularidades especiales.

Elclimaescolar, ensudimension tanto organizativa como vivencial,yla
confluencia de sus caracteristicas en el desarrollo de las comunidades
educativas, se ha constituido en importante referente que moviliza
diversos modosy perspectivas de comprension, lectura, interpretacion
e intervencioén, por donde fluyen diversidad de enfoques tedricos,
derivados de la multidisciplinariedad, metodolégicos y didacticos;
asi como la confluencia de perspectivas, hecho que ha contribuido
a la construccion de una estructura conceptual amplia y matizada
por la diversidad. En este sentido, se pueden rastrear fundamentos
conceptuales que se podrian sintetizar en enfoques que proceden de
teorias interaccionistas, psicosociales, ecologistas y organizacionales.

Los estudios de Kurt Lewin asocian las necesidades y motivaciones
de los sujetos con variables estructurales de tipo social, concibiendo
que las creencias y actitudes humanas son la consecuencia de
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perteneceraungrupoy de compartirsus normassociales, destacando
la importancia de la subjetividad de la persona en la comprension de
su espacio vital (Lewin, 1969). En cuanto a las sensaciones intrinsecas
como experiencia frente al medio, Aron y Milicic (1999) afirman que
el clima escolar

[...] refiere a la percepcidn que los individuos tienen de los distintos
aspectos del ambiente en el cual se desarrollan sus actividades
habituales, en este caso, el colegio. Es la sensacion que una persona
tiene a partir de sus experiencias en el sistema escolar. La percepcion
del clima social incluye la percepcidn que tienen los individuos que
forman parte del sistema escolar sobre las normas y creencias que
caracterizan el clima escolar (p. 6).

En este sentido, el concepto se complementa al destacar el
clima escolar desde la perspectiva del estudiante, afirmando
gue cuando este se siente acogido en su escuela y aula la
calidad del clima como objetivo compartido se fortalece, ya
que este considera aspectos relacionados con el agrado y la
tranquilidad cuando se encuentra en la escuela, el grado de
pertenencia a la instituciéon y la relacién con sus comparieros
(Trevifio et al., 2010). En este caso, el clima escolar intenta
presentar un camino de consolidacion de caracteristicas de un
estado 6ptimo de las relaciones entre los individuos.
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Siguiendo la linea de comprensién anterior, de una forma positiva,
el clima escolar debe presentar un espacio de bienestar de la
comunidad educativa, especialmente asociados a valores de
convivencia ciudadana y democratica. Asi, el clima escolar junto
a una cultura institucional democratica genera efectos positivos en
todos los agentes involucrados en el acto educativo y los contextos
dentro de los cuales se esta inmerso. Adaptando la propuesta de
Pérez (2012), a continuacion, se describen algunos de los impactos
de una cultura institucional democratica y un clima escolar de
confianza.
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Tabla 1. Impactos de una cultura institucional democratica y un clima escolar de

>

En los educandos

confianza.

En los docentes

Motivacion por aprender
Incremento de la
autoconfianza

Mejor actitud en el aula
y en el enforno escolar

Mayor logro escolar

Aprendizaje efectivo
de valores y cultura
democracia

Disminucionde
conflictos (matoneo)

Disminucion de
desercion

Fuente: Pérez (2012).

De la ensenanza all
diseno de ambientes
de aprendizaje

Mayor motivacion
laboral

Recuperacion
de autoridad

Mejor salud

Aprendizaje de
cultura democrdtica

Mayor desarrollo
profesional

Formacién transversal
en convivencia

Disminucion
de conflictos

Cumplimiento de la
funcidén cultural

Modelo de
organizacién social

Mayor reputacion

Mayor equidad
en distribuciéon de
aprendizajes

Daniel Roberto Vega Torres - Sandra Liliana Acufia Gonzalez - Anderson Geovany Rodriguez Buitrago




CLIMA ESCOLAR:

Dialéctica de la vivencia educativa

No obstante, el clima escolar también puede presentar una
medida opuesta o negativa de las condiciones de convivencia de
una institucidon. Asi, en contraposicién, un clima escolar negativo
se ve afiimado por la presencia de violencia escolar y resultados
académicos bajos. Sin embargo, estos dos aspectos no constituyen
los Unicos indicadores que evidencian un clima escolar negativo,
un docente que ignore a los estudiantes, que estos se opongan a
participar en alguna actividad, que se excedan las exigencias, entre
otras muchas actitudes o situaciones que se pueden dar enla escuela,
también son manifestaciones de ello (Trevifio, Place y Gempp, 2013).
En este caso, lo negativo hace contrapeso a las formas de evaluacion
y de percepcion de cada institucion educativa, dependiendo de sus
condiciones psicosociales que determinan su funcionamiento.

Es en este sentido donde el clima escolar negativo hace referencia
directa al conflicto y violencia escolar (Kornblit, 2008; Blaya vy
Debarbieux, 2011). Mientras que el clima escolar como indicador
de los alcances y posibles desviaciones del bienestar, sirve de una
medida subjetiva y objetiva de la situacion, en la que la violencia
escolar ha sido el concepto de mayor impacto en la narrativa
docente y escolar (Flores y Retamal, 2011; Garcia y Madriaza, 2011;
Trucco e Inostroza, 2017). En general, la violencia hacia la poblacion
infantil y juvenil se encontraria atravesada en niveles directos tanto
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interpersonales como colectivos, violencia simbdlica, violencia
estructural. La violencia escolar es parte de la forma de agresion de
niNos, ninas y jovenes que ha tenido mayor impacto para la reflexion
de la convivencia educativa. Asi, puede afirmarse que “alrededor
de un 30% de los nifios, nifas y adolescentes en edad escolar en
América Latina afirma haber vivido situaciones de violencia en la
escuela, tanto en forma de agresiones fisicas como burlas por distintos
motivos” (Trucco e Inostroza, 2017, p. 16).

Tanto la evaluacion del clima escolar en lo positivo como en lo
negativo, tiende a poner énfasis en que la reflexién no puede estar
asociada a una condicién o escala abstracta, sino que se integra a
la forma como se vive en las instituciones educativas, y que es desde
alli como la evaluacion de los aspectos positivos del clima escolar
puede indicar aspectos sobre el mejoramiento del bienestar en la
poblacién educativa, puesto que el clima no es positivo en si mismo,
sino que ejerce como indicador de lo que sucede y las posibles
transformaciones socioeducativas que se requieren. De esta manera,
la conceptualizacion del clima en la escuela tiene la posibilidad de
iniciar su estudio de forma descriptiva, pero sus resultados deben
interpretarse en funcidon de las acciones que pueden tomarse para
modificarlo observado enlarealidad, de unamanera mds pertinente y
ajustada a las condiciones particulares de cada institucion educativa.
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Las caracteristicas del clima escolar pueden estar asociadas a tres
dimensiones principales: la relacion entre actores, el funcionamiento
de la institucibn educativa y las condiciones fisicas del ambiente
(Becerra, 2007). De forma general, puede diferenciarse dos niveles de
las relaciones del clima o micro-climas. El primero, el clima del aula;
y el segundo, el organizacional o de trabajo educativo. En el primer
microclima de aula se percibe la relacion propiamente pedagodgica,
que al ser de caracter positivo puede permitir “un clima de aula
favorecedor del desarrollo personal de los nifios y nifas”, y este es

[...] aquel en que los estudiantes perciben apoyo y solidaridad
de parte de sus pares y profesores, se sienten respetados en sus
diferencias y falencias, asi como identificados con el curso y su
escuela. Ademds, sienten que lo que aprenden es Util y significativo;
tienen percepcion de productividad, de una atmadsfera cooperativa
y de preocupacion, sienten que los profesores estan centrados en sus
necesidades y que hay una buena organizacion de la vida de aula
(Valoras UC, 2008, p. 5).

El clima de trabajo laboral comprende caracteristicas que
tienen que ver con la formacion e infraestructura de la institucion
educativa. Este tipo de micro-clima se corresponde con la forma
en que se desarrolla el trabajo docente y las practicas de gestion
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de los colegios e instituciones, lo que se relaciona con un medio
organizativo propiamente y un medio fisico que logre valorar los
aspectos de autonomia de los profesores, de los logros y eficiencia
de la pedagogia, del desarrollo profesional y de la creatividad, tanto
como de la cooperacion para generar un trabajo satisfactorio entre
docentes y directivas, ademds de la resolucidon de conflictos entre
ellos de forma no violenta.

Entendiendo las caracteristicas que determinan el clima escolar
como parte de la forma de interpretar y entender las subjetividades
y las estructuras de las condiciones educativas, puede entenderse
gue existan instrumentos de aplicacion de estas dimensiones y
caracteristicas en estudios de diferentes poblaciones escolares
(Aron, Milicic y Armijo, 2012; Janosz, 2013; Lopez et al., 2014), que
han contribuido a un mejor entendimiento sobre la posibiidad de
medicion del clima escolar. A continuacion, se presenta la propuesta
de medicidn del clima escolar empleado en este estudio.
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1.3 Dimensiones relacionadas con el clima escolart

Es importante mencionar que, la clasificacion de las dimensiones se
genera a partir de la adaptacion de la Encuesta sobre el Ambiente
Socieducativo (CAS), desarrollada por Michel Janosz (2013); teniendo
como referente este instrumento, Rodriguez (2015) organizé y planted
tres dimensiones generales de estudio de la poblacién educativa. Asi,
a continuacion, se indican las dimensiones e indicadores que estan
relacionados con el logro del clima escolar o, por el contrario, con la
aparicion de alteracionesy problemas, focalizandose exclusivamente
en los referidos al contexto escolar; de como se articulan y concretan
muchas de estas dimensiones e indicadores, dependera la calidad
de las relaciones y el clima escolar en las instituciones educativas.

! Texto adaptado del capitulo “Clima Escolar: primeras aproximaciones y topicos
que llevan a la reflexion” (pp. 19-46) publicado en Rodriguez (2015). Clima Escolar:
una experiencia desde el municipio de El Socorro-Santander. Tunja: Editorial Juan
de Castellanos.

Daniel Roberto Vega Torres - Sandra Liliana Acufia Gonzalez - Anderson Geovany Rodriguez Buitrago




CLIMA ESCOLAR:

Dialéctica de la vivencia educativa

Tabla 2. Matriz Operacionalizaciéon Variable Clima Escolar.

»
Variable @ Dimensiones ¢ Indicadores

Relaciones entre estudiantes

Relaciones entre estudiantes y profesores
Relaciones e

] . Clima de justicia y fratamiento equitativo de los estudiantes
interacciones

Clima para el aprendizaje

Clima de seguridad

Clima de pertenencia

Implementacion y claridad de las reglas o normas
Vigilancia y cuidado

Actividades extracurriculares

Apoyo a estudiantes en dificultad
Qeshon del Escuela-familia
clima escolar

Tiempo consagrado a la ensenanza

Clima escolar

Précticas pedagdgicas

Motivacién de los profesores

Gestion de comportamientos en clase
Expresion fisica

Expresion verbal

Expresion relacional
Expresiones de

. n Expresion instrumental
la convivencia

Intimidacién escolar
Comportamientos de inadaptacion

Nivel de seguridad dentro y alrededor del colegio

Fuente: Rodriguez (2015).
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De la matriz presentada, se desarrollara en el presente texto la primera
dimension concerniente a las relaciones e interacciones de los
integrantes de la comunidad educativa, especialmente docentes-
estudiantes.? A continuacion, se realiza una descripcion de cada una
de ellas.

1.3.1 Dimension relaciones e interacciones

El cerebro humano esta programado para poder relacionarse
con 150 personas aproximadamente. Esta cifra, conocida como
el niumero de Dunbar, atraviesa todas las culturas. Dunbar (2004)
teoriza que el cerebro evolucion6é para permitir la oportunidad
de organizar las relaciones con los demas. La convivencia en las
instituciones educativas no es ajena a esta realidad del ser humano
como un ser en relacidn, esta es una tarea de todos y cada uno
de los integrantes de la comunidad educativa. Por consiguiente, se
incluyen los indicadores: relaciones entre estudiantes, relaciones entre

2 Las dimensiones gestion del clima escolar y expresiones de la convivencia, han sido
desarrolladas por Anderson Rodriguez mediante articulos de investigacion y otras
publicaciones: Rodriguez (2015) Clima Escolar: Una experiencia desde el municipio
de El Socorro - Santander. Rodriguez (2015) Inteligencia emocional y conflicto es-
colar en estudiantes de educacion basica primaria. Rodriguez (2016) Gestion de
normas y clima de aula. Rodriguez (2018) Construccion de normas: una reflexion
desde el Clima de aula.
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estudiantes y profesores, clima de justicia y tratamiento equitativo de
los estudiantes, clima de pertenencia y clima de seguridad de los
estudiantes; los cuales se diferencian y se pueden medir al aplicar la
encuesta y permiten el desarrollo de esta dimension (tabla 3).

Tabla 3. Operacionalizacién dimension relaciones e Interacciones.

Varioble > @ Dimension ‘¢ Indicadores

Relaciones entre estudiantes

Relaciones entre estudiantes y profesores

. Relaciones e
lima escolar ! . i justici i
© escola interacciones Clima de justicia y tfratamiento

equitativo de los estudiantes

Clima de pertenencia

Clima de seguridad de los estudiantes

Fuente: Rodriguez (2015).

En la cotidianidad de la practica institucional educativa, en
ocasiones, se pierde la importancia de los valores y se piensa que solo
se deben transmitir aprendizajes cognitivos. Los buenos ambientes
escolares dependen de las formas de convivencia, de participacion
de la familia, de cémo las escuelas logran sus objetivos, de generar
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seguridad enla propia capacidad de tener confianza. La cldsicaidea
de la escuela como un espacio en que se ensefia y aprende no ha
permitido que se olvide algo fundamental: que docente y alumnos
son, antes que nada, seres humanos con necesidades y expectativas
que llevan su humanidad a la escuela. “En consecuencia, hay dos
requerimientos concurrentes y que se potencian: la necesidad de
aprender y la necesidad de recibir respuestas a sus expectativas
humanas” (Aguilar, 2011, p. 59).

Lo que se pretende determinar es la calidad, calidez, respeto o
dificultades que se presentan en las relaciones e interacciones
profesor-estudiante, estudiante-profesor, y estudiante-estudiante.
En esta misma dimensidn, se analiza la equidad percibida entre
los directivos y en la forma como los estudiantes son tratados en el
colegio. Esta dimension se delimita a través de un reconocimiento de
la legitimidad y de la equidad de las reglas, la aplicacion acertada
de las reglas o de las evaluaciones escolares equitativas. En este
espacio, se puede abordar eltema del manual de convivencia, como
herramienta normativa institucional que contribuye a la regulacion
de las relaciones de los estudiantes entre si y con los demas miembros
de la comunidad educativa.

El clima de justicia y tratamiento equitativo de los estudiantes, el
clima de pertenencia y el clima de seguridad de los estudiantes, son
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elementos centrales de la formacién humana integral. Por ello, es
conveniente comprender la naturaleza y dinamica del manual de
convivencia, para establecer su influencia dentro de la institucion
escolar. Lo anterior, teniendo como referente que es una norma
juridica esencial, porque tiene un caracter pedagogico e interviene
el acto de educar. “De acuerdo con lo dispuesto en la constitucion
politica de Colombia y en los articulos 73 y 87 de la Ley 115 de 1994,
para favorecer la construccion de la democracia participativa
todas las comunidades deben elaborar el manual de convivencia”
(Peinado y Rodriguez, 2011, p. 140).

Para la construccion, actualizacion y revision continua del manual de
convivencia, se hace necesario dar respuesta a las preguntas que
se plantean en la guia 49 “Guias pedagdgicas para la convivencia
escolar” del Ministerio de Educacion Nacional:

¢De qué manera se construyeron los acuerdos que estan incluidos en
el manual de convivencia?
¢cDe qué manera va a participar la comunidad educativa en el
proceso de actualizacion?

¢,Cudles son las situaciones que afectan la convivencia escolar que se
deben incluir en el manual de convivencia?

,Qué estrategias se van a utilizar para divulgar el manual de
convivencia?
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¢De qué manera lo planteado en el manual es pertinente y responde
a larealidad de la Instituciéon educativa? (MEN, 2014, p. 32).

En esta misma linea, el instrumento aplicado conlleva a delimitar la
percepcion que tienen los estudiantes en cuanto al acto de aprender,
el interés y motivacion hacia el aprendizaje, y la percepcidén en torno
a la importancia que el docente le concede al éxito que como
estudiante se obtiene.

Teniendo en cuenta que en la escuela se conjuga la convivencia
de grupos de estudiantes que mantienen entre si distintos sistemas
de relaciones internas —intragrupo-y que, a su vez, deben desplegar
relaciones intergrupo, otro aspecto que se analiza dentro de esta
dimension es el clima de pertenencia de los estudiantes hacia su
institucidon educativa, su apreciacion frente a la institucion dentro
del desarrollo de sus procesos formativos, ya que de esta depende
en gran medida la calidez de los contactos interpersonales con las
personas con las que se relacionan y la evidencia de unas actitudes
sociales positivas y abiertas.

Problemas sociales, afectivos y emocionales se entrecruzan en el
devenir de la vida de las instituciones educativas y de las aulas; no
obstante, no siempre se esta preparado para abordarlos, incluso
algunos de ellos con frecuencia ni siquiera se pueden detectar

Daniel Roberto Vega Torres - Sandra Liliana Acufia Gonzalez - Anderson Geovany Rodriguez Buitrago




CLIMA ESCOLAR:

Dialéctica de la vivencia educativa

con claridad. Por consiguiente, se hace necesario adoptar una
perspectiva amplia, que admita la participacidon de un conjunto
grande de factores para abordar los nuevos problemas que presenta
la convivencia en las aulas y en los centros. De ahi que, determinar
el clima de seguridad de los estudiantes, brinda la posibiidad de
prevenir o abordar los riesgos de victimizacion dentro de los centros
educativos en ocasiones generados por factores circundantes, por lo
gue es importante “formarnos para aprender a convivir aceptando
la diversidad, para construir entre todos un mundo mas humanizado,
mas vivible, que podemos legar a nuestros hijos” (Brites y Muller, 2001,

p. 7).
1.3.2 Dimensidn gestion del clima escolar

La percepcibn mas comudn en torno a la gestion, es aquella
relacionada con la planeacién y los proyectos. Si bien la gestion se
ocupa, entre otros, de la coherencia, orden, congruencia con la
planeacion formal, el disefio de las estructuras organizacionales y
de la comparacioéon de los resultados con los planes de accién en
ocasiones; no se puede caer en el error de olvidar que una de sus
funciones principales es la de acompaifar a las personas. Por esta
razén, el tema central de la gestidn, segun Casassus (1998), “es la
comprension e interpretacion de los procesos de la accion humana
en una organizacion” (p. 3).
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Lo anterior requiere centrarnos no solo en una mirada de direccion;
ademas, bajo el prisma de una adecuada gestion, se pueden
propiciar espacios donde haya mds confianza, donde los vinculos
sean mas sanos, donde esos vinculos generan modelos dignos de
imitacion paralos nifios, jdvenesy, en general, en los integrantes de las
comunidades educativas. Una adecuada gestion posibilita contagiar
alos distintosintegrantes en el acto educativo como seres humanos en
comunicacion, en accion, y asi formar en los aprendizajes que hacen
falta para ser ciudadanos, personas, trabajadores, profesionales, lo
que cada uno ejerza o las trayectorias de vida de cada estudiante;
es decir, movilizar aprendizajes en comun.

Asi, en la tabla 4, se incluyen los indicadores que se diferencian para
el abordaje de esta dimension, los cuales pueden desarrollarse dentro
del ejercicio de aplicacidon del instrumento de clima escolar, a saber:
implementaciony claridad de las reglas, vigilancia dentro del colegio,
tiempo consagrado a la ensefianza, gestion de comportamientos
en clase, motivacion de los profesores, apoyo a los estudiantes
en dificultad, actividades extracurriculares, colaboracion enfre la
escuelay la familia, e inclusién y atencién a la diversidad.
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Tabla 4. Operacionalizacion dimension gestion del clima escolar.

*

Variable | Dimension @ Indicadores

Implementacién y claridad de las reglas

Horarios vigilancia en la institucién
educativa

Practicas pedagdgicas
Gestion del Tiempo consagrado a la ensehanza

Clima escolar .
clima escolar Gestién de comportamientos en clase
Motivacion de los profesores
Apoyo a los estudiantes en dificultfad
Actividades extracurriculares
Colaboracién entre la escuela y la familia

Inclusién y atenciéon a la diversidad

Fuente: Rodriguez (2015).

Un problema para la gestion del clima escolar podria ser no asumir
la época. La dinamica de la vida se caracteriza por los cambios,
que son multiples, constantes, permanentes y continuos. Reconocer
la época es importante para considerar los modos de educar, los
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modos de propiciar aprendizaje y generar coherencia institucional
gue conlleve a una vision prospectiva de trabajo a mediano y largo
plazo, esto da claridad de metas, visiones compartidas y objetivos en
comun. Resulta impostergable entonces ampliar las interrelaciones
entre todos los actores bajo el pensamiento de qué hacer para
mejorar mi colegio y estar al servicio de pensar juntos estas cuestiones
por medio de la autorreflexion y autoevaluaciéon, que generen una
cultura que lleve a hacer las cosas cada vez mejor o de otro modo
en caso de ser necesario.

Otro aspecto para abordar dentro de la gestion del clima escolar esla
convivencia. Teniendo en cuenta que los aprendizajes en convivencia
escolar son la base de la formacion ciudadana y constituyen un
factor clave en la formacioén integral de los estudiantes, es necesario
gestionarla adecuadamente, ya que se puede convertir en una
oportunidad pedagodgica para fortalecer el clima escolar en si mismo
y las acciones de formacidn para el ejercicio de la ciudadania.

En este sentido, gestionar el clima escolar supone un desafio para las
comunidades educativas, las que deben conjugar la variedad de
intereses y formas de expresarse con el propoésito comun plasmado
en el Proyecto Educativo Institucional. Si bien es cierto que para
determinadas cuestiones puntuales existen responsables dentro de
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las instituciones educativas (directivas, coordinadores, director de
grupo, psicologos, directores de area), la gestion del clima escolar es
un asunto colectivo.

De aqui la importancia de abordar la implementacién y claridad de
las reglas, ya que tanto dentro como fuera del aula, estas deben ser
claras, conocidas, con sentido formativo, ajustadas al derecho, a las
necesidades del contexto y a las que sean propias de cada institucion
educativa. El manual de convivencia es un documento que forma
parte del Proyecto Educativo Institucional y contiene el conjunto de
principios, normas, procedimientos, acuerdos y demas aspectos que
regulan y hacen posible la convivencia de sus integrantes. Por otra
parte, es importante mencionar que las expectativas académicas
no solo son de los docentes sobre los estudiantes, sino de la misma
institucion sobre los docentes y de los padres de familia sobre la
institucién. El contexto externo, como se ha venido mencionando,
incide también en el clima escolar.

Esta influencia de los factores externos en el ser humano que
interactia y se desarrolla de manera permanente, se convierte en
tema de anadlisis que estimula el interés de los investigadores sobre el
climay la convivencia escolar, ya que el contexto puede de manera
progresiva convertirse en un bloqueador y manipulador social o,
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por el contrario, en un espacio de enriguecimiento, ensefianzas y
transformaciones. Por esto, la educaciony latarea de educar son, por
su propia naturaleza, un proyecto valioso y valorable en el quehacer
social, con un soporte civico en el que las personas (y las sociedades)
se juegan la verdadera razon de ser.

El valor de la educacioén se confronta con los retos que la sociedad
nos plantea; puede ser vista entonces como algo que es valioso, pero
al mismo tiempo como algo que es desafiante, y que nos desafia
siempre. Para abordar el clima escolar, tenemos un compromiso con
la memoria, con nosotros, con los otros y el entorno, porque educar
consiste en ensefiar a otros a vivir compartiendo sus vivencias, en
definitiva, conviviendo.

En consonancia con lo anterior, pero desde la perspectiva de un
microclima como el contexto del clima de aula, hoy en dia larelacion
pedagdgica y el proceso de ensefianza-aprendizaje se asocia con
interaccioén bidireccional y reciproca entre profesor-estudiante, pero
también de los estudiantes entre si (Monjas Caceres, 2007). Cada
grupo tiene un ambiente propio, de tal suerte que existe un clima
interpersonal que va a posibilitar o dificultar el logro de los objetivos
educativos. De aqui que, analizar las practicas pedagogicas desde
la percepcion de los estudiantes en el contexto del aula (la clase),
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escenario clave del proceso de enseflanza-aprendizaje, es un
componente a resaltar por la relacion que existe entre las situaciones
gue presentan dentro del aula en el momento del desarrollo de la
clase y la metodologia del docente.

Porlo anteriory teniendo en cuenta que el clima escolar es el contexto
o0 ambiente en el que se producen las interrelaciones, la ensefianza
y los aprendizajes, es necesario determinar tanto la influencia de
las practicas pedagdgicas por parte del docente, como el tiempo
consagrado a la ensefianza. La nocidn de clima escolar nos remite a
la necesidad de que los centros proporcionen un entorno acogedot,
en el que el alumnado -de todo tipo-y el profesorado encuentren un
lugar para aprender.

En un clima escolar enrarecido es mas facil que aparezcan conductas
disruptivas. Alli, la motivacion del docente —que incluye su amor al
trabajo y el deseo frente a su quehacer formativo- facilita la gestion
de comportamientos en clase, la cual en ocasiones puede estar mas
orientada al reforzamiento de las cosas malas que se presentan en el
contexto educativo, que a las cosas positivas que puedan propiciarse
dentro del climainstitucional y de aula, lo que genera que en algunas
circunstancias se pueda caer en lamentaciones extremas, olvidando
los aspectos positivos del funcionamiento escolar. En ese sentido,
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La nocién de competencias es muy importante porque esta tratando
de romper con la idea de que la educacion debe atender solamente
la transmision de conocimientos. Lo que tradicionalmente se hacia
en la escuela era garantizar que la nueva generacion recibiera los
conocimientos de la anterior. Y aunque es importante, porque hay
que preservar el conocimiento culturalmente establecido, lo que mas
importa es desarrollar habilidades de pensamiento. No basta tener el
conocimiento; hay que ir mas alla y usarlo para producir cosas, ideas,
soluciones a problemas, buscar alternativas (Chaux y Jaramillo, 2004,

pf. 2).

En consonancia, el apoyo que se brinda a los estudiantes y la
faciidad para conseguir ayuda si se tienen problemas personales,
se convierten en factores decisivos dentro del abordaje del clima
escolar. Otro aspecto importante y que forma parte de los intereses
de los estudiantes y su motivacion dentro de la vida escolar, son las
actividades extracurriculares.

Fomentar y promocionar actividades extracurriculares a través de
disciplinas atractivas paralos educandos, que sirvan de complemento
en la formacion de los jovenes tanto a nivel cultural, deportivo,
de ocio, como de apoyo a su formacidn; se convierten en temas
necesarios en la vida escolar. La educacién va mas alla de lo que
pasa en el aula, alli se encuentra un mundo lleno de experiencias
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y oportunidades que llegan mas alla de donde el maestro puede
imaginar.

Si se sigue la légica de la influencia del contexto, dentro de esta
dimension también hay espacio para la teméatica escuela-familia.
Desde la formacion, la participacidon en los distintos érganos de
gobierno escolar, la coordinacién y la continuidad (Misle y Pereira,
2013), se debe trabajar por fomentar permanentemente la cercania
en el puente entre familia y escuela. De esta manera, se posibilita
trabajar de manera coordinada y articulada dentro de la dindmica
del clima escolar.

1.3.3 Dimension expresiones de la convivencia

El andlisis detallado de cada uno de los factores que influyen en
la convivencia dentro de la escuela, es muy diverso y excede la
intencion y extension de este texto. Lo que se intenta es indicar la
compleja interaccion existente entre diversos factores dentro de la
vida, la institucion educativa y su influencia dentro del clima escolar
(ver tabla 5). Las expresiones de la convivencia hacen referencia
al tipo de relaciones que establecen los estudiantes en el contexto
educativo. El ser humano no solo vive, sino que convive y coexiste.
Se entiende la convivencia como la accion de vivir con otros,
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compartiendo actividad y diadlogo, bajo el entramado de normas y
convenciones de respeto mutuo, comprension y reciprocidad ética
(Ortega Ruiz, 2003).

Tabla 5. Operacionalizacion dimensién expresiones de la convivencia.

’ /
Variable ‘@ Dimension Indicadores

Expresion fisica
Expresiones de Expresion verbal

Clima escolar | - n — .
aconvivencia Expresion relacional

Expresion instrumental

Intimidacioén escolar

Fuente: Rodriguez (2015).

Por lo tanto, abordar el tema del contexto escolar requiere
inexorablemente abordar la tematica de las relaciones. Como
lo expresa el socidlogo italiano Donati (2011), “en el inicio esta
la relacion” (p. 17), puesto que la configuracién de la identidad
personal se genera precisamente cuando se entra en relacibn con
el otro. Dado que la convivencia escolar ha venido ganando un
espacio significativo entre las preocupaciones de los investigadores
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educativos y, en general, forma parte del pensamiento colectivo en
el mundo de la educacion, es necesario abordarla dentro de la vida
escolar.

Dicha preocupaciéon proviene de los repetidos casos de agresion
que se presentan entre estudiantes y que han configurado, de una u
otra manera, parte de la cultura escolar, y van llevando poco a poco
a pensar en que una de las asignaturas pendientes es la ensefianza
sistematica de comportamientos de bienestar interpersonal y
personal. La convivencia escolar es uno de los factores decisivos en
la formacion de ciudadania.

Convivencia viene de con-vivir y es la forma como las personas
propenden vivir con los demas, partiendo desde la propia familia,
donde yo respeto y me respetan desde todo punto de vista,
incluyendo la diversidad que existe en cada ser humano, porque
todos somos diferentes; es asicomo hay que entender, valorary asumir
las diferencias del otro o de la otra persona, su forma de pensar, vestir
y demas, sin excluir a los demas. Como lo menciona Carvajal (2013),

es necesario que el otro sea un ego para que el mundo constituido
no sea una simple ilusion. Si el otro es un ego, es decir, si él es un yo no
gue no soy yo, entonces, es posible la relacion intersubjetiva. Si dos
egos pueden tener un mismo mundo constituido trascendentalmente,
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la significacion del mundo deviene intersubjetiva y, en este sentido,
existe un mundo (p. 240).

Por su parte, Rodriguez y Espanol (2013) manifiestan la necesidad de
rescatar

esa seguridad que tantos adultos han perdido y que requieren nuestros
nifios (as) y jovenes, esa compasion y alteridad que nos recuerda la
importancia de las buenas palabras, el hablar en un tono agradable,
emplear gestos de cortesia, evitar la envidia, actitudes groseras,
apodos, golpes y amenazas (p. 180).

Aprender a convivir con los demas es uno de los principios de la
educacion, en donde la escuela como un ecosistema social complejo
en el cual cada individuo recibe y proporciona influencias en varios
sistemas grupales interconectados y desde su especificidad, aporta
importantes matices en todo lo concerniente a la intencionalidad en
la prevencion, promocion y la eficacia interventiva. Es una dialéctica
de las relaciones entre los individuos y sus vivencias mutuas, para los
objetivos comunes que construyen en la sociedad.

Siempre se trata de sistemas de relaciones interpersonales, pero estas
estan siempre connotadas y, en gran medida, signadas por las tareas
que los individuos deben desplegar en su interior, por la actividad
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que une sus comportamientos en unos escenarios y en unos tiempos
determinados (Ortega, 2005, p. 14). Las referencias a las agresiones
y violencias en el contexto escolar, repetidas en los medios de
comunicacién y en los comentarios de docentes y padres de familia,
hacen una necesidad el abordar las expresiones de la convivencia.
La convivencia escolar resume “el ideal de una vida en comun entre
grupos cultural, social o politicamente muy diversos; una vida en
comun viable; un ‘vivir juntos’ estable, posiblemente permanente,
deseable por si mismo y no sélo por sus efectos” (Mockus, 2002, p. 19).

Aprender a convivir es un proceso gque se debe integrar y cultivar
diariamente en todos los escenarios de la escuela (Pérez-Juste,
2007). Una educacion que construye paz, es aquella ligada al criterio
moral, ya que posibilita el desarrollo de competencias ciudadanas
para la convivencia y la prevencion de la violencia. Fendbmenos
como la constante agresividad en el lenguaje, los enfrentamientos
entre miembros de los diferentes integrantes de la institucion, la
conformacién de grupos internos o externos como movimientos
de subculturas urbanas y grupos, cuyo comportamiento raya en la
agresividad y las situaciones de acoso y agresion a los mas débiles y
vulnerables; constituyen un desafio para los docentes, administrativos
y directivos de las instituciones educativas. Ahora bien, “al hablar
de conflicto se hace alusibn a una discrepancia o desacuerdo
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provocado por opiniones, puntos de vista, posiciones o intereses
encontrados incompatibles, pudiendo ser esta incompatibilidad real
o percibida” (Alvarez et al., 2007, p. 49).

Los conflictos y contradicciones son inherentes a toda acciéon
humana, no hay ninguna profesién, actividad o accién social que no
esté permeada por los conflictos; la escuela es uno de los espacios
donde se puede aprender a entenderlos y manejarlos. Los conflictos
se suelen identificar como algo negativo, rara vez son considerados
como una oportunidad de aprendizaje.

Enelcasodelclimaescolar,losconflictosexpresancontradiccionesque
se desarrollan como parte de las condiciones de vida en comunidad,
especialmente en las tensiones entre los individuos que pueden llegar
a resolverse en disyuntivas o en integraciones, dependiendo de una
dinamicadialéctica entre el “ellos” y el “nosotros”. Esto puede deberse
a que los procesos de sociabilidad se realizan desde los limites de
la comunicacion y entendimiento que genera cada lenguaje, tanto
como de las intenciones e intereses individuales en la comprension y
agencia en su contexto social (Giddens, 1991).

Al ser dindmicos los conflictos, en el plano de las expresiones de la
convivencia (fisica, verbal, relacional, instrumental), se debe aprender
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a enfrentarlos positivamente, antes de que escalen a situaciones
de agresidn y violencia. Aqui, es importante tener en cuenta que la
presencia de violencia en el entorno del estudiante, de agresiones
durante su nifiez y durante la adolescencia (sea participando o como
simple espectador), repercute enormemente en su comportamiento,
como se evidencia en el ciclo de la violencia del que habla Enrique
Chaux (2012) “en los colegios en los que mas estudiantes han sido
testigos de peleas, vandalismo, intimidacion y violencia de pandillas
dentro de la escuela, ellos reportan con mas frecuencia excluir o
agredir verbal o fisicamente a compairieros” (p. 15).
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Hoy se habla, con insistencia, del profesor
investigador. En mi opinion lo que hay de investigador
en el profesor no es una calidad o una forma de ser
o de actuar que se agregue a la de ensefiar. La
indagacion, la busqueda, la investigacidon forman
parte de la naturaleza de la practica docente. Lo
gue se necesita es que el profesor, en su formacion
permanente, se percibay se asuma, por ser profesor,
como investigador.

Paulo Freire, 1997, p. 30

2.1 Introduccion

El desarrollo del método se desarrolla por medio de la pedagogia
de la investigacion en red, en donde se busc6 generar un proceso
de formacioén investigativa con la caracteristica de construccion
de comunidades, el desarrollo de una practica investigativa y el
uso de herramientas metodoldgicas, que permitieran obtener de
forma general un proceso inclusivo y participativo de investigacion
y asociacion entre las instituciones educativas del pais. El trabajo fue
pensado como un desafio para la descentralizacion de la practica
investigativa en educacion, enfocando los esfuerzos de organizacion
en el espacio de aprendizaje, mientras que se pretendia seguir la
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actividad de las comunidades como parte de su propia dinamica e
interés particular.

El presente texto sistematiza y describe, de forma general, el proceso
de participacion de docentes y estudiantes en la organizacion de
un proceso investigativo sobre la convivencia escolar. Para ello, se
establece una primeraaproximacion alos antecedentes, o delporqué
de la investigacion, alli se relata a manera de contextualizacion las
problematicas y posibles soluciones que permitieron desarrollar tanto
el planteamiento del tema de convivencia escolar, como el desarrollo
de un proyecto sobre la pedagogia de la investigacion.

En segundo lugar, se expone la pedagogia de la investigacibn como
una reflexién tedrica sobre los avances en la prdctica metodoldgica,
que contribuyen a definir las apuestas conceptuales sobre lo que se
entiende por investigacion. Después, de forma correspondiente, se
exponen las comunidades de investigacion como parte fundamental
del proceso social del que hace parte la academia; es decir, la
actividad que permite que pueda definirse una trayectoria social y
cultural de asociaciéon para el desarrollo de un objetivo comun. Por
Ultimo, se expone una reflexién sobre la diddctica de investigacion,
o0 sobre como aplicar procesos practicos segun las condiciones de
aprendizaje diferenciado de la poblacion.
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2.2 Desarrollo metodologico

Pensar la investigacion como forma de desarrollo pedagdgico, y
ademas de forma didactica dentro de los cursos de especializacion
de la Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanidades y Artes
de la Fundacion Universitaria Juan de Castellanos; fue un espacio
de aprendizaje en el grupo de investigacibn en Pedagogia y
Humanidades RELIGIO. Desde el afio 2012, se observo la necesidad
de potencializar la formacién investigativa, teniendo en cuenta los
resultados de formacidon de mas de una década de los programas
de posgrado de la Facultad ya mencionada.

En ese sentido, dos eran los retos para el grupo de investigacion; el
primero, lograr desarrollar una reflexion sobre los intereses que los
docentes habian realizado de forma particular, es decir, entender
las tendencias de los temas o problemas que compartian en su
mayoria dentro de la formacién académica y que expresaban en sus
investigaciones; elsegundo, desarrollaruna estrategia de organizacion
del trabajo investigativo en las condiciones de educacion a distancia,
en donde los docentes y estudiantes trabajan desde sus contextos
laborales y de aprendizaje.

Para el primer proceso de reconocimiento de los temas de interés
de los estudiantes y docentes, se desarroll6 un estudio interno de
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tendencias de los problemas o temas de investigacion. Es posible
entender que, para justificar un proceso de investigacion, se tuvieran
en cuenta los objetivos que fueran frecuentes o comunes; es decir,
para formar comunidad, lo importante es obtener un objetivo comun.
Se tomd entonces una muestra de 394 trabajos de investigacion
de la Especializacion en Etica y Pedagogia, distribuidos en 10
departamentos del pais, entre los afios 1999 a 2008.

Tabla 6. Muestra de trabajos de investigacion realizados en la
Especializacion en Etica y Pedagogia, afios 1999-2008.

Departamento ¢ Nro. Textos

1 Antioquia Caucasia 1
Medellin 1
2 Bogotd Bogotd 7
Duitama 4
3] Boyacd 200hg 2
Sogamoso 1
Tunja 133
4 Coérdoba Ayapel 2
Monteria 105
& Gudijira Riohacha 5
6 Huila Neiva 2
7 Magdalena Santa Marta 50
8 Meta Villavicencio 10
9 Putumayo Sibundoy 7
10 Quindio Armenia 64

Coa | o

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 1. Tendencias de investigacion
en la Especializacion en Etica y Pedagogia

Otros; 26%

Familia; 58% . N
Valores y convivencia;
139%

Religiosidad; 17%

Pedagogia; 78
Etica y moral; 77%

Fuente: elaboracion propia.

Del total de trabajos investigativos, las tendencias representativas se
clasificaron en 5 femas o problemas homogéneos. En primera medida,
aparece Valores y convivencia con un 35,2 %; luego, ética y moral,
con 19,5 %; y pedagogia, con 19,7 %, seguido de familia y religiosidad
(ver figura 1). Las tendencias de investigacion fueron un claro aporte
para entender y sustentar el objeto de estudio, lo que contribuy6 a
entender que la caracteristica de la formacioén investigativa requeria
de un aporte propio de la comunidad que se pensaba organizar.

Esto consistia en entender los problemas que querian investigar y
no tomar desde la teoria un ejercicio propiamente abstracto de la
educacién o la pedagogia. Aungue es claro que la clasificacion ya
presuponia los intereses del programa, es posible entender que al ser
la ética y pedagogia campos de conocimiento extensos, se logra
concretary visualizar un tema comun, en este caso el de convivencia.
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La convivencia como preocupacion principal de docentes en las
aulas e instituciones educativas, focalizo los esfuerzos de investigacion
qgue vendrian acompafados del desarrollo tedrico y practico de
los docentes de la especializacion en el pais. De esta forma, fue la
eleccion deltemaunresultado propio de la evaluacion del programa.
Sin embargo, la situacion de una reflexion sobre la convivencia ya
tenia, de por si, un desarrollo académico importante en la literatura
cientifica y pedagdgica, lo que contribuia con la experiencia vy
conocimiento de docentes y estudiantes, asegurando un espacio
académico de aprendizaje.

De esta forma, se dio paso al segundo eje de la investigacion ; Como
poder desarrollar un proceso investigativo satisfactorio teniendo en
cuenta la modalidad a distancia en que se desarrollaba la actividad
formativa? Esta pregunta asociaba la posibilidad de obtener un
resultado diferente al conseguido hasta ahora en las propuestas
tradicionales de desarrollo metodoldgico investigativo tradicional. Se
debia afrontar un mecanismo que permitiera procesos sincréonicos y
asincronicos de la investigaciobn como parte de tiempo y contextos
socioculturalmente diversos. Esta inquietud fue el aliciente para
desarrollar una revision literaria sobre el proceso de investigacion
dentro de otras formas de comunicacion y curriculos académicos.
Se obtuvo entonces un ejercicio de reflexion, que permitié alcanzar
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un proyecto estable denominado “Pedagogia de la investigacion en
red”.

En general, la propuesta debia responder a tres cuestiones
principales; la primera, la de la pedagogia propiamente dicha; es
decir, la forma en que debia pensarse pedagdégicamente el proceso
investigativo como forma ajustada a las necesidades y contextos
de la poblacion estudiantil; la segunda, que corresponde con la
formaciény organizacién de comunidades o grupos de investigacion,
lo que concierne con las posibilidades de comunicacion, intereses
y organizacion de docentes y estudiantes; por ultimo, la tercera, la
forma en que se podia realizar un proceso didactico dependiendo
de las condiciones, tiempo y recursos con lo que se contaba para
el desarrollo de las actividades, en especial uno de los asuntos
principales el desarrollo didactico con licenciados y adultos mayores,
una franja de la poblacién que usualmente se encuentra excluida de
los manuales metodoldgicos tradicionales de investigacion.

Lostres ejes, pedagogia, didacticay comunidad, son o que constituye
un espacio de trabajo colaborativo para el aprendizaje, y que se
relaciona con los intereses y proyectos que desde la Facultad de
Ciencias de la Educacion, Humanidades y Artes se intentd reconocer
y apropiar. Mds que la modificacion de un proceso curricular, lo que
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se ponia en juego era definir nuevas trayectorias de aplicabilidad de
la investigacibn como componente pedagodgico. Debe tenerse en
cuenta que la situacion de alfabetizacion y aprendizaje en el pais
debe superar las fronteras de la competencia técnica basica, para
un desarrollo de produccion de conocimiento y reflexion. Esto, con
la finalidad de obtener mayor probabilidad de transformacion social
por parte de los individuos, desde sus condiciones laborales y vitales.
La investigacion se toma, asi, como una practica social que debe ser
interiorizada en sus procesos de problematizacidn, conceptualizacion,
experimentacion y reflexiéon continua.

Esta breve exposicion de antecedentes intenta hacer énfasis en
que tanto el contenido que propone la investigacion, en este caso
la convivencia escolar o clima escolar, y la forma o el método
que se define para su desarrollo investigativo, fueron producto de
necesidades y cuestiones que surgen al desarrollar una practica
docente e investigativa. También, como una reflexion de las
posibles soluciones que deben tenerse en cuenta para modificar los
procedimientos de enseflanza aprendizaje en diversos contextos del
pais.

Es notable que el propdsito final no es reproducir la metodologia
institucionalizada en las practicas universitarias, y que se han
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naturalizado en forma de -curriculos ajustados a poblaciones
académicas especificas con un saber disciplinario. Eso lleva a
cuestionar si todos los procesos que se dan continuamente en
investigacidn, mas que un ejercicio de gestion académica y de
logro de indicadores en evaluaciones institucionalizadas, puede
contraponerse con debates sobre la pertinenciay el modo de trabajo
ajustado a la realidad sociocultural del pais.

Porlo general, la convivencia escolar y el desarrollo metodolégico de
la investigacidon propuesto, son planteamientos que sirvieron como
formalizacién de una serie de cuestiones, intereses e interrogantes que
contribuyeron a un didlogo significativo entre docentes, estudiantes
y comunidades desde sus contextos. A continuacion, se expone de
forma generalla conceptualizacion y procedimientos que permiten el
desarrollo de la investigacion, teniendo en cuenta que es un discurso
mas ligado a un enfoque de sistematizacion de experiencias, que a
la pretension de organizacion tedrica o manual metodoldgico.

2.2.1 Pedagogia de la investigacion
La pedagogia de la investigacion no es otro hecho mds que definir la

forma como se aprende conjuntamente el desarrollo de un proceso
investigativo. Algo que comunmente se resume en la idea de
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“aprender a investigar investigando”, puede conducir a pensar que
es propiamente la practica la que conduce a un escenario propio de
aprendizaje, no solo por el cambio de la palabra de verbo infinitivo a
gerundio, pues ello indica de nuevo la pregunta sobre el como llegar
arealizar esa trasposicion de forma clara, comprensible y, en algunos
casos, generalizable.

Es alli donde las comunidades cientificas, que constituyen como eje
principal de su practica la investigacion, han venido a derivar en
una serie de recetas o técnicas procedimentales que han inundado
la literatura académica para la formaciéon de profesionales en
diferentes areas de conocimiento. La labor pedagoégica aparece,
en su mayoria, definida por pardmetros formales y normativos, vy
la dominacion de ese discurso instrumental del conocimiento se
reproduce hegemadnicamente en las aulas.

Al definir el proceso instrumental de la investigacidn como parte
de una readlidad hegemodnica, es posible identificarlo como Ia
naturalizacion del aprendizaje de la ciencia como un aspecto propio
de las comunidades cientificas disciplinares. sEn qué momento puede
desarrollarse una reflexion pedagdgica de aquello que aparece
como algo procedimental y normativo? La razén instrumental
que define los propdsitos de la ciencia y la tecnologia, genera un
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grado de conformidad sobre lo que, en algun momento, tuvo que
ser reproducido, ensefiado o instruido a otro para mantener dicha
practica. Esa intencién de reproducir o de socializar una actividad
como la préactica investigativa, debe contextualizarse en la forma
como se define la ciencia, y desde alli poder avanzar en la estrecha
relacion entre teoria, practica y pedagogia.

La ciencia es una actividad social. Esto quiere decir que es una
relaciéon de individuos que permiten la configuracion de una prdactica
y unos codigos definidos, para representar un conocimiento distinto
de otras formas de saber. La prdctica cientifica no es solo una
relacion de postulados, juicios o categorias, sino que —-ante todo-
es un proceso de intersubjetividades en donde se pauta, negocia,
comparte, dialoga y promueve un resultado especifico derivado de
intereses situados en un espacio social determinado. Este proceso se
materializa en una serie de normas que se relacionan y se articulan,
para crear una practica continua que genera una argumentacion,
escrita u oral; y que requiere de un grado de validez, verificacion,
coherencia y rigurosidad para poder ser aceptada en un grupo o
comunidad investigativa o cientifica.

Una prdactica cientifica puede desarrollarse en diversos aspectos,
puesto que, masque unaserie de pasosrazonadosy pre-estructurados,
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es una actividad social que se lleva a cabo en medio de la
indeterminacion, debido a que los resultados esperados constituyen
formas hipotéticas que deben evidenciarse mas alla de los valores y
expectativas personales. De manera general, se propone simplificar
el proceso del conocimiento cientifico en cuatro aspectos relevantes:

e Un proceso de problematizacién de la realidad, eje que se
presupone como la base de todo proceso investigativo. Mas que
una formulacion del problema, lo que se busca es una accion
y capacidad del sujeto para posicionarse frente a la realidad
cambiante:

Problematizar es, por tanto, una actitud: la actitud de dudar de lo
evidente e indudable, cuestionando lo incuestionable y haciendo,
asi, inseguro o que damos por seguro. Pero problematizar también
consiste en llegar a comprender c6mo y por qué algo se convierte en
indudable e incuestionable (Cerda, 2011, p. 188).

* Un segundo proceso de investigacion propiamente dicho, que
incluye tanto un aspecto sistematico como heuristico; es la
manera como se desarrolla dinamicamente el conocimiento
cientifico, es la practica continua de indagacion que se nutre de
las problematizaciones y se organiza para poder dar solucién a la
misma.
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Un tercer momento tedérico, como concrecion de los resultados en
un nuevo acervo de conocimiento. Este corresponde al proceso de
sistematizacion de los resultados investigativos y viene a ofrecerse
como un recurso materializable del conocimiento; es decir, que
permite su divulgacion y reproduccion.

Por dltimo, el proceso educativo y pedagoégico que posibilita la
socializaciondelconocimientoylaformulaciéndenuevosproblemas
en un ambito académico. Como idea central de esta actividad
cientifica, una pedagogia que no problematice la realidad social
esta condenada a crear procesos lineales y dogmaticos, en los
gue se acepta una argumentacion ideolégicamente, pero no se
participa en la construccion del conocimiento desde la formaciéon
de sujetos que la problematicen e indaguen en nuevas o distintas
soluciones a las necesidades de su comunidad o grupo.

Mas que una exposicion detallada de estos aspectos o
representaciones de la actividad cientifica, el objetivo es situar las
relaciones con el campo educativo, en dos dimensiones primordiales:
la investigacion y la educacioén, y la forma de reflexionar sobre su
relacion. La investigacion educativa se puede definir como la
aplicacién del proceso cientifico en el campo de la educacion, o
como una busqueda sistematica de una respuesta a un problema
educativo planteado (McMillan y Schumacher, 2005).
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En ese sentido, la investigacion y la educacion no pueden estar
separadas, sino que la investigacion puede ser parte de un proceso
continuo de aprendizaje en diferentes ejes o lugares de vivencia critica
y problematizadora de la realidad, que permite su institucionalizaciéon
en disciplinas o conocimientos formales. No obstante, la razén
instrumental pone énfasis en la linealidad del conocimiento, pues
debe ser realizada de forma procesual, determinada por un estado
de operaciones claramente generales y abstractas, apoyadas en
ejemplos arbitrarios para lograr una comprensién ajustada a casos.

Existe una forma dialégica de comprensibn de la actividad
cientifica y académica, que pone énfasis en el aspecto educativo
y pedagdgico, mds que en la reproduccion del método cientifico
abstracto, a este aspecto se le llama pedagogia de la investigacion
(Trejo y Garcia, 2012). Esta se entiende como una actividad donde
la comunidad educativa reflexiona y problematiza la investigaciéon
desde su posicion, jerarquizacion, metodologia, disefio y formas de
teorizacion. En otras palabras, es repensar el hecho investigativo
desde las posibilidades propias de la pedagogia, que se muestra
como una actividad cerrada a las condiciones discursivas de la
ciencia, pero que debe hacer énfasis en la construccion propia de la
investigacion como una actividad social.
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2.2.2 Investigacion dialogica, critica y participativa

A diferencia de la postura tradicional de la investigacion, centrada
en la reproducciéon técnica y metodolégica de un conocimiento
cientifico abstracto y formalizado, la investigacion tomada desde
una pedagogia critica y popular presenta un cambio sustancial en
la forma en que se desarrolla un pensamiento epistémico, abierto,
igualitario, vivo, dialégico e intersubjetivo. No es otra metodologia ni
un diseflo especial para la instruccion académica, sino una forma
de vida que integra politica y educativamente a la poblacion, que
la hace participe de sus problematicas y busca llegar a solucionarlas
de manera practica para sistematizar y socializar la experiencia. Lejos
de un discurso formalizado, la base de la pedagogia dialégica es su
postura critica y alternativa frente a las disposiciones educativas de la
investigacion y la reproduccion tradicional de la teoria metodolégica
de la investigacion.

Mientras que los manuales de metodologia de la investigacion
concentran sus esfuerzos centrifugamente para que el orden y la
coherencia interna sean definidos explicitamente, la pedagogia
dialégica busca integrar las contradicciones de la vida en sociedad
para poder llevar a cabo soluciones que partan de la diversidad
cultural de los sujetos investigativos, y propendan por una mayor
intervencién en la vida y en las escuelas. Segun Alfredo Ghiso (2013),
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La praxis investigativa, dialégica y participativa se funda en un
paradigma emancipatorio, que tiene como tarea principal la
liberacién, en tanto restauracion de la libertad. Este referente ético,
politico y tedrico es una de las claves fundamentales para entender y
valorar las propuestas y proyectos de investigacion que buscan hacer
frente a las pautas socializadoras del modelo neoliberal. (p. 109).

Para modificar la prdctica investigativa en educacion, se necesita
de una pedagogia centrada en las capacidades, mas que en
las competencias; en otras palabras, la formaciéon y el trabajo
educativo deben contribuir a potencializar las formas de ser, vivir,
actuar, reflexionar y construir en comunidad; no para especializar,
individualizar, encerrar y predefinir las acciones y necesidades de un
individuo destinado a un puesto laboral en una empresa como eje
del desarrollo econémico de los paises. Una practica tal requeriria
de formar en aspectos vivenciales, llenos de contenido real y no
de relaciones formales vacias y abstractas. Es decir, se requiere
potencializarenlosinvestigadores el autoconocimiento, laautonomia,
la corregulacion, la escucha critica y activa, la transformacion
del entorno, la comprension critica de la realidad, la empatia y la
perspectiva social (Ghiso, 2013). Una practica curricular podria partir
0 consistir en diversas actividades pedagodgicas que se centren mas
en la intersubjetividad y la alteridad, que en la metodologia y la
I6gica de la ciencia. Una propuesta para ello es la que se presenta a
continuacion.
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2.2.3 Formulacion del problema desde la participacion
diversa de grupos

Elproblemadeinvestigacidon debe compartirse como una prioridad en
donde se integren las necesidades y perspectivas de la comunidad,
organizando escenarios de trabajo y concertacion entre grupos
académicos y la comunidad local o regional. Es decir, los docentes y
estudiantes deben hacer participe a la poblacién como sujeto. Este
es un trabajo en equipo, en el que los estudiantes no solo aprenden a
formular un problema, sino que lo realizan de manera tal que generen
un autoconocimiento del contexto, una reflexidn-accién, que les
permita integrar un lenguaje acorde para la autonomia y equidad
de los procesos.

2.2.4 Crear practicas Yy mecanismos continuos de
comunicacioén entre los participantes

La conformacion autonoma de redes de comunicacion es relevante
para el mantenimiento continuo de trabajo, tanto desde las
posibilidadeslocales como lasregionales o globales. Se debe disponer
de las herramientas técnicas y tecnolégicas como medios, no como
fines. Las discusiones sobre la inclusion de procesos tecnoldgicos
y digitales, deben girar en torno a la comunicacion para el

Daniel Roberto Vega Torres - Sandra Liliana Acufia Gonzalez - Anderson Geovany Rodriguez Buitrago




CLIMA ESCOLAR:

Dialéctica de la vivencia educativa

mejoramiento de las condiciones de vida en el ambiente educativo,
no en profundizar la investigacion hegemonica de la evaluacion
para el mejoramiento del “logro académico” de los estudiantes,
gue es una de las formas o modelos de investigacion educativa mas
frecuentes y que, en general, reafirman las condiciones actuales de
la educacion, lo que impulsa su desarrollo mercantilista. De alli que,
la preocupacion por el “buen uso” de los medios, enmascare una
preocupacion por la reproducciéon de las condiciones hegemadnicas
y de la ciencia dominante (Apple, 1986, p. 17).

2.2.5 Plantear y aplicar mecanismos de reconocimiento e
intervencion

Mas que unos procesos formales de metodologia, l0s instrumentos
a desarrollar deben estar acordes con los intereses y posibilidades
de docentes y estudiantes. En comunidades donde no existen los
“laboratorios especializados” para la produccién del conocimiento
cientifico, deben integrarse los aportes del saber popular (Fals-Borda,
1992), como una practica valorativa y cultural que comprenda
como desarrollar instrumentos y productos en los cuales pueda ser
abierta a la participacion e intervencion social. Un lenguaje sencillo,
comprometido y sin dogmatismos, permitiia observar que en los
recursos de investigacion “simples”, como un dialogo informal, hasta
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el mecanismo estadistico mas desarrollado, como los experimentos
en laboratorio, son grados de construccion de la informaciéon para
objetivos especificos de la comunidad educativa; estdn contenidos
en sus intereses y necesidades.

2.2.6 Experiencias y practicas pedagogicas

Para el caso del desarrollo de la investigacion realizada sobre
convivencia escolar, es posible entender que uno de los aportes
principales para la modificacién de la prdactica pedagdgica, fue
el dialogo inicial entre grupos para concretar diferentes formas de
desarrollar la investigacion. Anteriormente, se podia observar que
existia una forma estandarizada de llevar a cabo la investigacion
desde la docencia. El inicio de la investigacion se focalizaba en los
elementos que se describen a continuacion.

2.2.7 Curriculo y organizacion

Debe entenderse que la forma institucionalizada en las metodologias
de investigacion estd dada por una pedagogia que confiere al
estudiante, la capacidad de desarrollar el proceso investigativo en su
totalidad y que dependa de aquella persona el completo desarrollo
de los objetivos. Este proceso que se comparte como un eje comun
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de investigacion en la literatura, puede ser contrastado con las
experiencias de frabajo colaborativo donde ya se encuentra definido
un proceso investigativo. Las dos formas de socializaciéon del trabajo
investigativo, pueden llevar a iniciar el curriculo desde el didlogo
sobre la forma en que se piensa llevar a cabo el aprendizaje. Hasta
qué punto definir no el tema, sino la forma como puede desarrollarse
la actividad, puede serun paso a través de la manera como se realiza
una participacion consensuada.

La presuposicion de tener ya una plataforma de trabajo sobre un
tema de investigaciéon especifico, reconoce que existen recursos
formalizados y explicitos para el uso didactico, y no simplemente
tedrico. La transformacion de la teoria en didactica es la labor inicial
de este proceso. Mientras que el material metodolégico es abstracto
y abierto en la investigacion instrumentalizada de los manuales, en la
organizacion del trabajo colaborativo, en una zona de aprendizaje,
adquiere ya pre-disefios de actividades y recursos que permiten
objetivos de aprendizaje diferenciados. Asi, se decidié llevar a cabo
diferentes plataformas de trabajo en investigacion. Esta apuesta
presenté una primera relacion entre los mecanismos de aprendizaje
de una investigacion tomados desde una vision pragmatica de la
ciencia, representada en la teoria de aprendizaje y una teoria de
aprendizaje constructivista.
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La investigacion educativa puede entenderse como una actividad
dual, entonces ¢de dénde partir y cOmo pensar esa dualidad para
poder desarrollarla en contextos de comunicacion tecnoldgica
e informacional? John Dewey concebia la experiencia vital del
individuo como punto de partida para la motivacion del aprendizaje.
La experiencia para él es la relacion de acciones y consecuencias
interconectadas con actividades pasadas y futuras (proyeccion),
diferenciadas en primarias y secundarias segun el grado de reflexion
y acumulacion de conocimiento (Dewey, 1925).

Lo importante de esta propuesta, mas que las implicaciones propias
del pragmatismo en la pedagogia, es que se constituye en la base
fundamental del aprendizaje de la investigacion segun los manuales
metodoldgicos (Hurtado de Barrera, 2006; Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2003; Tamayo y Tamayo, 2003; Mayorga Rodriguez, 2002),
pues estos incluyen este principio —la experiencia del individuo—- como
necesario en la seleccion del tema o problema. Esta peticidon de
principio define la corriente epistemoldgica, que busca concretar
la problematizaciéon de la realidad desde un aspecto individual,
centrado en la persona que experimenta. De alli que, el educador
o0 docente sea un guia que permite que el estudiante canalice sus
experiencias en conocimiento analitico y reflexivo.
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Por otro lado, esta la perspectiva de Vygotsky (1997), que parte de
la experiencia como actividad social del individuo en relacién con
su contexto cultural. No concibe la experiencia como un aspecto
individual, sino que piensa al individuo con respecto al sistema social
al cual pertenece. Para Vygotsky, el papel de las herramientas y
los simbolos con los cuales los individuos conocen, es fundamental
para entender como se desarrolla y se reproduce culturalmente el
conocimiento.

Esta forma de entender el desarrollo cognitivo del individuo implica la
elaboraciéon de zonas de desarrollo proximo, en donde se crea una
practica pedagogica que retne un docente/mentory un estudiante/
nedfito en la solucidén de un problema prdctico para los individuos
(Vygotsky, 1978). De esta manera, se logra precisar que el proceso
de ensefianza no esta dado solo por la disposicion del individuo, sino
también por la organizacion de una actividad educativa apoyada/
construida de manera colectiva parala bUsqueda de fines especificos
(Cheyne y Tarulli, 2005).

En otras palabras, los objetivos pedagdogicos de Dewey y Vygotsky
vienen dispuestos por dos principios de organizacion del aprendizaje,
que, para la pregunta por la manera en que se inicia la investigacion
y como se forma en la dualidad propia de la investigacion
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educativa, resultan sumamente especificos. Como se observa, partir
de la experiencia individual para la comprension y el planteamiento
de la realidad, traza un movimiento estructural de abajo hacia
arriba (bottom-up); es decir, permite una apertura al desarrollo de
formulacion y problemas investigativos diversos, pero sumamente
indeterminados; una actividad controlada y dispuesta para
ensefiar de manera efectiva los aspectos investigativos necesarios
que deben saber los miembros de la sociedad, delineando asi un
movimiento estructural de arriba hacia abajo (top-down); es decir,
permite concretar los intereses investigativos desde una posicion
determinada (Glassman, 2001). La diferenciacion de estas posturas
define estructuras de organizaciéon social del conocimiento para la
investigacion.

Asi, la propuesta de un inicio curricular del proceso de investigacion,
tenia de antemano un dialogo sobre las posibiidades de trabajo
investigativo, en donde se decidiera conjuntamente formas de
aprendizaje, que podian ser valoradas por los alcances institucionales
y los intereses personales de cada integrante. La apuesta por
generar un espacio dialdégico inicia desde la forma en que el
trabajo investigativo tiene como principio el desarrollo individual o
colaborativo.
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Es posible resaltar que, los estudiantes tuvieron una primera impresion
de ser parte de un proceso puramente técnico y subordinado de
la aplicaciéon investigativa, esto fue parte de los debates sobre la
conveniencia de un proceso colaborativo. ¢ Como poder diferenciar
un proceso subordinado a uno colaborativo en el desarrollo de una
investigacion formativa? Esta cuestion tenia como eje la forma de
subjetivacion jerarquica de la academia. Asi que debia ser clara la
participacion de los estudiantes en diferentes contextos del proceso
investigativo, que dispusiera las dos formas de trabajo investigativo.
Esto fue llevando a debatir mas alla de los limites propiamente
pedagdgicos y problematizar la forma como nos referiamos a la
organizacion cientifica e investigativa en general, aspecto que se
desarrolla en la propuesta de las comunidades de investigacion.

Por otro lado, la practica pedagoégica de los docentes que
acompafaban el proceso, también resultd en un desafio de
aprendizaje. ¢ CoOmo poder convencer de abrir al didalogo un formato
preestablecido del desarrollo de un proceso investigativo? Si por un
lado la dificultad de modificar el curriculo ya debia admitir un debate
inicial con los docentes que participarian de la investigacion; por el
otro, era mas dificil alin convencer de la necesidad de problematizar
la propia actividad que desean transmitir o comunicar. Es posible que
uno de los problemas directos en la socializacion de la pedagogia de

Daniel Roberto Vega Torres - Sandra Liliana Acufia Gonzalez - Anderson Geovany Rodriguez Buitrago




CLIMA ESCOLAR:

Dialéctica de la vivencia educativa

la investigacion fuera entender que existen estructuras interiorizadas
y dominantes de las formas de proceder en investigacion, no es facil
obtener un autoanalisis sobre las formas de proceder en investigacion
educativa, entendiendo que muchos de los procesos formativos
en investigacion se han constituido en experiencias individuales
dispersas, y la finalidad para muchos docentes es obtener un
completo desarrollo de la guia normativa.

Asi, puede que haya existido un proceso de distorsion de los objetivos
del trabajo colaborativo. Una tendencia general, entre mayor el
numero de docentes que integraban el desarrollo de la practica
investigativa en una plataforma colaborativa, es probable que
no se alcanzara a identificar la propuesta en su totalidad, o fuese
trabajada a interpretacion individual, entendiendo que el proceso
se exigiera como un aprendizaje individual sin llevar a cabo un
proceso colaborativo y dialégico en su totalidad. Los problemas de
comunicacion son claves en este sentido, puesto que identifican los
acuerdos y desacuerdos que cualquier actividad social tiene que
afrontar. A continuacion, se profundiza sobre este tema.

2.2.8 Comunicacion y organizacion de redes

Una segunda apuesta en la forma de desarrollo del trabajo
colaborativo en investigacion, fue la forma de organizacion de
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espacios de comunicacion mas alla de las aulas. En ese sentido, los
mecanismos de comunicacion serian plataformas organizados por
las posibilidades del programa, en ese caso de distancia tradicional.
Alli, existia la posibilidad de trabajar en relaciéon presencial o directa
entre docentes y estudiantes, ademas de comprender el trabajo
desde las diferentes regiones o departamentos en que se realizé la
actividad investigativa y colaborativa.

Dentro de la investigacion, el entendimiento del concepto “red”
no tenia que ver necesariamente con el uso de tecnologias de la
informacién, dado que aquellos son medios, mientras que la red
consiste principalmente en el uso organizativo y relacional de una
poblaciéon (Latour, 2008). Asi, se tiene en cuenta la formacion de la
organizacion del trabajo como una comunicacién entre nodos de
trabajo, donde se utiliza una comunicaciéon definida en un tema o
problema comun entre los diferentes nodos. Al ser un proceso de
comunicacion que buscase re-pensar el proceso investigativo desde
la Optica pedagodgica, fue posible definir que el proceso se mantuvo
centralizado o, como mencionaba Bruno Latour, un centro de célculo
u oligépticos:

[...] propongo usar la palabra oligéptico como término genérico,
reservando la expresion de “centros de calculo” para los sitios
donde se hacen posibles los célculos literales y no simplemente los
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metaforicos, gracias al formato matematico o al menos aritmético de
los documentos que se llevan de un lado para el otro. Como sabe
todo lector de Michel Foucault, el “pandptico’, una prisidn ideal que
permite una vigilancia total de los presos imaginada a comienzos
del siglo XIX por Jeremy Bentham no ha dejado de ser una utopia, es
decir, un mundo inexistente para alimentar la doble enfermedad de
la paranoia total y la megalomania total. Nosotros, sin embargo, no
buscamos una utopia, sino lugares en la Tierra que sean plenamente
asignables. Los Oligbépticos son precisamente esos sitios dado que
hacen exactamente lo opuesto de los panoépticos: ven demasiado
poco como para alimentar la megalomania del inspector o la
paranoia de los inspeccionados, pero o que ven lo ven bien. (Latour,
2008, p. 260).

El paso de llevar ese centro de control a otros espacios de la red,
fue dado por mecanismos de comunicacion (articulos, ensayos,
presentaciones,videos, etc.) entrelosmismosintegrantes, que pudiesen
mediar regionalmente los docentes para evaluar conjuntamente la
actividad en la lectura de los resultados de cada uno de los grupos.
De forma concreta, los docentes llevaban el material trabajado en
otro lugar para poder ser leido y debatido para el uso de analisis
de otros estudiantes o participantes de la investigacion en otros
contextos. Este proceso fue un primer cambio de la centralizacion
a una descentralizacion. No obstante, fue un proceso inicial y no se
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consolidé a profundidad, porgque es necesario que cada proceso de
descentralizacion adopte su propia dinamica de trabajo colaborativo
en funcién de la construccién de autonomia. Para poder llegar a
la descentralizacion, deberia ofrecerse desde cada nodo o grupo,
propuestas que afecten conjuntamente a la red.

Pese a los limites de la centralizacion, fue posible abrir un primer
espacio de trabajo colaborativo, que al ser coercitivo desde un
centro puede posibilitar la transicibn a un proceso descentralizado
optimo en el uso de comunicacion y organizacion. Sin embargo, lo
que se menciona como tal, fue la posibilidad pedagodgica de ofrecer
una plataforma de trabajo en un lenguaje comun, que permitid el
desarrollo de capacidades basicas en la investigacion desde lo
gue se produjo en la misma red. La lectura del grupo como parte
de una necesidad de evaluacién y autoevaluacion de estudiantes y
profesores, permitié convertir el tema de clima escolar en una forma
de trabajo mas alla de la teoria de pocos tedricos reconocidos, y
ofrecer visibilidad entre los mismos estudiantes a observar la forma
en que se expresan y las propuestas de analisis que se distribuyen en
colaboracion.

Las posibiidades de transformacion se encuentran en obtener
materiales pedagodgicos mas abiertos, que no se reduzcan a
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una sola posibilidad dual de las redes -sea de arriba abajo o de
abajo a arriba—; el desafio no se encuentra en tener Unicamente
material pedagogico y curricular, sino que debe tomar de base la
transformacion de los docentes en la formacion y aprendizaje de
capacidades de investigacion. La descentralizacion solo atiende a
la posibilidad de crear organismos autbnomos de construccion de
la practica investigativa; de lo contrario, se reduce a una supervision
central, lo que termina por agotar los esfuerzos de innovacion y
transformacion pedagdgica en cualquier area de conocimiento.

2.2.9 Lenguaje pedagogico

La experiencia del trabajo de pedagogia de la investigacion, permitid
evaluar la manera como comunicamos la investigaciéon desde un
enfoque principalmente instrumental. Si anteriormente se presuponia
una adaptacion de las personas a la teoria, lo que se propuso fue
cultivar una actividad investigativa desde el apoyo mutuo, desde la
construccion conjunta de conocimiento en los contextos cotidianos y
locales en los procesos investigativos. Lo que prima es el aprendizaje
desde espacios ajustados para el mejoramiento de las capacidades,
la apropiacidon de objetivos y actividades que terminen por crear
una sociabilidad investigativa, no una division impuesta de labores,
sino una integracion cooperativa para un objetivo comun. Por ello, el
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proceso de aprendizaje no niega la rigurosidad, sino que implica un
dialogo intersubjetivo y continuo de participantes para desarrollar las
actividades.

Precisamente, crear una sociabilidad investigativa es otro de los
ejes que permiten pensar el lenguaje de la ciencia. ¢Cémo llevar
un lenguaje pertinente sobre el proceso cientifico e investigativo a
personas en contextos socioculturales diversos, para propiciar el
dialogoy la participacidon? La literatura sobre investigacion educativa
ha permitido el desarrollo de material pedagdgico de gran relevancia
para resolver dicha pregunta. No obstante, mas all& del apoyo de
manuales metodoldégicos cada vez mas diversos, lo fundamental del
proceso fue definir un lenguaje ajustado a cuestiones y preguntas
entre docentes en diferentes zonas del pais, que pudieron entrar a
colaborar y definir los caminos que debian tomarse para el desarrollo
de las actividades. De nuevo, se llegaba a la necesidad de tomar
iniciativas individuales, pero que tuvieran relacion con la tradicion del
proyecto sobre clima escolar.

La colaboracidon de docentes y estudiantes en la creaciéon de un
debate comun, llevé a identificar que los problemas y la forma de
expresar su situacion e intereses, pasaban a representar mecanismaos
claros para saber hasta donde podia utilizarse el material de trabajo,
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y ademas poder crear nuevos procesos sobre lo ya construido. El
presentar los productos de investigacion ya concluidos de otros
grupos o hodos dentro de la red, ayudaba a fomentar confianza en
los estudiantes para expresar sus resultados y analisis de una forma
mas autdnoma y confiable. Esta valoraciéon sobre el tfrabajo personal
fue un avance significativo, para que los estudiantes y docentes
lograran desarrollar un esquema de confianza y afirmacion en el
campo académico.

2.2.10 Comunidades de investigacion

Una comunidad de investigacibn es un mecanismo social que
permite la interaccion y el fomento de sociabilidad entre los
participantes, para el desarrollo de actividades investigativas.
Igualmente, es un espacio de trabajo solidario y colaborativo que
propende por la integracion de sujetos en practicas que ayuden al
aprendizaje y desarrollo de propuestas investigativas con objetivos
claros y consensuados. De esta manera, se busca potencializar
la participacion y ampliacion del campo investigativo desde una
forma diferente de organizaciéon, permitiendo una comunicacion
y socializacion pertinente a los diferentes contextos socioculturales,
econdmicos e histérico-geogrdficos que constituyen los paises, en
especial, de la region latinoamericana.
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Lascomunidades deinvestigacion articulan criterios, valores, objetivos,
recursos, actividades y ambientes de una manera coherente con las
posibilidades y potencialidades de los agentes, puesto que fomenta
la participacion abierta y solidaria pensando directamente en la
manera como se puede mantener una solidaridad investigativa
basica con valores como justicia, tolerancia y democracia. Es posible
entender que, el objetivo frente a la investigacion no era llevar
una investigacion de “punta”, intentando saltar a un proceso de
aprendizaje civilizatorio con el consumo de recetas predisefadas
de experiencias exitosas de otras regiones. Es posible que no solo en
educacion, sino como una cuestion de economia politica y cultural,
se haya definido este tipo de estrategias para llegar a politicas
publicas en ciencia y tecnologia en el pais.

Lo que se pretende es generar un primer proceso de alfabetizacion
para la producciéon de conocimiento mediante la investigacion. Las
comunidades de investigacion tienen los siguientes componentes:

* Los Sujetos o integrantes socioculturalmente diversos que van a
participar del proceso.

e Los Criterios o valores que definen los comportamientos esperados
dentro de la organizacion.
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Las Instituciones que comprenden a los integrantes dentro de la
sociedad civil, como instituciones politicas y econdmicas.

La Poblacion o ambiente objetivo que constituyen y son constituidos
por las actividades que se desarrollan, y miden el impacto principal
de la actividad.

Los Objetivos que van a direccionar las actividades, dados
mediante proyectos o agendas de trabajo.

LosRecursos oinstrumentos que se necesitan para que losintegrantes
logren los objetivos.

Los Espacios y Redes de trabajo que pueden ser medidos en escalas
de integracion a corta o larga escala. (Vega, 2015, p. 21).

Las comunidades de investigacion son una apuesta de apertura de
la organizacién social de la ciencia, en la medida en que el interés
principal se centra en el aprendizaje como proceso de formacion
auténoma de productores de conocimiento con valor sociocultural
reconocido dentro los contextos académicos y laborales. El
ejercicio de la actividad comprende especificar cada uno de sus
componentes, y entender el proceso de su desarrollo en la practica
de lainvestigacion sobre convivenciay clima escolar. A continuacion,
se presentan brevemente las experiencias de la investigacion.
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2.2.11 Sujetos e identificaciones en la investigacién

El reconocimiento e identificacion de los sujetos en el proceso
investigativo, es una de las caracteristicas principales para el
desarrollo de las actividades de aprendizaje. El concepto de
investigacion como actividad puede adjudicarse tanto en sentido
lato, como cualquier busqueda tanto en la vida cotidiana como
en la académica; hasta en sentido estricto, como el desarrollo de
una actividad enddgena en la seleccion y clasificacion en las
comunidades cientificas formalizadas en grupos de investigacion,
centros e institutos reconocidos oficialmente. En ofras palabras,
existe un reflejo de subjetividades desde el campo cientifico
institucionalizado, que tiene el poder de clasificar y decidir quién es
investigador, o merece dicho reconocimiento. Esa instancia de la
busqueda por la formacion de subjetividades que sirve de aliciente
para la participacion de los sujetos de forma mas comprometida,
llevd a definir nuevas identificaciones que correspondieran con la
actividad y los tiempos de participacion en curriculos colaborativos.

De forma general, se socializaba la idea de ser practicantes de
investigacion; es decir, personas con el interés de participar, proponer,
gestionar y desarrollar procesos investigativos que logren cumplir los
objetivos propuestos del tema clima escolar. No obstante, existio
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incomodidad de forma inicial, y se propuso desde los estudiantes
definirse como investigadores en sentido estricto del término, lo
gue podria derivar en una forma de entender la investigacion mas
auténoma para ellos. Sin embargo, la resistencia al uso de ese término
por parte de los docentes, en muchos casos, venia a puntualizar que
las identificaciones como investigadores eran un ejercicio profesional
gue merecia un esfuerzo para alcanzar un reconocimiento dentro
de un drea de conocimiento. En este caso, o que se reflejaba era
la situacidon contraria entre aquellas subjetividades surgidas dentro y
fuera de la organizacion institucional en el pais.

El debate sobre las subjetividades se resolvia particularmente segun
la relacién entre los integrantes, lo que permitia —por un lado-
identificar propuestas de algunos grupos con nombres distintivos para
el reconocimiento dentro de las redes. Asi, optaban por el uso de
etiquetas alusivas a sus instituciones educativas, por ejemplo, “Grupo
alfosinistas”, otras derivadas del proyecto, “Grupo escuelas vivas”, o
nombres en general “las Aguilas”, etc. Esta forma de identificaciéon
de los sujetos, fue parte de iniciativas desde los docentes y los
estudiantes para obtener una forma menos problematica de resolver
las subjetividades en investigacion. A pesar de ello, y de otras
formas de identificacion de los grupos, el proceso de participacion
como “practicantes de investigacion”, fue un ejemplo de tratar de
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superar las identificaciones tradicionales de investigador avaladas
por instituciones nacionales, y mejorar la comprension que un
investigador se hace en la practica, y que, por lo general, todos los
gue nos encontremos en la actividad investigativa presuponemos la
praxis como valor principal de ser, saber y hacer.

Por otro lado, las funciones de gestion y de investigaciobn como ejes
de las comunidades de investigacion, también tuvieron un valor
significativo en el aprendizaje. Era necesario tener en cuenta que, las
actividades de investigacion requerian de diferentes capacidades
y actitudes de cada uno de los integrantes en los proyectos. Las
actividades de gestion estdn asociadas a la manera como se
administra, asesora y evalla el proceso de investigacion, requiere de
sujetos con capacidades especificas para el manejo de recursos y
personal, lo que compromete a personas que lideren este campo
para el uso de tiempo y organizacién de actividades con indicadores
claramente visibles y dialogados por todos los que participan. Las
diferencias de edad, de conocimientos y de habilidades de cada
integrante, permitian desarrollar una forma de aprendizaje que no
solo valoraba la actividad como un hecho teérico y analitico, sino
también como una parte de organizacion de la actividad que
requiere mecanismos de participacion mas abiertos. En ese sentido, la
participacion en la gestion de los estudiantes en su actividad, permitio
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visualizar compromisos mas alla de la metodologia tradicional de
investigacion.

2.2.12 Criterios y valores de la investigacion

Un aporte para pensar la pedagogia de la investigacion como forma
de construccibnde comunidades, se encuentraengenerarun esfuerzo
por identificar valores que deben ser tfransversales a la prdctica social
y colaborativa, mas aun con el proyecto de convivencia escolar. En
especial, el desarrollo de una practica autbnoma centrada en valores
como la solidaridad, cooperacion, justicia, respeto, responsabilidad y
participacion. No existia un interés por penalizar o generar politicas
policivas sobre escritura y produccion de conocimiento, sino en la
promocioén de valores que no llevaran a la necesidad de una copia
0 “plagio”, entendiendo que esto es un debate de amplitud juridica.

Por el contrario, el reservar mecanismos colaborativos sobre
una plataforma preestablecida de actividades como el uso de
documentos, que en su mayoria son referencias de los trabajos dentro
de las comunidades de investigacion, las actividades de escritura que
se limitaban estrictamente a la reflexion sobre la practica y, ademdads,
el uso de mecanismos de evaluacidon entre pares de los mismos
integrantes de la red de estudiantes; ayudo a contribuir al control de
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lo que se producia como obras autbnomas, sea en su forma escrita
u oral.

El aprendizaje por la investigacion autbnoma derivé en la actitud
de ser justos con lo que se realizaba, en ofrecer respeto a lo que
otros producen y, ademas, en tener una conciencia solidaria con
la produccion en conjunto. Los espacios de aprendizaje desde los
docentes debian manejar ese mismo discurso, que contribuyera a
realizar una experiencia propositiva sobre la produccion, fuera de
la competencia habitual que ha conllevado a la mercantilizacion
de la ciencia y tecnologia. El aprendizaje sobre las competencias
diferenciales en el mercado de bienes de conocimiento, no lleva
mds que a la exaltacién del plagio y a la deshonestidad, con el fin
de cumplir objetivos propiamente utilitaristas o finalidades egoistas.
Por otro lado, la utilizacién de un espacio que es comun, que deriva
precisamente de lalibertad de su uso, no podria llevar a otro escenario
mas que al de liberar de la carga competitiva para poner énfasis en
la solidaridad y la cooperacion.

Al disminuir el problema técnico en la plataforma colaborativa,
mediante el uso de material didactico conjunto, y aumentar el uso de
tiempo para enfatizar aspectos sociales y valores que comprometan
la integridad de los investigadores en su practica; ayudd a definir las
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caracteristicas de la pedagogia de la investigacion mas alla del saber
técnico y metodoldgico, y comprender un saber estético y ético que
comprometa la formacion integral de cada uno de los participantes.
El didlogo sobre lo comun es parte de aquello que constituyo la
practica social investigativa en las comunidades de investigacion.

2.2.13 Las instituciones educativas y ciencia ciudadana

Es posible identificar dentro de las actividades de las comunidades
de investigacion, la participacion de la sociedad civil como conjunto
organizado de la poblacién que atiende a las caracteristicas de
analisis y desarrollo del conocimiento. Es notable que, la participacion
de las instituciones educativas que formaron parte de la investigacion
en clima y convivencia escolar no fue del todo descentralizada, o
que hubiese alcanzado alguna forma de participacion de doble via
en la organizacion de los datos y analisis de la realidad educativa.
En este caso, los planteamientos sobre la participacion de las
comunidades de investigacion deben repensar el papel abierto
de la informacion, para una socializacion que comprometa analisis
desde diferentes agentes, como sujetos de la vida en sociedad
gue —en un primer momento- son tomados como “objetos” de
investigacion. Los desafios que llevan la descentralizacion en el
proceso de investigacion, son importantes para la redefinicion del
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flujo de informacién, la concentracién del poder sobre los archivos
y documentos, y la forma como las instituciones educativas, en este
caso, tuviesen mayor participacion en la investigacion e intervencion.

Comunmente, el desarrollo de la investigacion realizada en
diferentes departamentos del pais, trajo consigo un escaso espacio
de participacion abierta, debido a que requeria de mayor tiempo
para que los integrantes se involucraran mas alla de las disposiciones
curriculares de docentesy estudiantes en los programas de posgrado.
Esto es parte de la propuesta de llevar lainvestigacion ala ciudadania
y no centrar el mecanismo de participacion al espacio académico
de educacion formal. Este eje de debate sobre la ciencia ciudadana,
va mucho mas alla de los mecanismos metodoldgicos y genera una
perspectiva diferente del proceso investigativo, |0 que corresponde
a una trascendencia de la produccién y uso del conocimiento en la
cotidianidad.

La participacion comunitaria y el empoderamiento son centrales para
la nocién de democratizacién cientifica. Las decisiones construidas a
través de la participacion inclusiva y el intercambio de conocimientos
son mas propensas a ser apoyadas - durante su implementacion, en
la movilizacién y disponibilidad de recursos materiales y humanos- que
aqguellas que son definidas a través de mecanismos de planificacion
y gestion, jerarquicos y centralizados. (Finquelievich y Fischnaller, 2014,

p. 14).
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En ese sentido, la proyeccidn sobre la construccidon de ciencia
ciudadana, cienciacomuny académica, que puede llevara cabo un
didlogo significativo; aun es parte de los desafios que la investigacion
social tiene que apropiar. En este caso, la experiencia de trabajo con
docentes e instituciones educativas en el pais, debe propender por
ampliarlaparticipacioncomo producciéndelaboratoriosciudadanos.
Esto permitiria llevar a cabo un proceso mas alla de la tradicional
formacioén de investigacion académica, destinada curricularmente
a las universidades o centros de ensefianza. Asi, teniendo en cuenta
esto, las comunidades de investigacion deben estar enfocadas a la
ciencia ciudadana, que “se refiere a las contribuciones de la gente
normal a los procesos de investigacion. Hablamos de personas que
sin tener un doctorado o un gran laboratorio contribuyen de forma
activa con sus conocimientos 0 con sus recursos para resolver un reto
comun” (Serrano, 2018, p. 57).

2.2.14 Objetivos comunes, dialogos y disensos

Losobjetivosdelainvestigacidnenconvivenciay climaescolar, tuvieron
como razoén de ser la revision literaria de los trabajos de estudiantes de
la Especializacion en Etica y Pedagogia de la Fundacién Universitaria
Juan de Castellanos. En relacion con eso, el objetivo a prueba de
entender y analizar la situacién de convivencia escolar, fue uno de
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los mecanismos de apropiacion de las necesidades comunes a los
estudiantes de la especializacion. El problema en la identificacion de
esos objetivos por parte de los docentes de la especializacion, fue
uno de los primeros mecanismos de disenso entre lo que se podia
realizar en la formacion de estudiantes, especialmente si se llevaba
a otros programas curriculares, ya que el escenario de formacion en
investigacion se tenia alln como una caracteristica dispuesta desde
los manuales metodoldgicos de investigacion.

Pasar del objetivo centrado en el proyecto al objetivo centrado en la
prdcticay vivencia colaborativa, podia ser un escenario de conflicto
donde se exigia del docente ser un agente activo en la reflexiéon
y analisis, y no un evaluador de procesos técnicos y formales. Este
cambio deroly participacion exigia valorar que los objetivos comunes
de analisis del clima escolar deberian ser evaluados tanto por un
responsable de la organizacion y gestion del documento, como por
los docentes que intervienen en la organizacion y analisis de cada
uno de los proyectos particulares o individuales de los estudiantes en
su lugar de trabajo.

La participacion de los docentes no fue del todo homogénea, y
mucho menos se alcanzé a tornar descentralizada su participacion
para que se evaluara de forma autbnoma su aprendizaje comunitario
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en los objetivos de la investigacion. Es posible que, la formacion
de formadores sea aun mas necesaria para el desarrollo de la
transformacién educativa en investigacion en el pais. La literatura
de investigacion educativa, y de la comprensidn de la investigacion
en general como parte de un recetario de técnicas aplicadas a
intereses individuales, anquilosa la actividad de guia técnico al
docente de investigacion, lo que genera un proceso que adolece
de transformacion de los integrantes de las comunidades, y deja
el aspecto del curriculo tradicional de formacion para los intereses
académicos y evaluativos superficiales que concede la calificacion
de un documento de informe de investigacion.

De esta forma, los consensos y disensos de una puesta en marcha
de la practica pedagoégica en investigacion, deben profundizar
el analisis critico de los docentes, pues no es posible transformar el
discurso de una ciencia abierta en didlogo con la ciencia académica
y ciudadana si de principio se reproduce la formacioén tradicional en
ciencia como mecanismo normativo y puramente técnico. Los libros
metodoldgicos de investigacion deben dimensionarse como un texto
de técnicas con limitaciones claras a la hora de aprender; por otro
lado, la pedagogia de la investigacion y su practica en comunidades
de investigacion, son objetivos comunes que operan en la practicay
en su desarrollo didactico en el total de sus participantes como logro
de un espacio colaborativo.
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2.2.15 Recursos y espacios colaborativos

El desarrollo de espacios colaborativos en el proyecto de clima
escolar, tenia como finalidad generar una plataforma conjunta
que consiguiera llevar un proceso inicial de descentralizacion,
objetivo que debid afrontar las condiciones de baja accesibilidad
de estudiantes y docentes que trabajan en zonas rurales, muchas
veces dispersas del pais, y que obliga a una redefinicion de las formas
de trabajo colaborativo en tecnologias mas alla de la virtualidad. A
pesar de que el interés de la actividad no estaba centrado en los
medios, es imposible desconocer que los canales de comunicacion
y de organizacioén son limitados al tiempo principal de trabajo donde
ejercen su actividad laboral estudiantes y docentes, durante el
proyecto de clima escolar.

La dificultad de llegar a una descentralizacion del proceso de
organizacion y comunicacion de las comunidades de investigacion,
se vio afectada fundamentalmente por larealidad de lasinstituciones
educativas que permanecen en una desintegracion importante a lo
largo del territorio nacional. Si la experiencia hubiera sido desarrollada
Unicamente en las zonas urbanas, la posibiidad de integracion
podria dar una respuesta diferente en la organizacién; sin embargo,
la posibilidad de integrar diferentes contextos socioculturales ofrecia
una evaluacion y limites de la ciencia ciudadana y de la formacion
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de comunidades de investigacion, puesto que no es posible superar
condiciones materiales de desigualdad desde la formalidad de la
comunicacion.

Esta desigualdad social que constituye la realidad educativa del pais,
confronta los limites de la sociabilidad y construccién de proyectos
comunes entre regiones, ya que la practica de organizacion debe
tener tanto mecanismos tecnolégicos como mecanismos politicos y
econdmicos que definan de forma clara la inclusién desde diferentes
sectores. No obstante, pese a la centralidad del proceso desde la
direccién de los docentes investigadores de la Facultad de Ciencias
de la Educacién, Humanidades y Artes, es posible identificar que el
aporte en la comunicacioén de los trabajos con la organizacion de
publicaciones como el Boletin de Investigaciones, recursos abierto
de consulta y uso durante la practica de formacion investigativa de
docentesy estudiantes en la especializacion, fue el escenario préximo
de lectura que definid un papel de productor y lector en cada uno
de los integrantes de la comunidad de investigacion.

No obstante, los aportesy recursos de la investigacion que permitieron
el desarrollo de la actividad, conciernen mas a la didactica de la
investigacion. Esta evaluacidon es parte de un mecanismo que
debe ser desarrollado teniendo en cuenta el como llevar a cabo la
pedagogia desde las condiciones y caracteristicas de la poblacion.
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2.2.16 Didactica de la investigacion

El desarrollo del proceso investigativo se encuentra diferenciado en el
proceso tanto pedagdgico, como del material utilizado para aplicar
las actividades con docentes y estudiantes. Por lo tanto, la didactica
de la investigacion requiere de una comprension sobre la actividad
entre docentes y estudiantes, y su organizacion de aprendizaje.
En primer lugar, se establece el proceso curricular y la plataforma
general de trabajo; en segundo lugar, los materiales y recursos
gue se organizaron para la aplicacion; y, por dltimo, la forma de
evaluacion y comunicacion entre los participantes de la actividad.
De esta manera, se hace explicita una forma de trabajo que se pudo
concretar con los estudiantes y docentes de la Facultad de Ciencias
de la Educacion, Humanidades y Artes.

* Recursos y aplicacion

Se considera necesario entender que se resume el proceso de
investigacion en 4 etapas (ver tabla 7). Esto, con la finalidad de
obtener una serie de actividades que correspondan con el tiempo
y trabajo desarrollado en las especializaciones de la Facultad de
Ciencias de la Educacion, Humanidades y Artes. Pueden describirse
los recursos utilizados de la siguiente forma:
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A) Elbaul de preguntas es el espacio que contribuye al planteamiento
investigativo permitiendo que se sumen preguntasy problematicas,
como también a que se apropien en un diadlogo participativo. El
debate en el planteamiento del proyecto o propuesta de trabajo
debe ser constante, permitiendo que tanto por apropiacion
como por proposicién la problematica sea comprendida,
contextualizada y analizada estructuralmente por todos los
integrantes. El aprendizaje que se realiza estd dado en fortalecer
la capacidad de los sujetos para proponer y comprender un
planteamiento de investigacion, consiguiendo mejorar la critica y
la reflexion como hdbito para el didlogo.

Tabla 7. Recursos segun las capacidades y procesos de la investigacion

Proceso R | Capacidad

Proponer y comprender un
(R1) Baul de planteamiento de investigacion,
Preguntas con el fin de mejorar la critica como
hdbito para el didlogo.

Problematizacion

Fortalecer en los sujetos su afirmacion

o R2) Baul de
Conceptualizacion Iéocgumemos concreta en el mundo, al valorar
positivamente su pensamiento.
R3) Baul de Disenar y experimentar como

Experimentacion estrategia para el desarrollo

Herramientas 3
autbnomo de propuestas.

Entender y comunicar mediante la
Reflexion (R4) Ball de Obras  participacion abierta los andlisis e
impactos alcanzados en la actividad.

Fuente: elaboracién propia.
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Elmaterial utilizado paraeldesarrollo de las preguntas de investigacion,
fue formulado desde el grupo de investigacion, especialmente
desde las lineas del Macroproyecto de Investigacion (Burgos y Nova,
2015), en donde se presenta de forma general el trabajo sobre la
categoria “ambientes socioeducativos”, y el area de indagacion
“clima escolar”, donde se expone que:

Lo que se pretende determinar es la calidad, calidez, respeto o
dificultades que se presentan enlasrelaciones e interacciones profesor-
estudiante, estudiante-profesor, estudiante-estudiante. En esta misma
dimension se analiza la equidad percibida entre los directivos y en la
forma como los estudiantes son tratados en el colegio. Esta se delimita
a través de un reconocimiento de la legitimidad y de la equidad de
reglas, la aplicacion acertada de las reglas o de las evaluaciones
escolares equitativas. (p. 30).

Las preguntas que se desarrollan frente a este problema, tienen que
ver con esa tematica, en especial la pregunta principal es ,cémo se
vive en las instituciones educativas de Colombia?, pregunta general
que permitié desarrollar el macroproyecto. Ademas de la pregunta
principal, la pregunta ¢cual es el clima escolar de las instituciones
educativas de Colombia? Derivada de la pregunta general del
macroproyecto, direcciona la investigacion de caracter descriptivo,
como propuesta inicial de trabajo.
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No obstante, se caracteriza una participacion de cada uno de
los grupos que definen, desde la pregunta sobre clima escolar, las
relaciones que lo componen, tanto en el ambito académico, familia,
comunidad y demds agentes que influyen directa o indirectamente
en la educacién de los estudiantes. En ese sentido, se presenta un
enfoque del clima escolar desde una perspectiva ecoldgica y
sistémica (Rodriguez y Espanol, 2013), es posible identificar que las
preguntas sobre clima escolar fueron matizadas entre los diferentes
componentes (microsistema, exosistema, macrosistema), dando
la libertad del planteamiento a los grupos, teniendo como base su
relacion con el tema principal.

B) El baul de documentos fue un recurso dispuesto abiertamente
paralosintegrantes y cualquier individuo que queria participar del
mismo. A diferencia de una biblioteca comun o base de datos, la
organizacion la definen los objetivos y los intereses investigativos.
Este es el espacio que permite reconocer el trabajo de los demas
y lo que han hecho hasta el momento en el campo u objeto a
investigar. El aprendizaje en este lugar tiende a desarrollar las
capacidades de lectura, interpretacion y conceptualizacion.
Estrategias de lectura y escritura son necesarias para que
pueda conceptualizarse, pues debe partirse de la idea que la
conceptualizacion es en si mismo un proceso de debate que
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concentra recursos y argumentos para concretar una forma de
pensary construir la realidad.

El trabajo bibliogrdfico se dio de forma inicial con articulos vy libros
internacionales y nacionales, entre ellos: Vivir es convivir del afo
(Rodriguez y Espafiol, 2013); La Convivencia Escolar: qué es y como
abordarla (Ortega, 2003); Educacion, Convivencia y agresion escolar
(Chaux, 2012); Educacién para vivir en Sociedad (Jaramillo, 2003);
El clima escolar, factor clave en la educaciéon de calidad (Pérez,
2012). Este material constituye bibliograficamente un recurso inicial
de lectura que fue socializado, pero que no formdé la totalidad
de literatura usada, pues dependié de cada contexto y grupo, el
complemento y ampliacion del material.

Debido al desarrollo del proceso de investigacion, fue posible
relacionar continuamente, como actividad de reiteracion, losinformes
y resultados de investigacion de los grupos para poder anexarlos a los
recursos documentales, lo que permitia una lectura mas cercana de
las posibilidades de realizacién de las actividades de andlisis en cada
uno de los grupos, ademas de reconocer a los estudiantes y docentes
gue estaban trabajando conjuntamente en otras partes del pais. Este
mecanismo de lectura dio mayor seguridad a lo largo del trabajo,
pues permitié medir indirectamente las capacidades de cada uno de
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los grupos frente a sus andlisis, identificando el proceso de evaluacion
como un mecanismo auténomo de participacidon de cada uno de
los integrantes al encontrarse representados y reconocidos como
productores principales.

C) El baudl de herramientas consiste en apoyar la articulacidon de
las partes en el disefio. Las herramientas deben ser didacticas y
comprensibles. Eso no quiere decir que reduzcan su complejidad y
posible especializacion, al contrario, debe existir una alta variedad
gue de manera explicita expongan cual es su uso y alcance. Se
constituye por aportes de experiencias de los integrantes o por
asesoria de otros grupos. Elaprendizaje en esta etapa o lugar tiende
a desarrollar habilidades de organizaciéon y experimentacion.

El material utilizado en la investigacion estuvo dado por la adaptacion
de la Encuesta sobre el Ambiente Socieducativo (CAS), desarrollado
por Michel Janoxz (2013), y que utilizaba tres dimensiones generales
de estudio de la poblaciéon educativa de los educandos segun se
observo en la tabla 2. En relacidon con esta encuesta, se generd un
formato de Encuesta de Clima Escolar. Esta encuesta tuvo diferentes
versiones segun la evaluacion derivada de la aplicacion, tal ejercicio
permitié evidenciar un proceso de contextualizacion de la encuesta
al aplicarla al contexto colombiano. El recurso de la encuesta fue
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uno de los mecanismos de trabajo, que al ser aplicado pretendia
trabajar como modelo predisefiado de investigacion, lo que permitia
en cierta medida obtener un recurso homogéneo de analisis entre l0s
mismos integrantes de la red, para poder generar comparaciones y
analisis que admitieran una evaluacion correspondiente con material
semejante.

En esa medida, los resultados e informes podian tener un punto de
analisis que contribuyera al proceso de organizacion de un objetivo
comun de investigacion. La aplicacion y adecuacion del instrumento
a cada contexto escolar, dependia de la forma de trabajo del grupo
y el tiempo disponible de los integrantes. Es posible que, una de las
criticas principales al proceso fuera la de simplificar la tarea de los co-
investigadores a la aplicacion del instrumento.

No obstante, como se vera mas adelante, este proceso de aplicacion
no pasaba de ser un recurso didactico que terminaba por ser
analizado de forma individual y que correspondia a cada grupo
definir los alcances de su uso. Este proceso autdbnomo se materializa
en la produccién de recursos literarios como articulos y capitulos de
libro, que constituyen el recurso de obras producidas. El material de
la encuesta venia acompafado de formas de analisis descriptivo y
correlacional, que se manifestaba como parte de la investigacion
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formativa o aprendizaje desarrollado por docentes que participaban
de la actividad. En ese sentido, se promovia un espacio de trabajo
con recursos suficientes para aprovechar los datos construidos/
recolectados por cada grupo participante.

D) El baul de obras es el espacio que visibiliza las actividades dentro
de la comunidad de investigacion, y permite integrarlo como
material para futuras problematizaciones y conceptualizaciones.
El trabajo individual o colectivo, fruto de cada una de las etapas,
puede constituirse como un aporte a los demas integrantes y
consolida la cooperacion y solidaridad.

El recurso bibliogrdfico que era resultado de la produccién de la
red de trabajo entre los grupos de coinvestigadores y practicantes
de investigacion, pueden definirse como un paso decisivo en la
obtencién de material tedérico que permitia la autoevaluacion y
seguimiento del desarrollo investigativo del clima escolar en las
instituciones educativas. En ese sentido, el recurso principal de
publicaciéon mediante evaluacion editorial fue el desarrollo del Boletin
de Investigaciones (ISSN 2027-9515), y que durante 9 nUmeros entre
los afios 2014 y 2016 se consolidé un material validado por el proceso
de revisidbn por pares para su publicacion.
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Se obtuvo de esta forma, dentro del desarrollo de los grupos de
investigacion en el proyecto de climaescolar, dostiposde publicacion,
el informe de investigacidn como requerimiento de los seminarios de
investigacion de las especializaciones de la Facultad de Ciencias de
la Educacion, Humanidades y Artes, y el desarrollo de la publicacion
del Boletin de Investigaciones con el material seleccionado por
docentes.

Por otro lado, también se realizé un proceso de publicacién local en
El Socorro Santander, a cargo del docente-investigador Anderson
Rodriguez, denominada: “Clima escolar; Una experiencia desde el
municipio de El Socorro Santander” (2015), en la cual se encuentran
capitulos derivados de la investigacion en clima escolar, y se presenta
como ejemplo de los diferentes medios de publicacidén y socializacion,
que permite el trabajo colaborativo de investigacion.

Esta presentacion confirma los alcances de la investigacion dada por
cada grupo, y que corresponde a un ejercicio de analisis particular
a su propio contexto o situacién. Con el material que se producia,
se obtenia un recurso de importancia para la lectura conjunta del
proceso local de cada una de las actividades en el pais. Ademas,
aparecen las instituciones educativas como eje de analisis en el
desarrollo investigativo, lo que da una directriz sobre el objetivo
comun de los grupos a lo largo del territorio nacional.
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2.2.17 Curriculo y didactica

El desarrollo de la actividad, en conjunto con los componentes
de recursos y capacidades de los integrantes, puede contribuir a
entender la investigacion como parte de una trayectoria mas clara
en los alcances de la participaciéon de los grupos. Para tener una
idea de la reflexion sobre el procedimiento metodoldgico, se cita
a continuaciéon la descripcion del trabajo de Nancy Morales “El
clima escolar y el rendimiento académico: Estudio en la institucion
educativa comunal de Versalles, Magangué”:

La investigacion se realiz6 mediante el siguiente procedimiento:

1. Formulacion de una estructura organizacional para la participacion
en el macroproyecto investigativo sobre clima escolar de la
Facultad de Ciencias de la Educaciéon, Humanidades y Artes de la
Fundacion Universitaria Juan de Castellanos, a través de un equipo
de trabajo direccionado por la docente Sandra Liliana Acufa
Gonzélez.

2. Revisién bibliogrdfica de la temdtica especifica y relacionada al
climaescolar, calidad educativa, entre otras. Ademas de revision de
antecedentes diagnodsticos consignados en el P.E.| de la institucion,
consulta de resultados de las pruebas SABER arrojados por el ICFES,
y resultados de logro académico consignados en el SIMAT, con los
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cuales se recrea un escenario sobre las problematicas de la instituciéon con
relacion al rendimiento académico.

3. Generacion de instrumentos de recoleccion de informacion.

4. Concertacion de instrumentos y de cronogramas de actividades por
autoridades pertinentes.

5. Ejecucion de trabajo de campo aplicacion de encuestas a los estudiantes
participantes.

6. Tabulacion y analisis de la informacion.

7. Generacion de resultados. (Morales, 2014, p. 6).

La descripcibn metodoldgica expuesta resume la participacion de cada
integrante, enlaforma de acompafamiento por parte de los docentes tutores,
como del proceso de reflexion autbnoma de la investigadora; en este caso,
el trabajo desarrollado de forma individual, en donde se utilizan diferentes
datos particulares de la institucion para reflexion tedrica o bibliogrdfica, para
luego tener un espacio de organizacion del material y su aplicacion. Este
proceso es parte de la secuencia que se utiliza comunmente en el desarrollo
metodoldégico de investigacion, pero que se encuentra integrado a un
proceso de investigacion colaborativa desde otros grupos en el pais.

A pesar de la presentacion metodoldégica completa de los trabajos de
investigacion, es posible entender que existen diferentes grados de interés
y capacidades que definen el tipo de participacion de los grupos, y que

122 Daniel Roberto Vega Torres - Sandra Liliana Acufia Gonzalez - Anderson Geovany Rodriguez Buitrago



CLIMA ESCOLAR:

Dialéctica de la vivencia educativa

contextualiza una forma tipolégica de participacion de estudiantes
encadauno delos procesos de formacion dentro de la plataforma de
trabajo colaborativo. Para entender de una mejor forma el caracter
tipoldégico de participacion dentro de la propuesta de trabajo, puede
observarse la figura 2, que se presenta a continuacion.

Figura 2. Proceso de organizacioén y participacion
de los grupos en el proyecto de investigacion clima escolar

Grupo de Investigacion

> Proyecto como plataforma

de frabajo colaborativo

Reiteracion

uoDIB}SY

Comunicacién - Evaluacién

Fuente: elaboracioén propia.
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En la figura encontramos varios tipos de procesos llevados a cabo por
los participantes. El proceso inicia de una metodologia “Top down” o
de arriba hacia abajo, que inicia en el grupo de investigacion, delega
el trabajo de organizaciéon en un lider del proceso, y se construye
un proyecto de investigacion que funcione de forma didactica
como plataforma de trabajo colaborativo. Este proyecto, como
se vio anteriormente, esta definido por una serie de recursos: (R1)
Recurso de preguntas, (R2) Recurso de Documentos, (R3) Recurso
de Herramientas y (R4) Recursos de obras, especialmente articulos.
El frabajo de investigacidon que se presenta en la figura, puede
exponerse en tres tipos principales segun cada grupo:

G1: el primer tipo de participacion presenta una mayor integracion
al proceso con mayor interés en el aprendizaje, y que tiene como
caracteristicas el disponer de una participacion activa en el
planteamiento de investigacion, ademas de obtener un recurso
bibliogrdfico autbnomo que contribuya a un recurso construido para
el analisis, ademas del proceso de aplicacion de las herramientas
dispuesta con el producto final solicitado para la publicacion o
informe final. Estas diferentes actividades se encuentran atravesadas
por un componente reiterativo de andlisis, que puede identificarse
en la forma de andlisis de los datos y la reflexion sobre el proceso
de investigacion particular del grupo. Este trabajo de investigacion
constituye el objetivo principal de participacion en la plataforma de
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aprendizaje colaborativo;sin embargo, se presenta en una proporcion
menor a lo esperado, lo que se mide en el grado de publicaciones
validadas y sometidas a los boletines de investigacion u otro medio
de publicaciéon de proceso editorial.

G2: se tipifica ofro grupo de participantes, en donde se establece una
menor critica y analisis sobre el planteamiento, aunque participan de
la bUsqueda documental y bibliogrdfica. En ese sentido, se presenta
uninterés medio de la participacion, puesto que el proceso de analisis
y reiteracion ocurre en la aplicacion de los instrumentos 0 “Encuesta
de clima escolar”. El compromiso con el trabajo evidencia un aporte a
los hallazgos locales de la aplicacién por cada institucion educativa,
pero que, de forma general, no contribuye con la organizacién del
planteamiento y debate sobre los alcances investigativos del clima
escolar.

G3: el tercer grupo tipificado que participd del proyecto, es aquel
que tiene un menor compromiso e interés en el desarrollo del trabajo
investigativo, ya que se limita a la aplicacion y entrega de resultados
de las herramientas de investigacion o la encuesta de clima escolar.
De esta forma, se presentan como integrantes de un proceso con
resultados de aplicacion y analisis primario de su contexto educativo,
pero que no contribuyen con un mayor debate y andlisis sobre
planteamiento y busqueda de documentos que amplien el analisis.
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Por consiguiente, es posible que el trabajo desarrollado, debido al
compromiso y busqueda solicitada por cada docente en su proceso
de formacién, no pueda evitar que se presenten casos en donde el
trabajo no se desarrolle de forma completa o su aplicacién no sea
del todo satisfactoria.

La representacion de cada grupo (Gn) que se encuentra dentro
de la red, puede ser asimilada en estos tres casos, puesto que debe
entenderse que el proceso se desarrollé de forma centralizada y no
se pudo evidenciar un mecanismo descentralizado de participacion
donde se contribuyera de una forma mds abierta y flexible. No
obstante, el proceso de comunicacién y evaluacion se desarrollé
como mecanismo de participacion conjunta y sirvié para aumentar
el grado de reconocimiento entre grupos y de lectura entre los
mismos docentes que participaban de la red. Asi, se generé una
mayor cohesiéon entre grupos, adelantando el desafio de valoracion
de los demas trabajos de sus comparfieras y compairieros, y ademas
de consolidar la confianza en la produccion de textos de forma
auténoma. En ese sentido, disminuye una tendencia a la copia en
relacion con la confianza de si mismos, por producir conocimiento
local que representa un valor significativo para la red de docentes y
estudiantes dentro del proyecto de investigacion.
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2.2.18 Comunicacion y evaluacion

La organizacioén del trabajo frente a los recursos de la investigacion,
fue llevada a cabo de diferente forma. Es notable que las experiencias
fueran diversas en la participacion de cada uno de los grupos, por lo
gue es posible entender los limites que podrian darse dependiendo
del grado de compromiso académico y colaborativo de las personas.
Por lo general, esto hace parte de la manera coémo las capacidades
e intereses de cadaindividuo puede llegar arepresentary materializar
en cada uno de los procesos. La comunicacibn como eje de la
actividad fue sustentada mediante la integraciéon de los boletines de
investigacion al recurso de trabajo, y socializacion entre grupos en
el “baul de documentos”. Es posible que fuera una estrategia inicial
y primaria, sin embargo, su aplicacion en la lectura de los docentes
produjo un impacto positivo en la forma como los trabajos de sus
semejantes son leidos.

La evaluacion del proceso por parte de cada uno de los integrantes,
podia ser realizado desde la formacion investigativa por cada uno de
losdocentesde laFacultad, a cargo delosseminarios de investigacion,
en donde se hacia participe una evaluacion conjunta del trabajo
llevado a cabo, y donde se socializaba en cada lugar los alcances
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obtenidos por el analisis del grupo en sustentaciones orales, derivadas
del curriculo comun del programa de especializacion. Sin embargo,
mas alla de un proceso propiamente metodoldgico, se busco
organizar una practica investigativa que aumentara el compromiso
con la investigacion, y que permitiera una mayor representatividad
de cada uno de los participantes en un aprendizaje investigativo.

Aun como proceso de trabajo, es posible evidenciar que existio un
debate fructifero enlaaplicacion de este tipo de trabajo investigativo.
Varias voces de docentes y estudiantes no reconocian en el proceso
mas que una aplicacion de una encuesta, |0 que derivaba en la
instrumentalizacion de los estudiantes para el analisis del grupo de
investigacion. Como parte de la falta de comprension y exposicion
de los objetivos desde una perspectiva pedagdgica, se presentd una
molestia entre estudiantes en el proceso institucional, que permitid
en algunos casos proponer el trabajo metodolégico tradicional
que derivaba de la investigacion con inquietudes individuales. Esta
disyuntiva, propia de los mecanismos de aprendizaje contingentes
a las capacidades e intereses de la poblacion educativa, ofrecio
un panorama de diversificacion de procesos de formacion de
investigacion en espacios curriculares poco frecuentes en la
formacioén de posgrados en el pais.
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2.2.19 A manera de conclusion

El desarrollo de la investigacion del proyecto sobre clima escolar,
fue parte del intento por pensar la pedagogia de la investigacion, su
organizacion y didactica, teniendo en cuenta los intereses generales
de los docentes que participaron de los programas de la Facultad
de Ciencias de la Educacién, Humanidades y Artes de la Fundacion
Universitaria Juan de Castellanos. Es posible identificar que, el proceso
es un aprendizaje en si mismo para quienes participamos de su
organizacion.

Los desafios que se presentaron en la organizacién de un curriculo
y de una plataforma de trabajo colaborativo, deja como tal un
escenario de posibiidades de participacion en la investigacion
formativa en el pais, especialmente desde espacios educativos no
convencionales. Ademas, se observo lanecesidad de abrirloscaminos
de comprension pedagdgica sobre la produccién de conocimiento
derivada de procesos investigativos, pues es necesario entender
gue la contingencia que determina cada uno de los contextos en
sus posibilidades y diferencias econdmicas, culturales y territoriales;
ofrece desafios respectivos a quienes como docentes desarrollan la
actividad de formacion investigativa.
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Al confrontar el desarrollo del proceso investigativo, se entiende
gue mas alla de los planteamientos y cuestiones sobre la realidad
educativa, es posible entender la doble hermenéutica que expone
el proceso de investigacidn en educacion. Una hermenéutica de ser
sujetos de estudio y sujetos de reflexion que, como lo mencionaba
Freire (1997, p. 30), es parte constitutiva del ser docente o profesor. Esa
dialéctica que constituye la investigacion ha sido parte de la reflexion
del grupo de investigacidon en Pedagogia y humanidades RELIGIO,
y que se expresd en el proyecto de investigacion denominado
“Pedagogia de la investigacion en Red” (Vega y Moreno, 2014), que
alfinal presenté como recomendaciones para futurasinvestigaciones:

* La organizacibn comunitaria de la investigacion desarrollada en
los lineamientos de la ciencia abierta.

* La busqueda de lineas generales de trabajo surgidas de
inquietudes particulares, como proceso de dialogo entre
participantes de la investigacion formativa.

* El desarrollo de actividades pedagdégicas en investigacion, que
sean debatidas desde diferentes teorias, lo que constituya una
aperturaalaformacomose “aprende ainvestigarinvestigando”.

* La produccion de material didactico que utiice mecanismos

claros y aplicados a objetivos comunes que permitan la
evaluacion comunitaria y comparada.
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* Laaplicacion de estrategias de investigacion que correspondan
al contexto donde se produce la actividad educativa.

* EI fortalecimiento de las actividades de gestiobn de la
investigacion como parte fundamental del desarrollo del
aprendizaje, teniendo en cuenta tiempos, recursos e intereses
de la comunidad educativa y de los investigadores.

* La busqueda por mecanismos didacticos de produccion de
conocimiento escrito, que reduzcan la necesidad de copia y
reconozca en cada integrante su produccién como contenido
autéonomo de aprendizaje.

* Fortalecer las redes de trabajo que lleguen a ser en algun
momento descentralizadas y autbhomas.

Esta experiencia de trabajo puede ser aplicada como parte de la
proyeccion dialéctica, que debe tener la formaciéon de comunidades
de investigacion de forma pedagdgica y didactica. Grosso modo,
la dialéctica de la investigacion debe ofrecer un camino de
construccion de los mecanismos de formacidén en investigacion en
los diferentes programas académicos, y en algun momento poder
llegar a desarrollarse como parte de la formacion ciudadana, en
donde la ciencia se tome como parte del desarrollo personal de
cada individuo.
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3.1 Introduccion

Luego de definir el desarrollo tedérico y metodoldgico de la
investigacion en los anteriores capitulos, es posible continuar con
mayor aproximacion a los aspectos de analisis de los resultados de
la aplicacién de los instrumentos de investigacion; en este caso, la
Encuesta de clima escolar. Debe tenerse en cuenta que el trabajo
de investigacion y aplicacion es un esfuerzo conjunto de la red de
investigadores, coinvestigadores y practicantes de investigacion,
gue decidieron desarrollar dentro del proyecto “Clima escolar dentro
de las instituciones educativas vivas de Colombia”. En ese sentido, es
posible identificar varios aspectos de andilisis que tienen que ver con
una mirada generalizada del trabajo de comprension y explicacion
de cada uno de los trabajos de grupos que evaluaron localmente su
institucién educativa.

Es necesario iniciar aclarando que el analisis es un trabajo continuado
delasevaluacioneslocales, derivadas de losinformes de investigacion
y articulos publicados en los boletines de investigacion de la Facultad
de Ciencias de la Educacion, Humanidades y Artes. Los trabajos
desarrollados a lo largo del pais presentan uno de los mecanismos de
socializacion y aplicacion desde los contextos, lo que constituye un
aporte de comprension derivada de las percepciones de los docentes
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y directivos sobre lo que acontece en cada region del pais. A lo largo
de este proyecto, se construyé un mecanismo de comunicacion y
evaluacion conjunta que, de forma centralizada, pudo organizarse
para obtener un resultado adecuado para ser estudiado.

El trabajo que se presenta a continuacion se considera como
un trabajo de investigacion con alcance descriptivo, mediante
el estudio de una muestra por conveniencia o derivado de las
posibiidades de integracion que se tuvo en diferentes regiones
del pais. De esta forma, no existid un control sobre el numero de
participantes, lo que constituye mas un proceso de “bola de nieve”
en la aplicacion, que un muestreo probabilistico que se considere al
andlisis como inferencial del desarrollo del clima escolar en todas las
instituciones educativas de Colombia. Asi, es importante reconocer
gue es un estudio que tiende a comprender desde la aproximacion
metodoldgica derivada de las condiciones de los participantes en
su formacion investigativa, el ejercicio es complementario de todo
un proceso pedagogico y didactico del proyecto, atenuando desde
cada una de sus posibilidades la forma descriptiva y correlacional
gue ofrece el analisis y tratamiento de los datos.

El desarrollo de la exposicidn de la investigacion se concentra en tres
partes importantes de analisis. La primera, en la descripcion de las
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instituciones educativas y la descripcion de los encuestados como
perfil de individuos que fueron participes del diligenciamiento de la
encuesta. En segundo lugar, un analisis de la percepcioén y actitudes
frente alsaldén de clase, loscompafierosy sobre lainstitucion educativa
y las problematicas de socializacién que presenta en cada lugar. Al
final del capitulo, se presentan algunas reflexiones sobre el tema,
especificamente se evidencian los hallazgos principales del conjunto
de datos construidos/tomados del pais.

3.2 Contexto de la investigacion

La Encuesta se desarrollé en 37 municipios de 13 departamentos de
Colombia (ver tabla 8). El total de encuestados que participaron,
fue de 5.228 estudiantes de 120 instituciones educativas. Del total
de estudiantes, el 54 % fueron mujeres, ademas, en relacion con su
edad, el 51 % del total de estudiantes se ubican en la edad de 11 a
13 afos, seguido de un 34 % de estudiantes entre 14y 17 afios, un 13 %
de estudiantes menores de 10 afos y un 3 % de estudiantes mayores
de 17 anos.
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Figura 3. Departamentos de Colombia
en donde se realizd el estudio de Clima Escolar

.

NUmero de
encuestados por
departamento

B 4-173
Bl 173-1677

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 8. Departamentos, municipios, niumero de instituciones educativas y estudiantes donde
se desarroll6 el proyecto clima escolar 2014-2017.

Departamento 4 =ueTeiias Instituciones ‘

educativas
Apartadd 93 4
Antioquia .
Puerto Berrio 295 5
Puerto Olaya 56 1
Cartagena 184 5
Mompox 141 4
Bolivar
Santa Rosa de Lima 19 1
Turbaco 135 4
Chiquinquird 19 1
Combita 68 1
i Tibanda 30 1
Boyaca
Toca 40 1
Tunja 282 7
Villa de Leyva 120 2
Florencia 34 1
Caquetd
Paujil 20 1
Cesar Valledupar 168 5
Ayapel 349
Cérdoba yap
Tierralta 421 11
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Bogotd 1010 21

Briceno 341 8

Guasca 69 1

Cundinamarca Guatavita e ]
Mosquera 64 1

Soacha 108 3

Sopd 61 1

Tocancipd 8 1

Maicao 82 2

Guaijira Uribia 60 2
Villanueva 34 1

Huila Pitalito 154 2
Meta San Martin 126 3
Putumayo Puerto Guzmdn 30 1
Bucaramanga 187 3

S Cimitarra 60 1
Floridablanca 119 3

Piedecuesta 184 3

Valle Cartago 31 1

Fuente: elaboracion propia.
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La distribucion geogrdfica es de importancia para el desarrollo de la
actividad, porque se materializa el intento de observar la variabilidad
de las instituciones educativas y de los estudiantes en funcion de
encontrar mayor diversidad en las respuestas y en la situacion en
gue viven en sus colegios y escuelas. Es posible que este trabajo,
que se realiz6 de forma local en la aplicacién, se haya nutrido de
las experiencias y oportunidades que, desde cada institucion, los
estudiantes de las especializaciones hayan conseguido evaluar e
interiorizar. Puede observarse tanto en el mapa como en la tabla
de datos, que existe una mayor participacion de las instituciones
educativas en los departamentos de Cundinamarca, Cdérdoba,
Boyacd, Santander y Bolivar, lo que corresponde a un 77 % del total
de estudiantes entrevistados. Esa muestra tiene como referencia un
mayor porcentaje de estudiantes de la region andina y de la region
atlantica.

3.3 Datos descriptivos de los encuestados: posicion
social y escolar

La convivencia escolar, como eje de investigacion, es uno de los
problemas principales en la educacion. Mas alla de la descripcion
formal que acoge la construccion de un tiempo y de un espacio
especifico para la formaciéon, es posible entender que ese espacio
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educativo es parte de una légica propia de funcionamiento sobre
poder y desigualdad en el acceso de bienes simbdlicos y materiales
gue constituyen una forma de gobierno propio y gobierno del otro.
Lo que se ha producido en los dltimos afios es el incremento de los
problemas entre los agentes educativos, y ademas existe una mayor
visibiidad de la probleméatica por el desarrollo de tecnologias de
comunicacion.

En ese sentido, la naturalizacion de la escuela como espacio de
formacion,derivadadelosprocesosmodernosenlasociedadindustrial,
ha dado cabida a la constante cuestion sobre la viabilidad de estos
procesos de aprendizaje y la busqueda por definir nuevas prdcticas
de formacion y socializacion. El entramado politico y econdmico del
cual hace parte la educacion como eje de reproduccion social, es
uno de los més abiertos desafios a la estructuracion de alternativas
a los procesos de reproduccion de desigualdad en el mundo. Asi,
la percepcioén de los problemas de convivencia internos se traduce
en mayores y mas intensos casos de violencia, expresandose en
la forma de organizacion social fuera del espacio educativo; es
decir, compartido con otros procesos de organizaciéon de la vida
en sociedad como el trabajo, la politica, el acceso a servicios, y la
construccion cultural de un espacio social.
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En este caso, la situacion de convivencia social y educativa dentro
del espacio institucional, ha sido parte de las preocupaciones para
poder llevar a cabo la practica investigativa. Como eje principal
para este capitulo, se tienen en cuenta la encuesta de estudiantes
sobre el clima escolar, que se realiz6 como parte de la construcciéon
de la informacion de los agentes objetivo de la educacion en las
instituciones educativas, y es el caracter de agente objetivo y misional
de la organizacion educativa quien va a permitir la comprension de
la cuestion sobre como se vive en las instituciones educativas. De
esta forma, se hace necesario entender la posicion de los estudiantes
con la finalidad de obtener una reflexidén coherente que nos permita
relacionar su posicion social y académica frente a sus condiciones
de convivencia.

Advertencia: debe aclararse que la unidad de andlisis en la
representacion de datos descriptivos, se presenta para mayor
faciidad al lector por cada departamento. Ello no indica que
represente el total de la poblacion escolar de cada departamento,
pues puede tenerse en cuenta que es una muestra de mas de 5000
estudiantes distribuidos en 120 instituciones educativas.
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3.4 Grupo familiar

La familia como parte del sistema de socializacion primario del
individuo, constituye un aporte significativo a la descripcion de
la poblacion estudiantil; es necesario entender que el contexto
poblacional de disminucién de la tasa de natalidad en los dltimos
anos, puede permitir obtener diferencias entre las ciudades y las
zonas rurales, lo que se evidencia en la muestra de encuestados en el
pais. Los grupos familiares que constituyen la muestra de estudiantes,
se encuentran concentrados de forma general de 3 a 5 integrantes,
ocupando este grupo mas del 60 % de la poblacién, una disminuciéon
progresiva a familias mayores de 6 integrantes con un 30 %, y el 10
% restante en familias menores de 3 integrantes, lo que consolida
una tendencia a la media de 4 integrantes del grupo familiar de los
estudiantes.

Delamuestradelas120instituciones educativas, fue necesario obtener
unas diferencias significativas en la poblacidon con menos integrantes
del grupo familiar, apareciendo en primer lugar los estudiantes de
la muestra del departamento de Cundinamarca, y especialmente
de la ciudad de Bogota, seguido de los estudiantes de la muestra
del departamento de Antioquia y Santander, como se representa
en la figura 4. No obstante, en la seleccién de estudiantes de los
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departamentos de la regiéon atlantica como La Guajira, Cérdoba y
Bolivar, aparecen como parte de las familias con mayor nimero de
integrantes.

Figura 4. NUmero de integrantes por familia seguin el total de estudiantes
de la muestra en los departamentos de Antioquia, Cundinamarca, Cérdoba y Boyacd
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Fuente: elaboracioén propia.

Asi, dentro de la tipologia familiar que presenta el Observatorio de
Politicas de las Familias (OPF, 2015, p. 11), segun las trayectorias
de organizacion familiar en el pais, existieron para el afio 2015 un
aproximado de 60 % de familias nucleares; es decir, aquellas que
estan conformadas por padres, madres e hijos. Esto evidencia un
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leve decrecimiento en los Ultimos afios. Aproximadamente un 22
% de familias amplias, que constituyen un grupo nuclear mas otros
parientes, un 13 % de hogares no familiares, es decir que tienen
una relacién de convivencia fuera del vinculo conyugal o familiar,
y un aproximado de 5 % de familias sin ndcleo conyugal. Estos dos
altimos tipos de familias han tenido un crecimiento importante en la
constitucion demogrdfica del pais, lo que altera las relaciones de
sociabilidad predispuestas en una sociedad industrial moderna, y que
lleva consigo desafios para su organizacion frente a la educacion y
los colegios.

Figura 5. Composicion familiar
de los estudiantes de la muestra por departamentos
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Fuente: elaboracion propia.
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Para el caso de la muestra de estudiantes (figura 4), la composicidon
familiar se corresponde con un 66,9 % de encuestados que viven
en una familia nuclear, es decir con padre y madre; seguido de
un 23,3 % de estudiantes que solo viven en hogar monoparental
femenino; con un 6,3 % que vive con otro tipo de familia, y un 3,8
% de estudiantes que viven en un hogar monoparental masculino.
La distribucion de las familias corresponde con las transformaciones
sociales del pais, sin embargo, para el caso de los encuestados
existe una representacion de familia nuclear en los municipios como
Maicao, Uribia o Villanueva, mientras que se presenta un porcentaje
mayor de familias monoparentales en Cartago, donde la presencia
de familias monoparentales femeninas tiene un peso significativo en
el total de familias de los estudiantes (46,7 %).

Por otro lado, de la poblacién encuestada, la identidad cultural,
derivada de procesos de memoria y de representacion local cultural,
se identifican los estudiantes de la siguiente forma, 50 % se considera
de identidad mestiza; otro 20 %, de identidad blanca; el 12,6 %, de
identidad campesina; el 6,7 % se representa en otras identidades; tan
solo un 6,4 %, de identidad afrodescendiente; y 3,3 %, de identidad
indigena.

A grandes rasgos, estos datos estadisticamente no representan
una muestra estratificada para inferir por grupos alguna situacion
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sobre las comunidades étnicas del pais; sin embargo, estos datos se
consideran de relevancia si se tiene en cuenta la proporcionalidad
de participacion de las comunidades étnicas afro e indigena del pais,
pues, como minorias, representan menos del 15 % de la poblacion
colombiana. En la muestra de estudiantes, |os municipios con mayor
representacion de las comunidades afrodescendientes estan
ubicados en Bolivar y Antioquia, mientras que el municipio con mayor
representacion de indigenas se encuentra en La Guajira (Uribia).
La identidad cultural campesina se encuentra representada en la
muestra en los municipios de los departamentos de Cundinamarca,
Cordoba y Boyaca.

En ese sentido, la tendencia de la organizaciéon familiar en la muestra
corresponde con la situacion familiar en general del pais, lo que
permite tener una medida correspondiente para el analisis de la
situacion de los estudiantes y su correspondencia con las formas
de convivencia derivadas de la situacion o dimension familiar. La
organizacion de una familia nuclear, aunque en disminucién de su
participacion del total de los tipos familiares, aln mantiene un tipo de
orden social, por lo menos en la forma de organizacién de politicas
publicas de la familia, que, de una u otra forma, se representan en
la organizacion de los tiempos de cuidado y de socializacion de los
nifios, nifas y jovenes.
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Asi, el tipo de organizacion familiar debe tener en cuenta el tipo
de participacion de la poblaciéon en la reproduccioén social, como
parte del apoyo no remunerado, y como disponibilidad naturalizada
gue se concentra principalmente en el tiempo de las mujeres. No
existe asi una diferencia entre el espacio de socializaciéon educativa
y de cuidado, es un mismo proceso compartido de tiempo que se
traduce en las dificultades de organizacion interna de las instituciones
educativas frente a la organizacion de las familias.

3.5 Localizacion

El lugar de residencia es de importancia para comprender la manera
como se piensa directamente la vida en la institucion educativa.
Como clasificaciéon del lugar de aplicacién, puede tenerse en cuenta
la divisidn urbana y rural; sin embargo, es posible entender que esta
clasificacion se encuentra de forma general abierta ainterpretaciones
sobre el numero de instituciones y centros educativos que tienen
una clara distincion econdmica, y que trasciende las caracteristicas
de localizacion. Del conjunto de los estudiantes encuestados,
aproximadamente un 75 % de ellos declara vivir en zona urbana y el
restante en zona rural. Este nimero es resultado de la participacion de
docentes y estudiantes en los programas de la institucidon educativa,
lo que no genera una predisposicion probabilistica, sino que, por el
contrario, ofrece un contexto de los individuos encuestados.
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Figura 6. Localizacion de estudiantes
encuestados por departamento
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Fuente: elaboracion propia.

Los departamentos de Putumayo y Caquetda, que se componen
de la muestra de municipios de Florencia, Pajuil y Puerto Guzman,
representan directamente un numero mayor de estudiantes
encuestados de zonas rurales. Por otro lado, existe un numero
significativo de estudiantes que declaran vivir en zonas urbanas,
y que constituyen la mayor parte de la poblacion, especialmente
en los departamentos de Valle, Meta y Cundinamarca. Aunque la
muestra no sea estadistica, es posible identificar que este nUmero de
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estudiantes corresponde a una tendencia del crecimiento urbano de
la poblacion en los dltimos afios del pais (DANE, 2018). La correlacion,
gue no implica ninguna inferencia de la muestra al total, permite
contextualizar una realidad de transformacion social de los habitantes
del territorio colombiano.

La reducciéon de los habitantes de las zonas rurales puede tener
una importancia significativa en la forma de socializacion que,
como actividad, le corresponde a las instituciones educativas y
las problematicas que diferencian la forma de vida en lo rural y la
forma de vida urbana. La familia y el lugar de residencia son formas
complementarias que determinan la constitucidon de los sujetos, y
es alli en donde las transformaciones en la comprension de la vida
en la escuela deben partir, pues la urbanizacién implica mayor
individualizaciéon y dependencia hacia los otros en dimensiones
econoémicas, culturales y politicas (Zabludovski, 2013).

Por otro lado, la localizacion medida por la distancia y acceso de
la institucion educativa a cada estudiante, es posible identificarla
indirectamente por la frecuencia o uso de medios de transporte
como el transporte publico. Esto corresponde con el tipo de lugar
donde viven, ya que, del total de individuos encuestados, a la
pregunta sobre el uso de transporte para ir a la institucion educativa,
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aproximadamente el 74 % no utiliza o rara vez utiliza transporte para ir
ala escuela o colegio, mientras que un 20 % lo utiliza frecuentemente.
Estas diferencias son importantes para entender la forma como se
complementa tanto la forma de vida rural y urbana, como la manera
en que se desarrolla el acceso a las instituciones.

De la muestra de estudiantes, en los municipios de los departamentos
de Caquetd y Putumayo presentan un acceso sin uso significativo
de medios de transporte, debido principalmente a sus condiciones
rurales; mientras que, las zonas urbanas presentan un uso frecuente,
como es el caso de los municipios de Cundinamarca.

3.6 Recurso académico

El recurso académico es un valor dado por las caracteristicas de los
estudiantes, tanto en su posicion escolar, como la de sus padres y la
actividad que en las instituciones educativas realizan. En ese sentido,
no se define directamente a un “capital cultural” como recurso en
competencia directamente dado por las condiciones de herencia
y reproduccion del valor cultural de familias a hijos en funcion de
la reproduccion social, sino que los datos que se presentan son
mas detallados a los mecanismos de producciéon y reproduccion
escolarizada, que no implica necesariamente una capitalizacion
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de los valores, sino que representa —de forma general y descriptiva-
los datos académicos de los estudiantes como recursos adquiridos
y dados por el propio sistema de clasificacion institucional. El valor
cultural que podria pensarse como recurso a capitalizar, requiere de
un analisis mayor de variables que no son medidas en la encuesta.

Primero, el grado académico responde al tiempo como recurso
escolar de los estudiantes, ademas del recurso de experiencias y
tiempo de vida que es fundamental en las instituciones educativas, y
que representa no solo una posicion dada, sino una construccion del
sujeto dentro de las normasy valores de las instituciones educativas, lo
que se traduce en un recurso escolar significativo para diferenciarse
y clasificarse entre grupos. En ese sentido, dentro de la légica de
reproduccién académica de las instituciones educativas, es posible
identificar que el grado académico constituye un valor propio del
campo escolar u académico, y es producto o nivel de integracion a
las dindmicas propias de lo necesario para estar dentro de grupos, y
entre grupos.

El grado académico de los estudiantes en la muestra, se encuentra
distribuido en los diferentes niveles educativos de primaria y
secundaria. Aunque el instrumento de investigacion estaba definido
parala poblacion estudiantil de los grados sextos a octavo, es posible
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encontrar una aplicacion en otros cursos, teniendo en cuenta la
disponibilidad de los participantes y co-investigadores. De forma
general, existe un 64 % de estudiantes entre grados sexto y octavo
gue respondieron a la encuesta, mientras que un 20 % de estudiantes
en los cursos de basica primaria y un 16 % entre los cursos noveno
y undécimo. Tanto los grupos de primaria como de los ultimos
cursos de basica secundaria, corresponden a los municipios de los
departamentos de Bolivar, Cesar y Cundinamarca. De esta forma, la
distribucion mayor del grupo principal se mantiene en promedio en
todos los departamentos, ademds su contribuciéon es significativa a
la hora de evaluar la forma de aplicacion y el resultado de los datos.

Por otro lado, de la muestra de encuestados, el nivel educativo
de padre y madre se encuentra en un promedio general de
primaria completa y bachillerato, lo que corresponde a un 65 %
aproximadamente.Enese sentido, esposible identificarquelosrecursos
académicos que la familia posee, como parte de la certificacion
dada por el titulo obtenido de los padres, aun es bastante bajo,
pues solo un 14 % tanto de padres como de madres poseen titulo
universitario, y aproximadamente un 1 % posee titulo de posgrado. En
la figura 6, se puede observar que, de la muestra de estudiantes, el
numero de padres con nivel educativo es menor que el nimero de
madres, lo que ya indica un primer acercamiento a las diferencias
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familiares, entendiendo que existe un importante porcentaje de
familias monoparentales de jefatura femenina. En segundo lugar,
la tendencia de aumento en los niveles de primaria completa y
bachillerato, una baja presencia en nivel técnico y tecndlogo, y una
muy baja presencia de padres y madres con titulo de posgrado, las
lineas de tendencias poligonales representan respectivamente un 56
%y 54 % del total de datos de la figura, con la finalidad de obtener
una relaciéon de tendencia general de los datos en los extremos y la
concentracion en una educacion media.

Figura 7. NUmero de estudiantes por nivel educativo
de padre y madre, y lineas de tendencia
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Fuente: elaboracioén propia.
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Los grupos de padres y madres con mayor contraste en los datos
se encuentran ubicados, segln la muestra, en los municipios de
los departamentos de Antioquia, Cdérdoba, Cundinamarca y
Santander. En ese sentido, toma importancia la referencia de los
recursos académicos en relacion con el logro y desarrollo de los hijos,
pues, como premisa fundamental, tomada de estudios educativos y
su relaciéon con la familia (Matute Villasefnor et al., 2009), es posible
entender que a menor nivel educativo de los padres tiene una
probabilidad menor de sus hijos obtener logros académicos en las
evaluaciones institucionales (Ruiz, 2001). Esta tendencia es una de
las hipotesis que permiten evaluar no solo la tendencia al logro, sino
también indica la relacién con la institucion educativa y la forma
como perciben su participacion como estudiantes en las diferentes
regiones del pais.

En cuanto a la asistencia a la instituciobn educativa, es posible
identificar que, de las personas encuestadas, un 93 % asiste todos
los dias a la instituciéon educativa, lo que se entiende como un alto
grado de control del tiempo de la poblacién encuestada, lo que
indica que su continuidad tiene un sentido de gran valor para el
desarrollo de la practica escolar, por lo menos para la mayor parte
de los municipios. El recurso académico se complementa de esta
forma con los aspectos de uso de dispositivos electrénicos, como
celulares, computadores portatiles, tablets, mp3, entre otros. Este
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tipo de dispositivos son potencialmente recursos académicos de
peso para el desarrollo de las actividades escolares.

Del total de estudiantes que respondieron, 3075 mencionan tener
celular, y aproximadamente 173 tienen acceso a computador
portatil, 235 a una tablet, y 443 a un dispositivo mp3-mp4. Es notable
que, es inconveniente ponderar el peso de cada uno de los objetos
tecnoldgicos al no tener claridad sobre su uso directo enla educacion,
es posible definir la potencialidad de uso por el nUmero de objetos
gue cada estudiante pueda tener acceso. Asi, puede observarse
gue, de las 4042 que respondieron la pregunta, aproximadamente el
91 % tiene acceso al menos a un dispositivo electrénico, con mayor
frecuencia el celular, seguido de un 7 % con acceso al menos a 2
dispositivos. Aproximadamente, solo un 2 % tendria acceso a mas de
tres dispositivos electronicos. Esta condicion descriptiva no pretende
generarinferencia de los datos; no obstante, es posible identificar que
en cada uno de los establecimientos educativos es posible encontrar
mayor acceso de los estudiantes a celulares, lo que ha conllevado a
definir politicas publicas sobre su control en el pais.

3.7 Pefrfiles de los estudiantes

De forma general, la identificacion de los recursos escolares permite
diferenciar los individuos que constituyen la muestra de estudiantes
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que responden a la situacion del clima y convivencia escolar en
las instituciones educativas. En ese sentido, se pueden identificar los
perfiles de los estudiantes teniendo en cuenta sus caracteristicas de
localizacion, familiar y de recurso académico, lo que constituye uno
de los aportes de clasificacion importantes para los datos sobre clima
escolar y convivencia que se expondran a continuacioén. Si se dan
los valores ponderados de edad, localizacién, constitucion familiar
y de recursos académicos, se puede obtener la expresion por perfil
presentada en la tabla 9.

Tabla 9. Variables de los perfiles y ponderacién de sus dimensiones.

Variable ‘¢ Dimension “§ Valor Ponderado ‘
Edad (E) Edad Oa4
Localizacion Vivienda 0a2
Localizacién (L)
Transporte Oa4
Constitucion Familia Oa4
Constitucion . .
Familiar (Cf) Nivel Educativo Padre 0al0
Nivel Educativo Madre 0al0
Grado Académico Oall
Recurso . .
Académico (Ra) Asistencia a Clase Oa4
Uso Dispositivos 0ab

Fuente: elaboracion propia.
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La medida de la posicidn para los perfiles, se define de la siguiente
forma:

P= {E+L+Cf+RA} (1)

Donde, el valor maximo de evaluaciéon para la ponderacion dada
a esas cuatro variables, es de 54 (Max.). Eso quiere decir que, quien
tienda al niumero maximo en ponderacion, tiene mayor edad,
localizacion urbana y uso de transporte, constitucion familiar con
mayor presencia o acompafamiento de padresy, por dltimo, mayor
recurso académico, pues tiene mayor grado académico, mayor
asistencia a clase y mayor acceso a dispositivos electréonicos. Valores
menores (Min.), o con tendencia a cero (0), tienen menor edad,
localizacioén rural y poco uso de transporte, ademas de bajos recursos
escolares.

Para definir los perfiles, en este caso se utilizan los cuartiles para su
medicion y clasificacién, se encontré que, de la muestra de datos
realizada sobre clima escolar, se hallan los perfiles definidos por su
cuartil que se muestran en la tabla 10.
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Tabla 10. NUmero de encuestados por perfil segin cuartiles de la encuesta.

Valor Cuartil de la Encuesta
Cantidad de encuestados 1418 1418 1128 1264
Perfil P1 P2 P3 P4

Fuente: elaboracion propia.

Se definen cuatro perfiles de estudiantes que responden la encuesta
como resultado de la suma de las dimensiones y variables que
constituyen su posicion social. Como el dato obtenido es una
sumatoria en su conjunto, es posible identificar que, entre valores
minimos y maximos, la referencia a cada una de las clasificaciones
se presenta como una posible variable dentro de la posicion general
gue cada estudiante tiene en su espacio educativo. Una forma
clara de representacidon del nimero de estudiantes encuestados
discriminados por departamentos y que se relacionan con cada
perfil, puede ser dado en la figura 8. En donde se evidencia, mediante
analisis de correspondencia simple (ACS), un espacio de ubicacién de
los encuestados, dependiendo de sus caracteristicas y componentes
académicos y familiares.
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En la figura 8 se puede observar una redimension de los valores por
cada uno de los estudiantes en su conjunto, lo que permite generar
una posicion de los perfiles, teniendo en cuenta el valor ponderado
de las cuatro variables (edad, localizacion, constitucion familiar y
de recursos académicos). En ese sentido, encontramos un primer
grupo de valores medios (P3), constituido por Cundinamarca, Huila,
Santander, Antioquia y Guajira; esto quiere decir que, debido al
peso de individuos y a los valores obtenidos de las dimensiones socio-
académicas, es posible obtener una posicion de la poblacion de
esos departamentos, o que indica una relativa homogeneidad de
individuos con valores de las variables entre 28 y 31. Seguido de un
perfil 2 (P2), que tiene con valores aproximados a Meta y Cérdoba;
es decir, departamentos y sus municipios de la muestra que tienen
valores que se encuentran entre 24 y 28.

El perfil 4 (P4), que tiene mayor relacién con el departamento de
Boyacd, y en menor relacion a Bolivar y Cesar, indica altos valores en
las variables de medicidn. Esto permite observar una clara diferencia
en los datos de los estudiantes de estos lugares, frente al total de la
poblacion encuestada. Por Ultimo, el perfil 1 (P1), que no tiene una
proximidad o peso significativo para un departamento en especifico.
Es notable también observar que existe un grupo de estudiantes de
los departamentos de Valle, Caqueta y Putumayo, que no tienen una
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relacion cercana a los perfiles, de esta manera representan un grupo
de departamentos con municipios con bajo peso en el total de los
encuestados, como lo demuestra la figura 8.

Figura 8. Andlisis de correspondencias simple (ACS)
de los pefrfiles de estudiantes por departamento
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Fuente: elaboracion propia.
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Este tipo de perfiles generados del total de las caracteristicas,
funciona como un tipo de asociacion que clasifica la poblacion
en general desde sus condiciones y caracteristicas definidas en los
datos de la encuesta en un espacio social comun, lo que demuestra
la contingencia del niUmero de estudiantes, su posicidn social y
econdémica, y su disposicion a la construccion de datos. La distribuciéon
de los estudiantes en los perfiles, indica una relativa homogeneidad
en la distribucion de los datos por grupo. Hasta el momento, se ha
realizado una observacion de los estudiantes desde sus diferentes
caracteristicas, y se han definido las condiciones y limites de cada
individuo frente al conjunto de la muestra. Corresponde ahora tener
en cuenta el analisis por parte de cada componente de la encuesta
sobre clima escolar.

3.8 Analisis de los ambientes escolares

A continuacion, se presenta una breve exposicion de los resultados
dados en su conjunto, con una muestra de 5228 estudiantes y
distribuidos en diferentes regiones del pals. En este caso, se expone
de forma principal la dimensién sobre relaciones e interacciones. El
desarrollo de la encuesta en sus dimensiones toma una medida de
escala tipo Likert de cardcter verbal, con la opcion definida entre
los valores categoéricos “Muy de acuerdo” (Valor 4), “Mas bien de
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acuerdo” (Valor 3), “Algo en desacuerdo” (Valor 2), y “Muy en
desacuerdo” (Valor 1). De esta forma, las respuestas tienen grados
de aceptaciéon o rechazo a una frase o situacion dada. El desarrollo
de la encuesta que se va a analizar en el presente capitulo, tiene
una bateria de 50 preguntas. El componente de las preguntas, segun
la dimensidon “Relaciones e interacciones”, se expone en la tabla 11.

Tabla 11. Descripcion de la dimensidn Relaciones e interacciones de la
variable Clima escolar.

>

Dimension > ‘@ Indicadores ¢ Preguntas
Relaciones entre estudiantes Q14-Q17
Relaciones entre estudiantes y profesores Q18-Q22
Relaciones n - . N
W icraccionds Clima de justicia y tfratamiento equitativo Q23-Q26
Clima para el aprendizaje Q27-Q30
Clima de seguridad de los estudiantes Q31-Q36
Clima de Pertenencia Q37-Q39

Fuente: elaborado por Rodriguez (2015).
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3.9 Relaciones entre estudiantes

En este apartado, el objetivo es observarlo que piensan los estudiantes
frente a las relaciones con sus compaferos de la institucidn
educativa. Este indicador se encuentra directamente relacionado
con las percepciones de los sujetos discentes sobre si mismos, aquello
gue pueden proyectar sobre sus pares y que constituye uno de los
lazos principales de sociabilidad. Para el caso, las preguntas 14 a
17 se plantean a este objetivo y tienen relacion con lo que ocurre
dentro de la institucion educativa. A continuacion, se presentan los
contenidos de las preguntas, para luego determinar su relacién con
las caracteristicas de los estudiantes mediante andlisis de regresion
(ver tabla 12).

(Q14) Se interroga a los estudiantes si estan de acuerdo con la frase
“Los estudiantes se divierten juntos dentro de la instituciéon educativa”.
En esta pregunta, es posible identificar que, del total de encuestados,
el 50 % consideran estar muy de acuerdo, y un 30 % mas bien de
acuerdo. Es decir, que existe una situacion de percepcion positiva
de los estudiantes dentro de su institucidon educativa. En general, la
distribuciéon entre mujeres y hombres es similar en sus percepciones
de la forma en que se divierten los estudiantes, especialmente en
las instituciones educativas de la muestra; se describe que existe un
mayor nimero de estudiantes donde perciben menor diversion de los
estudiantes en Bogota y el municipio de Bricefio.
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Tabla 12. Datos descriptivos, correlaciones y regresiones lineales de las
preguntas Q14, Q15, Q16 y Q17, por las variables socio-académicas de los
estudiantes.

Descriptivo

1. Muy de acuerdo 50,63 61,29 83,24 91,12

2. Mds bien de acuerdo 32,50 69,03 72,07 92,79

3. Algo en desacuerdo 14,48 90,36 69,17 72,76

4. En desacuerdo fotal 1,93 15,47 19,38 6,98

5. Ns/Nr 0,46 1,01 -1,21 2,93

Correlacion

Q14 1

Q15 -0,008 1

Q16 0,194 0,053 1

Q17 0,225 -0,026 0,269 1

Regresion

B ccocion 38,439 25,840 25,363 25,367
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000)

Localinacion -3.119 -3,056 -5,025 -4,293
(0,002) (0,002) (0,000) (0,000)
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i -3,647 0,037 -4,800 -3,390
Grado Académico
(0,000) (0,971) (0,000) (0,001)
0,173 0,519 -1,704 -0,645
Constitucién Familia
(0,863) (0,603) (0,089) (0,519)
| . 1,339 -0,342 0,439 2,395
Nivel Educativo Padre
(0,181) (0,733) (0,661) (0,017)
0,666 -2,090 -1,111 -1,529
Nivel Educativo Madre
(0,506) (0,037) (0,267) (0,126)
A . 4,665 -0,052 3,595 5,576
Asistencia a Clase
(0,000) (0,958) (0,000) (0,000)

Fuente: elaboracioén propia.

(Q15) Se interroga por el grado de conformidad de los estudiantes
a la frase “Los estudiantes no se llevan muy bien”. En esta pregunta,
se busca confrontar la percepcion positiva de la pregunta anterior,
para validar la forma de convivencia. Del total de encuestados, un
45 % dice estar algo en desacuerdo, 23 % mas bien de acuerdo y
15 % muy en desacuerdo. De esta forma, se puede confrontar que
la existencia de problemas como indicador de percepcion puede
corresponder a lo mencionado en las ciudades de Bogota, Ayapel
y Tierralta. La distribucion de los problemas en las preguntas tiende a
ser inversamente proporcional, lo que se considera como una forma
de confiabilidad de los datos dados.

Daniel Roberto Vega Torres - Sandra Liliana Acufia Gonzalez - Anderson Geovany Rodriguez Buitrago 167




CLIMA ESCOLAR:

Dialéctica de la vivencia educativa

(Q16) Se interroga por el grado de conformidad de los estudiantes
a la frase “Los estudiantes se educan uno al otro”. En ese sentido,
existe una distribucidn mayor en las personas que piensan que no
estan de acuerdo, con un 55 %; y aquellas que se encuentran muy
de acuerdo, con 21 %. En este sentido, es posible identificar una
falta de apoyo y aprendizaje entre los mismos compaferos, |0 que
significa un primer aspecto diferenciador entre la convivencia entre
estudiantes, especialmente las mujeres perciben con mayor problema
el aprendizaje entre estudiantes, ademds de identificar que es en
las zonas urbanas donde se encuentra una menor percepcion de
aprendizaje.

(Q17) Se interroga a los estudiantes si estan de acuerdo con la frase
“Los estudiantes son amables entre si”. Aproximadamente, el 37 % del
total de las personas encuestadas se encuentra algo en desacuerdo
con la amabilidad entre ellos, 31 % algo de acuerdo, y 21 % muy de
acuerdo. El resultado identifica un grado de distribucion positiva de la
percepcion de amabilidad, lo que se corresponde con el ambiente
divertido que pueden encontrar en la institucion educativa. De
nuevo, las ciudades de Bogota, Bricefio y Ayapel aparecen con una
percepcion menor en la amabilidad entre estudiantes.

La percepcion de los estudiantes encuestados sobre las practicas
de convivencia derivadas de la educaciéon, amabilidad y diversion
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entre ellos, es de cardcter significativa para entender de primera
mano que existe una percepcion positiva de su situacion dentro de
las instituciones educativas, y que dentro de ellas se obtiene una
representacion acorde con los grados de sociabilidad que requiere
una practica social continua. Sin embargo, es posible entender
gue, ademas de la percepcion de conjunto, se puede obtener una
clasificacion de la informacién dada por las caracteristicas de cada
uno de los estudiantes. Esto, con la finalidad de observar la influencia
gue puede tener las diferentes posiciones y disposiciones sociales
sobre el resultado de su percepcion en las relaciones interpersonales.
Esnecesariorecordar que, losresultados de medicidén son contingentes
a la muestra de estudiantes.

Se puede observar un andlisis de regresion dado por las caracteristicas
de localizacién, grado académico, constitucion familiar, nivel
educativo de padre y madre, y la asistencia a clase. En este resultado,
se observa que los estudiantes que responden a la pregunta Q14,
tienen mayor relacion con su grado académicoy asistencia a clase, lo
gue se considera coherente si sienten que en la institucidon educativa
se divierten, esto se define principalmente por su peso frente al total
de los estudiantes. Se presenta una relacion indirecta entre el lugar
de la localizacion y el grado académico; es decir, que existe mayor
agrado por la institucion educativa en zonas rurales (t=-3,119) y en
grados académicos menores (t=-3,647). No obstante, en este caso
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las caracteristicas familiares no son directamente relacionadas con
la percepciéon de agrado de la instituciéon educativa. En general, no
puede asegurarse que, de la muestra de estudiantes encuestados,
exista alguna relacién determinante por sus caracteristicas familiares
y el aprecio a la institucion educativa.

Asi, mientras que el capital cultural plantea que existe un medio de
reproduccioén social y econdmico de las clases en la constitucion
de las familias, como herencia dada a los hijos y que influye en la
desigualdad socioeducativa y logro académico; se observa que
fuera de la tendencia de reproduccion de desigualdad, es posible
medir por qué existe un aprecio por ir a la institucion educativa fuera
de las caracteristicas formales de la cuestion académica. Ademas,
puede entenderse por qué Basil Bernstein (1990), a diferencia de
Bourdieu, observa que la l6gica de la subjetividad formada en la
estructura educativa no depende Unicamente de las relaciones fuera
de la institucion, sino que es dentro de la misma donde se producen
sentidos de integracion diferentes. El valor de la institucion educativa
aun es parte de un valor intrinseco a la sociabilidad y aprendizaje.

Sobre la cuestion de si los estudiantes se llevan bien o existe un grado
alto de empatia entre ellos, se observa que existe una relacion
inversa en los lugares rurales; es decir, que existe mejor relacion entre
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estudiantes en las zonas rurales, y en especial también se desarrolla
una relacion significativa entre el menor nivel educativo de las
madres, lo que puede definir un tipo de organizacion familiar. En ese
sentido, las demas caracteristicas de la poblacion encuestada no
presentan directamente una relacion significativa de la percepcion
del comportamiento entre estudiantes. Esto no quiere decir que no
pueda existir una relacion valida entre esas caracteristicas, pero,
debido a lo expuesto por los estudiantes, no representa directamente
un valor significativo.

Un ejemplo sobre los ambientes escolares favorables puede ser
descrito en el trabajo de Martha Gonzalez, Maria Eugenia Prieto
y Martha Rodriguez, que presentan un estudio del clima escolar
en la Institucion Educativa José Gregorio Salas, del municipio de
Guatavita, departamento de Cundinamarca. El estudio se realiz6 en
los ambientes rurales educativos de las sedes Antonia Santos de la
Vereda Carbonera Alta, y Antonio Ricaurte, Vereda Carbonera Baja.
Se desarrollé el estudio con un total de 103 estudiantes, donde se
demuestra que, en general, los estudiantes son amables entre siy con
el docente, que aman su institucion educativa y tienen sentido de
pertenencia, ademas de cuidar de la institucion. Dentro de larelacion
entre estudiantes, se expresa que las peleas son momentaneas. Las
autoras expresan que:
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De acuerdo al estudio realizado se percibi6 que los estudiantes
cuentan con unas condiciones favorables de clima, observando que
la convivencia existente en las comunidades educativas de las sedes
en estudio es favorable, permitiendo asi, unas buenas relaciones que
se ven reflejadas en el comportamiento y rendimiento académico de
los estudiantes (Gonzalez, Prieto y Rodriguez, 2014, p. 16).

Este estudio evidencia la reflexion sobre las posibilidades que tienen
los estudiantes rurales de ofrecer un mejor clima escolar, a pesar de
los problemas de infraestructura y comunicacion que las instituciones
tienen. Este es un caso representativo de la situacion conflictiva
entre la diferencia de mantener una buena convivencia, desde la
precarizacion de los espacios escolares rurales.

De forma correspondiente a la pregunta Q14, en la cuestidon sobre
si los estudiantes se educan uno al otro (Q16), es posible identificar
que existe un grado alto de percepcidon de los estudiantes que ellos
mismos se eduquen entre si, lo que corrobora que para ellos si es
posible definir un agrado y gusto que tiene un aprendizaje conjunto.
Asi mismo, es posible identificar que, a menor grado académico y
una localizacion rural, se percibe mejor la educacion conjunta entre
estudiantes. Esto mismo ocurre al interrogar la percepcion que se
tiene sobre amabilidad entre estudiantes, pues la localizacién y el
grado académico tienden a ser semejantes, ademas que quienes
asisten mas a clase perciben un ambiente mejor.

172 Daniel Roberto Vega Torres - Sandra Liliana Acufia Gonzalez - Anderson Geovany Rodriguez Buitrago



CLIMA ESCOLAR:

Dialéctica de la vivencia educativa

Es posible que al llegar a este punto se encuentre que, de forma
particular, existen unas tendencias a obtener una representacion
de la instituciéon educativa con mayor relacion de las caracteristicas
de los estudiantes mismos, que de sus condiciones sociales fuera de
la institucion, lo que definiria una forma de obtener definiciones de
la situacion de convivencia que pueden medirse por condiciones
enddgenas a la practica educativa de estudiantes. Esta idea puede
ser ampliada si se evalla la relacidn entre estudiantes y docentes, a
continuacion.

3.10 Relacion estudiantes y docentes

La relacion docente y estudiante como una de las caracteristicas
principales del proceso formal de aprendizaje, ha sido uno de los
mecanismos principales para entender la condicion y capacidad
que tienen los agentes educativos para definir la convivencia
escolar. En ese sentido, mas alla de una relacion de servicio en un
mercado educativo, es una construccion de vida social como tejido
de aprendizajes dentro de un espacio comun, que atraviesan no
solo el saber disciplinar y académico, sino que contribuye también
a la precepcidon de experiencias que se construyen conjuntamente
dependiendo del grupo de individuos que conforman la institucion
educativa. En ese sentido, los ambientes escolares dependen
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de una relacion principal entre docentes y estudiantes, como la
representacion principal del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Para estudiar la relacidn entre estudiantes y docentes, se propuso
identificar una evaluacién de la convivencia desde la percepcion
de estudiantes sobre varios aspectos subjetivos dentro de su curso
o institucién. La primera pregunta es de gran valor para conocer la
percepcion de estudiantes, indica si los estudiantes estan o no de
acuerdo con la frase “los estudiantes y profesores se divierten juntos”
(Q18). Como se presenta en la tabla 13, es posible identificar que
aproximadamente un 37 % del total de estudiantes encuestados
mencionaron que si estan de acuerdo con que los docentes y
estudiantes se divierten, aunque un 24 % y 6 % aproximadamente no
consideran una relacion satisfactoria entre ellos. En los municipios de
los departamentos de Bolivar y Cérdoba, existe un mayor peso de
aquellas personas que piensan que se divierten juntos, mientras que
en la ciudad de Bogota se presenta menor regocijo entre docentes
y estudiantes.

Puede tenerse en cuenta que, del total de estudiantes que
respondieron la encuesta, existe un gran peso en aquellos que asisten
continuamente a clase con la percepcion de diversion dentro de
las aulas. De igual manera, que es posible encontrar una inferencia
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importante en el grado académico, pues existe una relacion inversa,
donde a menor grado académico se expresa una mejor percepcion
de diversion en las aulas y la institucion educativa. Por otro lado,
las zonas rurales aparecen como parte de un mejor ambiente de
diversion y definen unas caracteristicas bastante importantes en
relacion con las ciudades, pues se obtiene con mayor frecuencia un
valor positivo de permanecer en el colegio.

Tabla 13. Datos descriptivos, correlaciones y regresiones lineales de las
preguntas Q18, Q19, Q20, Q21 y Q22, por las variables socio-académicas
de los estudiantes.

Descriptivo

1. Muy de acuerdo 36,99 41,35 38,35 38,29 31,33
2. Md&s bien de acuerdo 31,56 36,61 31,68 31,58 33,49
3. Algo en desacuerdo 24,23 17,96 18,55 22,84 21,31
4. En desacuerdo total 6,87 3,52 10,60 6,75 12,72
5. Ns/Nr 0,34 0,55 0,82 0,54 1,15
Correlacion

Q18 1

Q19 0,421 1

Q20 0,278 0311 1

Q21 0,384 0,388 0,307 1

Q22 -0,110 -0,130 -0,095 -0,152 1
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Regresion
35,440 37,980 31,800 36,012 21,128
Intercepciéon
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
-5,268 -5,041 -2,813 -5,380 0,205
Localizacién
(0,000) (0,000) (0,005) (0,000) (0,838)
7,983 -6,330 -8,684 -10,122 2,156
Grado Académico
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,031)
-0,283 1,354 -0,761 1,911 -1,640
Constitucion Familia
(0.777) (0.176) (0,447) (0,056) (0.101)
1,700 1,445 1,199 0,460 0,683
Nivel Educativo Padre
(0,089) (0,149) (0,230) (0,645) (0,494)
-5,568 -3,838 -0,132 -2,871 -1,315
Nivel Educativo Madre
(0,000) (0,000) (0,895) (0,004) (0,189)
3,400 3,447 2,314 1,859 -1,444
Asistencia a Clase
(0,001) (0,001) (0,021) (0,063) (0,149)

Fuente: elaboracion propia.

Al cuestionar si la relacidn entre docentes y estudiantes es amable
y cordial (Q19), las repuestas dan un peso significativo en estar de
acuerdo con ese grado de amabilidad entre ellos (41,35 %). Sin
embargo, en los municipios de Antioquia, Cérdoba y Cundinamarca,
se encuentra que de la muestra de estudiantes se obtiene una
percepcion de baja cordialidad y amabilidad entre ellos. Es notable
que los valores de asistencia a clase contribuyan a una dinamica
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de percepcion estable de amabilidad; asi, a mayor asistencia, se
entiende que existe una mejor percepcion. No obstante, los valores
inversos se encuentran de nuevo en el grado académico y en la
ubicacion académica y de vivienda, pues las zonas rurales y los
grados menores encuentran mayor sentimiento de amabilidad y
cordialidad.

Esto puede serunindicadorrelevante enlaformacomo se transforman
las relaciones de convivencia entre la poblacion estudiantil y los
docentes. Puesto que, mas alla de la situacion particular de las
caracteristicas de un docente de una disciplina u otra, es posible
encontrar una tendencia a los cambios de percepciéon que pueden
estar asociados a las expectativas y caracteristicas sociobiolégicas
de cada estudiante, como de la transicion y funcion que la escuela
ocupa en los intereses de cada individuo.

Frente a la cuestion sobre si al profesor de su clase le parece que le
agradan los estudiantes (Q20), existe una distribucibn mas equitativa
entre el nimero de estudiantes que estan de acuerdo, pues uno de
losinconvenientes de la aplicacion sobre esta cuestion; es decir, de la
percepcioén de los estudiantes en los diferentes grados académicos,
ha sido tomar en cuenta que subjetivamente el estudiante evaluaba
de forma dispar a cada uno de los profesores segun su conveniencia
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o su inferés. Por ofro lado, al especificar en la aplicacién un solo
docente, esto daba a entender también un grado de variabilidad
alto, segun la situacién y contexto que permitia establecer la
evaluacion de la relacion entre estudiantes y docentes. No obstante,
este valor es también caracteristico de la forma de convivencia entre
ellos. Sin embargo, de forma general si existe un mayor peso positivo
0 un grado alto de representacion de estudiantes, que piensan que
los docentes tienen agrado de sus estudiantes (38,29 %).

La cuestion sobre si los estudiantes confian en el docente (Q21), trata
de evaluar si existe una percepcion de correspondencia en el trato
entre docentes y estudiantes. Alli, se puede observar que, segun el
conjunto de la poblacién observada, los estudiantes piensan en su
mayoria (38,29 %) que si existe un valor positivo de la relacion de
confianza de los estudiantes, pero de igual forma crece el nUmero
de personas que no encuentran una relacion de confianza (22,84
%). Aqui, se puede observar que disminuye la participacion de la
asistencia a clase como relacion directa con la confianza de los
estudiantes a docentes; es decir, se explica menos por la continuidad
y participaciéon a clase que, por ejemplo, el estar en un grado
académico menor. De esta forma, la representacion del docente
se expresa de una forma mas diferenciada entre los estudiantes, y
corresponde a evaluar un contexto de las instituciones educativas
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que contribuye a obtener una vision jerarquizada de las funciones de
cada integrante; pero, en especial, del campo de poder que aun
debe mantener la diferenciacion de los agentes educativos.

La cuestion sobre si su profesor y estudiantes no se llevan bien (Q22),
permite confirmar que no existe un tfrato totalmente de confianza y
cordial, pues el valor de las personas que estan muy de acuerdo es alto
(31,33 %), junto con el valor “mas bien de acuerdo” (33,49 %); es decir,
se percibe que existe un grado significativo de problemas que, en un
primer momento, no eran explicitos al ser cuestiones sobre valoracion
positiva. Al definir si existen conflictos entre estudiantes y docentes,
se evidencia el cambio, especialmente porque se corrobora que
a mayor grado académico se obtiene una mayor percepcion de
conflicto, o que se hace explicito que los docentes y estudiantes no
se llevan bien. Las demas caracteristicas, académicas y familiares, no
permiten concluir un aporte significativo en la percepcion de dichas
caracteristicas.

Otro andlisis dado a los datos es el grado de correlacidon que existe
entre las preguntas de estas variables, puesto que, en general, existe
un grado débil de relacién en la percepcion de convivencia entre
estudiantes. Esto quiere decir que, en la forma de respuesta de los
estudiantes no existe un tipo homogéneo de relacion entre cada
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una de las preguntas; en otras palabras, existe mayor dispersion de
las representaciones sobre la relacion estudiante y docente. Solo un
valor significativo de relacion (Q18-Q19) donde se evalua la diversion
y la amabilidad entre estudiantes y docentes, puede representar
una forma de corroborar que aquellas personas que se divierten son
mas amables entre si, lo que se da como valor de contingencia y
validacion de los datos.

Desde las siguientes cuestiones, que tienen un caracter propiamente
interno de las actividades académicas y escolares, no existe un
peso significativo en la constitucion familiar ni en el nivel educativo
de los padres. Sin embargo, el nivel educativo de la madre es
una caracteristica que acompafa la forma de percepcion y
representacion de los estudiantes. Su valor puede significar de forma
indirecta la constitucion social del cuidado que corresponde, de
forma general, con la proyeccién social de las ciudades y de la forma
de organizacion rural. No obstante, es una de las caracteristicas
principales que el peso del nivel educativo del padre no corresponda
directamente con la situacion de vivencia dentro de las instituciones
educativas. Esto demuestra que es posible identificar limites en los
recursos culturales frente a su disposicion de convivencia escolar, lo
cual para el caso de evaluaciéon no presenta un valor significativo.
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Un ejemplo de relacion entre estudiantesy docentes en una institucion
en zona urbana y de gran densidad de poblacién educativa, es el
caso del Colegio de Boyaca, que fue analizado por Maria Constanza
Salas Rosero y Olga Lucia Cuervo Pineda, en el estudio “Ambiente
y Clima Escolar en Progreso para el Desarrollo Personal Integral en
el Colegio de Boyaca” (2014). En este estudio de caso se evidencia
gue, de las 211 encuestas realizadas en estudiantes del colegio, se
encuentra una relacidn mas heterogénea de las respuestas dadas
en las relaciones entre estudiantes y docentes. Al interrogar si los
estudiantes se llevan bien con el profesor, responden que mas del
70 % esta muy de acuerdo, y sienten un agrado por ir a la institucion
educativa. No obstante, los problemas entre estudiantes son mas
visibles, pues sienten mayor temor frente a estudiantes mayores,
ademds de ser mayor los conflictos. Segun la investigacion de las
autoras:

Los estudiantes estan orgullosos de su institucion educativa. Del total
de estudiantes encuestados, 62% muy de acuerdo, 30% mas bien de
acuerdo, 6% algo en desacuerdo, 2% muy en desacuerdo. Algunos
estudiantes fueron aislados, rechazados por otros estudiantes. El 40% de
los estudiantes nunca, 38% una o dos veces, 16% varias veces, 6% casi
todos los dias. Los estudiantes tienen peleas, 49% de los encuestados
una o dos veces tiene peleas, 36% nunca tiene peleas, 10% varias
veces tiene peleas, 5% casi todos los dias tiene peleas (Salas y Cuervo,
2014, p. 33).

Daniel Roberto Vega Torres - Sandra Liliana Acufia Gonzalez - Anderson Geovany Rodriguez Buitrago 181




CLIMA ESCOLAR:

Dialéctica de la vivencia educativa

Este ejemplo comprende uno de los conflictos principales que se
traducen en la relacidon de estudiantes que aprecian la institucion
y les agrada asistir y relacionarse con comparferos, sin embargo,
sienteninseguridad y evidencian casos de violencia entre estudiantes.
Exponiendo la idea de contradiccion, el estudio de las autoras en la
institucién educativa concluye que:

[...] Al estudiar el clima escolar en el Colegio de Boyaca en los
grados sexto y séptimo de bachillerato, se puede evidenciar algunas
contradicciones; por ejemplo: predomina un interés en las actividades
propuestas en clase por el docente respectivo, en donde participan y
se alegran del ambiente en grupo, en donde se construye una relacion
de afectividad, solidaridad y altruismo frente a los comparfieros [...] As
mismo, cuando los estudiantesson conductores de actitudes negativas,
se caracterizan por ser menos participativos en las actividades de
clase, parecen no disfrutar del ambiente, son menos amistosos, tienen
mayores dificultades para integrarse en actividades grupales (Salas y
Cuervo, 2014, pp. 37-38).

De esta forma, como en el siguiente capitulo se interpretara mas
a fondo, es posible entender que las instituciones educativas,
principalmente de las zonas urbanas, evidencian un desarrollo de la
contradiccion de apropiacion e inseguridad entre estudiantes de la
institucidon conforme aumenta la densidad poblacional educativa.
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Esto es significativo, pues no define como especifico el caso individual,
sino que expresa una serie de caracteristicas que la poblaciéon
estudiantil representa en la institucion educativa, y que hace parte de
la forma de aprendizaje y socializacidon de la poblacion adolescente.

Asi, la relacidon entre estudiantes y docentes tiene, de forma general,
un comportamiento de mayor confianza en grados académicos
menores. Se obtiene una relacién alta de conflictos en los cursos
superiores, ademds de obtener una relacion de confianza entre
ellos de forma media. Los docentes y estudiantes de las zonas
rurales presentan mayor confianza y se divierten mds que en las
grandes ciudades, ademas de obtener una representacion alta de
confianza en las zonas menos pobladas. Esta relacién entre docentes
y estudiantes, puede ser ampliada en el andlisis junto con el clima de
justicia en las aulas.

3.11 Clima de justicia y tratamiento equitativo

Uno de los ambientes principales de evaluacion de la convivencia
en las instituciones educativas, es la percepcion de justicia y del
tratamiento equitativo. Es un espacio de reconocimiento que
posibilita la forma de representacion de normas y valores que surgen
directamente entre los estudiantes, y entre ellos y los docentes. La
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justicia como valor de reconocimiento no surge Unicamente como
reducto de la practica ciudadana en la vida publica, la situaciéon
de la justicia en el campo social y educativo para jovenes, nifios y
nifas es parte integral de la forma en que se juzgan las acciones de
cada uno de los sujetos que integran las instituciones educativas. En
ese sentido, el analisis de la justicia en la encuesta esta dirigida a
una cuestion sobre el trato de docentes a estudiantes en diferentes
dimensiones (ver tabla 14).

Tabla 14. Datos descriptivos, correlaciones y regresiones lineales de las
preguntas Q23, Q24, Q25 y Q26, por las variables socio-académicas de los
estudiantes.

Descriptivo

1. Muy de acuerdo 31,89 31,33 57,13 32,79
2. Md&s bien de acuerdo 28,06 30,07 25,08 30,60
3. Algo en desacuerdo 28,27 28,18 11,34 25,67
4. En desacuerdo total 11,15 9.79 591 9.64
5. Ns/Nr 0,63 0,63 0,54 1,30
Correlacién

Q23 1
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Q24 0,490 1
Q25 0,319 0,378 1
Q26 0,458 0,451 0,368 1
Regresion
. 30,146 29,874 34,725 28,935
Intercepcion
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
-2,337 -2,495 -0,222 -2,548
Localizacién
(0,019) (0,013) (0,824) (0,011)
o -4,493 -5,869 -5,571 -1,964
Grado Académico
(0,000) (0,000) (0,000) (0,050)
0.493 0.573 1.448 1.081
Constitucion Familia
(0,622) (0,567) (0,148) (0,280)
A . -0,428 -0,859 0,107 -0,702
Nivel Educativo Padre
(0,669) (0,390) (0,915) (0,482)
-4,228 -2,607 0,274 -0,496
Nivel Educativo Madre
(0,000) (0,009) (0,784) (0,620)
0,623 2,713 2,775 1,033
Asistencia a Clase
(0,533) (0,007) (0,006) (0,302)

Fuente: elaboracioén propia.

Se interroga a los estudiantes sobre si el profesor de su clase trata a
los estudiantes de la misma manera sin importar su comportamiento
(Q23), si son amables o no (Q24), si son hombres o mujeres (Q25), y
si son buenos en clase o no (Q26). Se observa que existe una menor
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discriminacion de los docentes por su condicibn de género, pues
el 57,13 % del total de estudiantes encuestados describen estar
muy de acuerdo en el trato equitativo entre hombres y mujeres, lo
que confirma un cierto grado de justicia de género mds visible en
las instituciones educativas. Por otro lado, las caracteristicas de los
estudiantes frente a su comportamiento y sus resultados académicos
o “rendimiento”, pueden condicionar la forma en que los estudiantes
perciben el trato y la convivencia diaria con los docentes.

Aunque la percepcion del trato a estudiantes con mejores resultados
académicos y mejor comportamiento sea mas representativa en las
personas que estan de acuerdo que aquellas que no, se entiende
que, de forma general, el peso de la identificacion del estudiante
se evallua conforme atienda a las expectativas académicas de los
docentes, lo que es evaluado desde los diferentes grupos y perfiles de
estudiantes. Ademas, existe un grado medio de correlacion entre la
percepciondeltrato de profesores a estudiantes por comportamiento,
amabilidad y resultado académico, lo que hace entrever que cada
estudiante asegura su medida de justicia en el trato conforme se
posicione en grupos que estén con mejor evaluacion académica.

En esta medida, la justicia y el recurso escolar estan directamente
relacionados en la l6gica de los estudiantes. Buscar una evaluacion
académicaincluye obtenerun mejor trato, y esto es un valorintrinseco
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delasrelaciones del campo escolar. Aunque sea un recurso simbdlico
que cada estudiante posee, este define en gran medida la trayectoria
escolar de los estudiantes, obligando a definir como normal el ajuste
comportamental a los éxitos académicos, tornando mas desigual
el trato conforme aumenta el fracaso académico. Las relaciones
académicas entre los individuos, mas que un “capital escolar”, pues
no es directamente una inversidon socioecondmica o cultural con
el fin de una valorizacion, puede considerarse un resultado de la
correlacion de fuerzas y expectativas de los individuos en un espacio
social comun.

El detalle de la justicia como finalidad percibida entre los estudiantes
frente a la instituciobn educativa, tiene mucho que ver con el
rendimiento académico. De esta maneraq, la calificacion como medio
escolarnosolo generaunaforma cuantitativa de evaluacion, sino que,
poco a poco, va definiendo las trayectorias de autorepresentacion
de los estudiantes, lo que se refuerza entre ellos por la aceptacion
de términos y normas de clasificacion de las instituciones educativas,
tanto en el aula, como en dimensiones regionales y nacionales.
Cuando ocurre esta situacion, la reproduccioén de las formas de trato
desigual puede ser bastante estructurante en los niveles basicos de
educacién, lo que define la sujecion de los integrantes a formarse una
idea de su posicidn y a reproducirla como parte de las expectativas y
formas de valoracion de su posicion en el conjunto educativo.
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Asi, la cuestion sobre la justicia y el trato equitativo es atravesada por
las dinamicas de evaluacion del logro académico como légica de
obtencion de recursos distintivos para cada estudiante. El problema
no es en si la distribucion de los recursos, que, de forma desigual,
debe medir las condiciones y capacidades individuales de cada
estudiante, si se quiere respecto a sus capacidades e “inteligencias”;
lo problematico es el uso del resultado académico como aspecto
clasificador del trato y de la forma como se proyecta la convivencia
en el aula en la cotidianidad. Asi, a mayor interiorizacion de la
calificacion, mayor exclusion o autoexclusidon dada por el ambiente
escolar. Es por esto que, los recursos académicos externos pueden
ser importantes, pero no necesariamente definen el frato docente a
estudiante, pues es parte de la practica cotidiana de formacion de
la individualidad dada exclusivamente por la formaciéon académica
dentro del campo escolar.

3.12 Clima para el aprendizaje

El clima de aprendizaje consiste en la descripcion del ambiente
gue tienen los estudiantes para su mejor desarrollo de aprendizaje.
Este consiste en tener mayores oportunidades para que se puedan
conseguir los fines personales y cumplir con las expectativas dadas
por la institucidon educativa. De esta forma, se puede definir un
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sentido abierto del objetivo de la institucion educativa, pues debe
corresponder con la pertinencia que debe tener cada espacio
educativo hacia los estudiantes y se confirma la percepcién que la
poblacion atendida tenga frente a su desarrollo personal. Asi, indagar
por un clima de aprendizaje no es solo preguntar por la formalidad
del aparato de gestion y control de cada institucion educativa, sino
gue debe pensarse como una parte fundamental del proceso de
sociabilidad que ofrece la oportunidad de ser y aprender.

En la encuesta se presentaron a los estudiantes cuatro preguntas
sobre el clima de aprendizaje (ver tabla 15); la primera, pregunta
indagaba de los estudiantes si es divertido aprender (Q27). En ese
sentido, se observa que, del total de estudiantes, 61,92 % respondieron
estar muy de acuerdo, y 29,19 % mas bien de acuerdo. Este peso es
significativo para entender que si existe una percepcion positiva de
aprendizaje por parte de los estudiantes, especialmente las mujeres.
Este aspecto en relacion con el aprendizaje es de importancia si se
tiene en cuenta que existe un prejuicio sobre la nifiez y la juventud
en cuanto a la voluntad de aprender. Por ello, se observa que, por
el contrario, existe una gran relacion entre la asistencia a clase y la
percepcion de querer aprender; es decir, no es solo por coercion
externa. De nuevo, son los grados académicos menores en las zonas
rurales, los que tienen mayor relacion directa con la motivacion a
aprender.
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De forma similar, al indagar por el interés que tiene el profesor en
el éxito de los estudiantes (Q28), se entiende que los estudiantes
perciben un gran interés por parte del profesor para que se valore
el éxito de sus estudiantes, lo que se representa en que el 69,49 %
estd muy de acuerdo y 23,53 % mds bien de acuerdo. La influencia
de los docentes en los logros académicos es muy importante para
generar un clima de aprendizaje satisfactorio, sin este no puede
obtenerse una relacion positiva del ambiente escolar, y, por lo tanto,
se valora mas alld del soporte de gestiobn académica del docente
la forma como acomparfa a quienes hacen parte de la experiencia
de convivencia y aprendizaje. Esto debe tenerse en cuenta tanto
como evaluacion docente, evaluacion institucional, modificando la
competencia Unicamente por el logro académico.

Tabla 15. Datos descriptivos, correlaciones y regresiones lineales de las
preguntas Q23, Q24, Q25 y Q26, por las variables socio-académicas de los
estudiantes.

Descriptivo
1. Muy de acuerdo 61,92 69,49 61,27 53,71
2. Mds bien de acuerdo 29,19 23,53 29,90 31.41
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3. Algo en desacuerdo 6,50 4,36 6,08 9.81
4. En desacuerdo total 1.55 1,43 1,43 3,23
5. Ns/Nr 0.84 1,19 1,32 1,84
Correlacién
Q27 1
Q28 0,433 1
Q29 0,510 0,517 1
Q30 0,371 0,390 0,425 1
Regresidn
. 44,285 43,686 42,584 35,249
Intercepcion
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
-3,195 -1,662 -2,621 -2,666
Localizacién
(0,001) (0,097) (0,009) (0,008)
o -6,649 -1,737 -5,575 -5,316
Grado Académico
(0,000) (0,082) (0,000) (0,000)
2,203 1,533 1,335 1,230
Constitucion Familia
(0,028) (0,125) (0,182) (0,219)
| . -0,437 -0,127 -0,020 0,418
Nivel Educativo Padre
(0,662) (0,899) (0,984) (0,676)
-3,533 0,524 -2,992 -0,946
Nivel Educativo Madre
(0,000) (0,600) (0,003) (0,344)
A ) 7,822 5,303 6,764 4,960
Asistencia a Clase
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000)

Fuente: elaboracion propia.
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Ademas, el clima escolar y su relacidon con el docente, indaga sobre
los temas que se proponen para el aprendizaje, y se cuestiona si es
interesante lo que se aprende (Q29). De una forma similar de lo que
se piensa en las dos preguntas anteriores, es posible identificar que
los estudiantes perciben que si tiene un valor importante para ellos lo
gue se esta aprendiendo, aungue lo que se proponga se encuentre
en los curriculos institucionales para el aprendizaje, también puede
entenderse que larecepcion de lostemasy objetivos de la educacion
comparten gran interés representado en el total de 61,27 % que
mencionaron estar muy de acuerdo con lo que se aprende, y 29,9 %
mas bien de acuerdo.

Por ultimo, como forma de corroborar lo anterior, se pregunta al
estudiante si realmente siente que los hacen querer aprender (Q30);
es decir, que se evidencia un esfuerzo institucional por generar las
condiciones de un clima de aprendizaje 6ptimo. Mas del 85 % dice
estar muy de acuerdo o mds bien de acuerdo, lo que confirma en
cierta medida la tendencia a percibir los colegios como espacios
de aprendizaje que buscan desarrollar una mayor integracion de
los estudiantes a su proyeccidon académica y personal. Es posible
identificar que, en estas cuestiones, la motivacion por la asistencia
a clase tiene un peso en la forma como se percibe el gusto por el
aprendizaje. Mas alla de las condiciones fisicas y los problemas de
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acceso y permanencia, se deduce que, dentro de la poblacion
infantil y adolescente del pais, existe una notable valoracion positiva
como espacio de aprendizaje a las instituciones educativas.

Ademds, estas preguntas tienen un grado significativo de correlacion,
lo que indica que existe cierta coherencia entre las personas que les
gusta aprender, que ven en su profesor una persona que quiere el
éxito para ellos, y especialmente que los temas que se aprenden
configuran un sentido de importancia de lainstitucion educativa. Estas
valoraciones, muchas veces implicitas en los comportamientos de los
individuos, generan una explicacion de continuidad de la practica
educativa institucionalizada, pues se valora el espacio o ambiente
gue no se constituye en otros lugares. Ademas, esa valoracion del
clima de aprendizaje vuelve a estar centrada en el espacio escolar
como un lugar autbnomo, que no depende directamente de las
condiciones familiares, por lo menos desde los recursos académicos
y econémicos que ellos puedan poseer.

Que el clima de aprendizaje tenga una valoracion positiva por
parte de los estudiantes, no implica necesariamente que no existan
conflictos entre sus infegrantes, sino que permite observar que son los
espacios escolares lo que aun mantienen una representacion fuerte
en la necesidad de aprendizaje y formacion humana y técnica. Asi,
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puede entenderse como pese a las problematicas socioeducativas
gue constituyen la trama de relaciones de los individuos, el ejercicio
institucional y educativo como parte de una reproduccion de las
condiciones sociales y como forma general del cuidado de la
poblacion dependiente, ejerce aun una influencia predominante en
la socializacion y sociabilidad de los individuos, principalmente de las
zonas rurales y en los grados académicos menores.

3.13 Clima de seguridad de los estudiantes

Otro aspecto importante en la convivencia y clima escolar, es
la seguridad que sienten y perciben los estudiantes dentro de su
institucidon educativa. Esta dimension de la percepciéon del clima
escolar se valora como parte fundamental de la confianza e
integracion de las personas en un espacio comun. La encuesta
indagaba por 5 cuestiones relacionadas al tema, que se enfocaban
en el grado de seguridad, frente al hurto, a la agresion, a la burla
y a la desviacion de las normas. En este caso, la valoracion de las
respuestas se encuentra de forma inversa a las preguntas anteriores,
puesto que se indaga sobre aspectos negativos de convivencia que
afectan a las instituciones educativas, y si se presentan o no en sus
aulas o colegios. En este caso, al estar muy de acuerdo se evidencia
una problematica de convivencia entre estudiantes o el ambiente
educativo en general (ver tabla 16).
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Tabla 16. Datos descriptivos, correlaciones y regresiones lineales de las
preguntas Q31, Q32, Q33, Q34 y Q35, por las variables socio-académicas
de los estudiantes.

Descriptivo
1. Muy de acuerdo 42,00 24,12 29,97 27,77 43,96
2. Md&s bien de acuerdo 20,87 26,43 18,75 21,10 22,25
3. Algo en desacuerdo 19,34 20,77 23,14 18,57 20,72
4. En desacuerdo total 16,70 27,43 26,72 31,27 11,27
5. Ns/Nr 1,09 1,24 1,42 1,28 1,82
Correlacion
Q31 1
Q32 0,318 1
Q33 0,365 0,399 1
Q34 0,395 0,436 0,545 1
Q35 0,289 0,314 0,294 0,349 1
Regresion
20,476 23,115 19,596 20,824 23,025
Intercepcion
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
Localiacion 2,646 1,575 2,233 1,830 0,989
(0,008) (0,115) (0,026) (0,067) (0,323)
o 3,380 -5,331 -1,119 -4,399 -0,436
fc° Academico (0,001) (0,000) (0,263) (0,000) (0,663)
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0,871 1,643 0,645 2,020 0,434
Constitucion Familia
(0,384) (0,100) (0,519) (0,043) (0,664)
-0,117 1,421 1,069 1,799 2,157
Nivel Educativo Padre
(0,907) (0,155) (0,285) (0,072) (0,031)
0,844 -2,151 -1,274 -1,773 0,665
Nivel Educativo Madre
(0,399) (0,032) (0,203) (0,076) (0,506)
0,209 -1,433 -0,308 -0,844 2,135
Asistencia a Clase
(0,834) (0,152) (0,758) (0,399) (0,033)

Fuente: elaboracion propia.

Ala primera cuestion sobre si el estudiante tiene miedo a que le roben
las cosas (Q31), existe un nUmero significativo de estudiantes que
dicen tener miedo al hurto, aproximadamente 42 % de las personas
encuestadas. Si se suma a ello quienes mencionan estar mas bien
de acuerdo (20,87 %), obtenemos un valor importante para definir
que dentro de las instituciones educativas se encuentra un problema
algido de percepcion sobre el hurto. Estos datos se corresponden
principalmente en las zonas urbanas y en los grados académicos
mayores. Asi, los problemas de convivencia contradicen la disposicion
de los ambientes escolares como espacios de aprendizaje. En
general, la percepcion de la inseguridad es mayor en las mujeres en
el curso octavo, y en las zonas urbanas. En este caso, la asistencia a
clases no es un factor definitivo en la percepcién de hurto; es decir,
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este problema es generalizado en quienes estan mas integrados y
aquellos que no a la institucidon educativa.

Por otro lado, a la pregunta si los estudiantes mas jévenes les temen
a los mayores (Q32), se observa una distribucion muy dispersa en las
posibles respuestas; puesto que, del total de estudiantes, 24 % si esta
muy de acuerdo, 26 % mas bien de acuerdo, 20 % algo en desacuerdo,
y 16 % en desacuerdo total. Es decir, no existe un peso diferencial
entre los extremos, sino que existe un grado de participacion muy
homogéneo por tipo de respuesta. No existe una tendencia clara de
respuesta, lo que obliga a entender este fendmeno de desigualdad
en poder por diferencia de edad de forma local, manejando
casos particulares de aquellos lugares donde se evidencia alguna
accion particular de violencia fisica o simbdlica. En ese sentido, los
datos generales tienen limites de explicaciéon, ocultando las posibles
acciones o sentimientos de desigualdad derivada de la edad entre
los jovenes.

Ala preguntasobre silos estudiantes tienen miedo de que se burlen de
ellos (Q33), se encuentra igualmente una dispersién alta en los datos,
lo que presumiblemente se puede explicar teniendo en cuenta que
la poblacion que intimida o que es intimidada se evaltua en conjunto.
Asi, la percepcion sobre si mismos es variable frente a la situacion
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particular de acoso o intimidacion en el conjunto de la poblacion.
Esto se corresponde con los datos de los estudiantes en la pregunta
34 (Q34), en donde aparece una dispersion similar al indagar sobre si
los estudiantes tienen miedo a que otros lo dafien. De esta forma, el
problema que surge en la indagacioén sobre este tipo de preguntas es
no evaluar quién toma la posicion de intimidar y quién es la persona
vulnerable, para tener una mejor forma de clasificacion de los datos.
Lo que si puede mencionarse de estas dos preguntas, es que tienen
mayor probabilidad de ocurrencia en las ciudades que en las zonas
rurales.

Por ultimo, a la pregunta sobre si los estudiantes hacen lo prohibido
(Q35), o tienen una tendencia a la desviacion de la norma, es
claro que un 43,96 % estan muy de acuerdo y un 22,2 % mas bien
de acuerdo, lo que permite evidenciar un peso significativo de los
estudiantes a vulnerar las normas de la institucion educativa. En ese
sentido, la preocupacion por ejercer control mediante mas normas,
debe contemplar que el ejercicio de la actividad de socializacion
de los estudiantes se encuentra en funcion de realizar actividades
gue se encuentran fuera de la normativa, y que se ejercen directa
o indirectamente para vulnerar el orden dado por la institucion.
La cuestidon sobre si la solucidon es mas represion al estudiante o,
por el contrario, debe considerarse desde la propia dinamica de
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aprendizaje, en donde se potencialice las practicas que acojan de
forma mas real la tendencia a la contradiccion de la norma por parte
de los nifios y jovenes.

Debido a su dispersion, la correlacion entre los datos es menor, lo
que se entiende como la dificultad de encontrar unas respuestas
comunes por cada persona sobre los problemas de seguridad. Una
pregunta que surge en esta dimensidn sobre seguridad ¢Cual es
el grado de inseguridad en aquellos que ejercen la violencia o la
intimidacion en el aula? Por lo que respecta a las respuestas de los
estudiantes, se evidencia que no, la Unica correlacion con un grado
medio de fuerza se encuentra en las personas que afirman tener
miedo a que los dafien, y que se burlen de ellos, lo que es una forma
de corroborary verificar la informacién dada en este asunto por parte
de los estudiantes.

El analisis que presentan los autores Mary Luz Cossio Palacios, Eison
Lizcano Panesso, Alis Arledis Mufioz Hernandez, Clémides Sanchez
Renteria, Domingo Rivero Coronado, en el trabajo titulado “Elementos
obstaculizadores del clima y el espacio escolar en la I.E.R Zungo
Embarcadero Carepa - Antioquia”, en la zona del Uraba antioquefio;
da cuenta de la situacion de inseguridad dentro de la institucion
educativa.
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Los resultados obtenidos permiten constatar que el mayor porcentaje
de los estudiantes tiene una percepcion negativa de la seguridad al
interior del espacio escolar, por cuanto testimonian un sentimiento de
temor frente al riesgo de ser violentados en su integridad personal, lo
que reviste una dificultad para el aprovechamiento y disfrute colectivo
de los comunes de manera respetuosa y tolerante. (Cossio et al., 2016,
p. 50).

Asi, en zonas donde existe una mayor diversidad cultural y étnica,
como es el caso del municipio de Carepa, se evidencian hechos que
infegran conflictos dentfro y fuera de la institucion, lo que requiere
de analisis de mayor complejidad, lo que debe incluir factores
socioculturales que en la encuesta no fueron definidos a profundidad.

La cuestion sobre la seguridad en las instituciones educativas, debe
tener un enfoque mas comprensivo de las situaciones particulares, ya
que se identifica que la percepcién de la poblacién en su conjunto
no tiene una forma de evaluacion satisfactoria. Se recomienda tener
mayores datos sobre los casos partficulares, con la finalidad de obtener
un ajuste de la informacion a las acciones que permitan mejorar el
ambiente escolar. Aunque la percepcion se encuentre dispersa en
la muestra de personas encuestadas, es valida la evaluacion de que
el problema no es dado por la cantidad de personas que perciben
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inseguridad, sino si los mismos compaferos con quienes conviven
son lo que ejercen las formas de violencia. Para este caso, se debe
partir de la diferenciacién principal de victima y victimario, y desde
alli evaluar la soluciéon de los problemas.

3.14 Clima de pertenencia

El clima de pertenencia es el grado de satisfaccion que los estudiantes
demuestran con su institucion educativa, expresando de forma
voluntaria la identificaciéon con el grupo social en el cual convive
diariamente. Este es uno de los valores principales en la evaluacion del
clima escolar, puesto que constituye un eje general de la valoraciéon
subjetiva que cada estudiante presenta en su trayectoria de vida en
un lugar especifico. En la encuesta sobre clima escolar, se realizaron
4 preguntas que buscan medir la pertenencia. Debido a la similitud
de los pesos de las respuestas, puede explicarse en su conjunto la
dimension. Para el caso, se pregunto si los estudiantes se alegraban
de ir a la institucion (Q36), si aman la institucion educativa (Q37), si se
alegran de regresar de vacaciones a la institucion educativa (Q38);
y, por ultimo, si se sienten orgullosos de la institucion educativa (Q39).
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Tabla 17. Datos descriptivos, correlaciones y regresiones lineales de las
preguntas Q37, Q38 y Q39, por las variables socio-académicas de los
estudiantes.

Descriptivo

1. Muy de acuerdo 61,32 55,91 55,57 64,77

2. Mds bien de acuerdo 27,60 29,67 26,40 25,46

3. Algo en desacuerdo 7.31 9.97 11,21 6,73

4. En desacuerdo total 2,66 3.46 578 2,39

5. Ns/Nr 1,11 0.99 1,05 0,65

Correlacion

Q36 1

Q37 0,599 1

Q38 0,537 0,580 1

Q39 0,482 0,583 0,486 1

Regresion

B cocion 39,644 39,165 36,270 45,265
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000)

Localiacion -3,422 -3,585 -4,253 -3,490
(0,001) (0,000) (0,000) (0,000)
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o -7,489 -9,681 -8,474 -7,236
Grado Académico
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
2,169 0,571 -0,850 1,533
Constitucion Familia
(0,030) (0,568) (0,395) (0,125)
-0,391 1,412 1,076 1,475
Nivel Educativo Padre
(0,696) (0,158) (0,282) (0,140)
-1,782 -1,754 -3,303 -1,394
Nivel Educativo Madre
(0,075) (0,079) (0,001) (0,163)
A . 8,214 6,681 6,584 4,265
Asistencia a Clase
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000)

Fuente: elaboracién propia.

Enlatabla 17, podemosobservar que los estudiantes que respondieron
la encuesta estdn muy de acuerdo con su grado de pertenencia a
la institucidn educativa. Se obtiene en conjunto, un alto valor en las
cuatro preguntas, lo que evidencia que los estudiantes obtienen un
grado de representacion e identificacion alto que, en su formacion
académica y su socializacion, corresponde a un mecanismo de
distincion y referencia frente al conjunto de nifios, nifias y jovenes.
Ademas, existe una correlacion con fuerza media entre las cuatro
preguntas, lo que se considera que cada estudiante tiene una forma
coherente y conjunta de responder a la pertenencia que tiene de la
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institucién educativa. Los grados académicos también definen una
perspectiva cada vez mayor, ademas en las zonas rurales se obtiene
una mayor pertenencia de los estudiantes hacia su colegio.

Es notable que, la identificacion de los estudiantes con la institucion
vaya mds alld del uniforme; es posible identificar que el ser parte del
grupole conduzcaadesarrollarunaformadeserdesde su cotidianidad
con el conjunto de comparferos y comparfieras con quienes convive,
y que ademas se presentan como parte de su vida emocional. El clima
de pertenencia es un todo de participacion e integracidon que valora
el éxito de la sociabilidad que genera las instituciones educativas en
el sentido de vida que provee en la etapa de vida juvenil. De nuevo,
esto solo es posible si se mide desde las percepciones, sentidos y
I6gicas que se construyen mediante la contingencia de los grupos
gue conforman las instituciones educativas; es decir, su autonomia
frente a otras formas de relacién social en donde se encuentran
inmersos los estudiantes.

3.15 A manera de conclusion

El resultado de la investigacion sobre clima escolar en lo que
respecta a las relaciones e interacciones en los ambientes escolares,
presenta caracteristicas que localmente pueden ser mas o
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menos evidenciadas por cada institucion educativa. Como se ha
mencionado metodolégicamente, no es posible inferir la situacion
general de las instituciones educativas por medio de dicha encuesta;
sin embargo, son datos que representan, dentro de las posibilidadesy
limites de su aplicacion, la forma de vida en que viven los estudiantes
en diferentes regiones del pais. Se presenta un primer dato importante
en el agrado que expresan, por lo menos en la encuesta, de ir a la
institucion educativa. Este aspecto puede ser opacado comiunmente
por quienes participan de la institucion educativa, pero que al
valorarse externamente se encuentra como parte de un proceso de
socializacion con alto valor y significado para los estudiantes.

La figura del docente aun permanece como base de la identificacion
de un clima escolar estable, lo que en una primera impresion siempre
ha sido debatido en los colegios. Es posible reconocer que, gran
parte de las probleméaticas sobre convivencia, transitan por la
participacion y control que debe ejercer un docente y que obliga a
tener una perspectiva mas negativa sobre su funcién en la institucion
educativa. No obstante, se valora aun la forma de participacion,
sus juicios y la evaluaciéon que tiene sobre los estudiantes, lo que de
forma general puede ser interiorizado y utilizado tanto positiva como
negativamente, clasificando la posicion de los estudiantes de una
forma significativa para su futuro.
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También, es posible identificar que las problemdaticas de seguridad
entre estudiantes deben estar relacionadas en el contexto
interpersonal, y que son problemas sobre los cuales debe ejercerse
un control y prevencidon desde las condiciones individuales de los
estudiantes, pues la evaluaciéon general no presenta una informacion
discriminada y clara sobre la forma como se ejerce violencia dentro
de las instituciones educativas. Sin embargo, esta es la contradiccion
social que se evidencia, pues mientras mas se busca obtener una
diversion y agrado de los estudiantes por la institucion educativa,
también se presenta como parte de su vida en sociedad un proceso
de vulneracion entre los estudiantes. Esas dos tendencias que se
corresponden conjuntamente, son parte de la dialéctica sobre la
formacion del individuo en sociedad.

En la contradiccién que se construye como parte de la necesidad
de vivir y de ser socializado, se debe entender que en el espacio
educativo no se ‘refleja la sociedad”, pues la teoria del reflejo
deberia presuponer que los nifios, nifias y jovenes ya poseen un
conocimiento de lo social equiparado a los adultos; por el contrario,
el espacio escolar tiene trayectorias de formacion, produccion y
distincidbn que no se corresponden con otras formas de vida social, lo
que se evidencia en el estudio de las interacciones y relaciones de
los individuos.
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La contingencia como caracteristica de produccion de vida
autbnoma o determinada por las caracteristicas de quienes
componen el espacio escolar, es lo que no muestra una relaciéon
directa con otras formas de jerarquia, sentido y posibilidad de ser en
ese territorio. Cabe examinar hasta qué punto lo que se observa en
la institucion educativa, como espacio de convivencia, no es mas
gue una expresion de la vida dada por los limites de su propia l6gica
y orden, o que va a reproducir sus problemas principalmente desde
ese orden propio institucional, y no como producto pasivo de lo que
acontece fuera de la institucion.
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4.1 Introduccion

Uno de los aspectos principales del desarrollo de la actividad de
investigacion sobre clima escolar, se encuentra en la necesidad
continua de pensar las formas de educar, pero también de ser
educados por los demas, y esta dialéctica en que se encuentra
la opcidén por pensar una educacion resistente a un sistema de
relaciones culturales, econdmicas y politicas que definen el paisaje
de la desigualdad y la falta de oportunidad en la educacién del
pais. Es notable que las condiciones politicas y econdmicas sobre
educacion hayan estado enfocadas a una apropiacion de modelos
ajustados a la afiorada competitividad internacional del pais.

No obstante, este proceso macro-estructural en el que se mueven
las condiciones clasistas, racistas y machistas de las relaciones
sociales en la poblacion colombiana, hace aun mas dificil hablar
de educacién en un ambito puramente institucional y formal, mas
si se tiene en cuenta el conflicto armado que atraviesa la memoria
y los proyectos de vida de los ciudadanos (Fundacién Dos Mundos,
2009). La evaluacion del clima escolar desde sus aspectos positivos
0 negativos, segun las condiciones organizacionales y subjetivas
de los individuos, no pueden ser pensadas Unicamente como polos
opuestos de una medida; al contrario, como se habia expuesto en
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el primer capitulo, y se desarrolla a lo largo del libro, las condiciones
de convivencia escolar, sus conflictos y contradicciones se hacen
evidentes.

En este caso, la funcidn de la educacibn como mecanismo politico
de escape y transformacion ha sido la respuesta frecuente desde
hace ya varias décadas. Una educacidon para superar el estar “al
flo de la oportunidad” (Informe de la Mision de Sabios, 1995). Sin
embargo, en este caso se transita sobre la problematica de la vida en
los ambientes escolares, mas que un debate sobre la problematica
de la educacion en general. Esta diferenciacion es clave, pues las
dimensiones de la educacién son multiples espacios de socializacion
y conflicto que no se resumirian en la convivencia. A pesar de esto,
el trabajo realizado desde un enfoque del clima escolar ha permitido
atravesar aspectos que no se encuentran limitados a su caracter
normativo y reglamentado, sino que se obtiene de una vision de la
vida dentro de las aulas en funciéon de lo que se percibe y se siente.

Debe reconocerse que el esfuerzo por implementar acciones y
programas en torno a la convivencia dentro de las instituciones
educativas, ha permitido evidenciar la necesidad y las posibles
soluciones de vivir dentro de las escuelas con algun grado de
bienestar. Sin embargo, es el espacio social educativo que acoge las
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transformaciones individuales, las pasiones, intereses y expectativas
en un mundo donde se naturaliza el proceso de formacion
cognitiva mediante el paso de pruebas y evaluaciones cada vez
mas centradas en la inteligencia I6gica formal, por su facilidad de
intercambiabilidad y abstraccion, pues es en la homogeneidad
donde se cadlifica una version mdas amplia de los valores educativos
para su inmersion mercantil globalizada (Mejia, 2006). En funcién de
estas caracteristicas, es posible entender que la convivencia escolar
genera formas propias de un campo especifico que atiende a varias
contradicciones en la reproduccion social de la vida, y que es la
condicién dialéctica de transformacion y reproduccion lo que define
la situacion dentro de las instituciones educativas.

En este punto, nos separamos de los analisis formales sobre un buen o
mal clima escolar, para entender las dinamicas de la vivencia escolar
como parte de formas de integracion, como de contradicciones
entre los individuos. De antemano, debe entenderse que una puesta
en contradiccion no equivale a crear una falsa disyuntiva como
posibilidad, lo que significa que solo una de las opciones sea la
verdadera, sino que esla oposicion dialéctica que corresponde a una
situacion que no puede entenderse parcialmente o en trayectorias
separadas, es la contradiccion aquello que obliga a interiorizar
situaciones que son producto de las relaciones socio-histéricas que la

Daniel Roberto Vega Torres - Sandra Liliana Acufia Gonzalez - Anderson Geovany Rodriguez Buitrago 213




CLIMA ESCOLAR:

Dialéctica de la vivencia educativa

conforman, que no obtienen una solucidn Unica, sino que son marcos
de representacidon claves para entender las dinamicas y procesos
sociales que deben afrontarse segun cada contexto local y particular
(Harvey, 2018).

Enlosresultados de las encuestassobre clima escolar, se evidencia que
los analisis de los docentes se encuentran en varias contradicciones,
entre querer la institucion y sentirse inseguro, entre querer al docente
y no integrarse en las clases, entre llamar a la integracion, pero
obligar a competir entre los estudiantes, entre estar de acuerdo con
las normas, pero a la vez intentar modificarlas. Una de las desventajas
del analisis de clima escolar, se encuentra en que algunos de los
indicadores y dimensiones pueden llegar a contrariarse entre s,
lo que obliga a utilizar recursos que no solo evalien mediante la
media de perspectivas sobre una dimensiéon, sino la posibilidad de
evaluar las diferencias y contradicciones sobre los resultados. Asi,
mas que un recetario de soluciones, se trata de llevar las oposiciones
o tensiones a una forma clara de evidenciar la problematica y los
tratamientos necesarios segun el estado de las fuerzas sociales que
se relacionan para movilizar los sujetos. “La contradiccién es uno de
los aspectos centrales de la dialéctica ya que actua como la causa
del movimiento. En efecto, si no hubiera contradicciones, no existiria
el movimiento” (Ogaz, 2012, p. 93).
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Pongamos el caso de la tension individuo y sociedad (Elias, 1990), el
falso dilema radica en pretender que existe una unica direccidon para
entender los problemas relacionales, sidebe darse masimportancia a
las condiciones de losindividuos o alas instituciones que lo conforman.
Por otro lado, si se toma una puesta de la contradiccion, entendemos
guesolo es posible elentendimiento delfendbmeno sipuede observarse
gue no son categorias aisladas que vienen a confrontarse en un
momento dado, sino que son caracteristicas propias de la existencia
social y relacional que pueden ejercer tensiones y contradicciones
entre la individualizaciéon y la generalizacion.

Asi, la contradiccion clave es la individualizacion frente a la
generalizacion, que debe ser resuelta en los estudios particulares,
sea en el tiempo o espacio diferenciado. La generalizacién no es la
cara opuesta de la individualizacion, sino que, dentro del proceso
social, el individuo puede perder su forma particular de ser conforme
se generaliza. La individualizacidon genera una consciencia de vacio
gue contradice las posibilidades de integracion, y por el contrario
expresa las condiciones de exclusion como base de su identidad.
La dialéctica se confronta a la contradiccion que se expresa en
conceptos de las ciencias sociales. Ejemplos como lo local y lo
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global, lariqueza y la miseria, entre otros,® pueden ser observados en
la dialéctica de la contradiccidon que proponen.

Al reflexionar sobre los resultados del tfrabajo investigativo en clima
escolar, seidentifican algunas caracteristicas que no son teéricamente
comprensiblessise analizan de formaseparada, que debenser puestas
en consideracion sobre la contradiccion que proponen en el espacio
de la reproduccion social. La reflexidn sobre las contradicciones
dialécticas son mas un resultado del andlisis del trabajo de campo,
y NO una imposicidn tedrica pretérita. A continuacion, se presentan
algunas deducciones del estudio.

3 “Lo que se ha dado en llamar globalizacién y uno de sus elementos emblemati-
cos —Internet- generan socialmente procesos de integracion y exclusion al mismo
tiempo. Se globalizan e integran los mercados, pero no el conjunto de la poblacién
mundial. Y no solo eso, sino que es mayor la cantidad de gente que queda exclui-
da, marginada, generandose una contradiccion latente sobre la que si se puede
actuar. Vale recordar que mas o menos doscientos millones de personas estan in-
tegradas a la red, pero la humanidad tiene seis mil millones de habitantes” (Ogaz,
2012, p. 99).
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4.2 Primera contradiccion: lo pasional del individuo
con la formalidad de la norma

Aunque es uno de los aspectos mas debatidos en el ambito del
derecho y en la organizacién politica, es posible entender que las
formas de socializacion para el ajuste de la accién a la nhorma no
aparecen en un vacio de experiencias, sino que es mediante la forma
de coaccidn y auto-coaccioén que se acepta, reproduce e interioriza
una practica. La vida no puede escindirse en formas de comprension
técnica, politica, pasional o cultural, sino que las experiencias se
producen en la forma como se participa de las redes o contextos
sociales donde se vive.

En ese sentido, debe entenderse que las formas pasionales e intereses
individuales tanto en nifios, nifias y jovenes tienen una tendencia
frecuente a resistir o evadir a la norma (Rockwell, 2006), como base y
funcién de exploracion consciente del yo al nosotros, de la vivencia a
la convivencia, la carga que se mantiene entre los coédigos formales
verdadero y falso, en los codigos éticos bueno y malo, en los cédigos
inclusion y exclusion, y en los codigos de valoracioén justo e injusto, son
mucho mas inestables en la convivencia dentro de una institucion
educativa por parte de los estudiantes, lo que debe ser un peso
significativo en el tfrato de los responsables por la educacion.
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La tensiOn constante en el uso de la norma sobre el interés grupal
o individual, se potencializa en la forma como las instituciones
educativas en funcion de su responsabilidad social deben lidiar, de
una forma u otra, con cada una de las personas que participan de la
institucidn educativa. La socializacién no es simple adoctrinamiento
de una ideologia dominante, como de forma caricaturesca se
puede representar en la imagen de un estudiante pasivo que se
llena de datos, pues se pierde la accion pasional de resistencia y
rebeldia que caracteriza un espacio de aprendizaje (Giroux, 1985),
tanto de docentes como de estudiantes, y que constituye uno de los
problemas de antagonismo principal en el punto de disciplinamiento
institucional educativo. Por otro lado, eso no significa que el grado
de auto-coaccion que se logre para llevar a cabo el aprendizaje
solo se pueda medir de forma negativa, pues la auto-coaccion es
parte de la interiorizacion de normas que pueden medirse en codigos
formales, éticos, culturales, de juicio, entre otros, lo que ratifica un
grado de autonomia de cada individuo para con sus intereses.

En general, parte del proceso de socializaciéon y aprendizaje tiene
que estar acompafado de la transformacidon sociobiolégica de
cada individuo, lo que dificulta el ofrecer un modelo de formas de
convivencia; al contrario, es la contradiccion de lo pasional y lo
normativo social, el motor de las relaciones que terminan por medir la
Mmanera como se interioriza o se resiste a las condiciones que ofrece el
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contexto educativo. Se debe enfatizar que aqui no se habla de norma
y de desviacion dentro de unsistema de valores predisefiado, sino que
la contradiccion dialéctica generay esresultado de transformaciones
institucionales e individuales que acogen el cambio, el movimiento y
la reproduccion.* Por ello, la situacion de la convivencia escolar no
es ajena a la probleméatica de la socializacion que se presenta en
diferentes formas de organizacion social.

4.3 Segunda contradiccion: el ser de la educacion
y el tener de la competencia

En la presente situacion de andlisis en las instituciones educativas,
en las ciudades se percibe que, por un lado, se deben resolver

4 La importancia del cambio social y el movimiento en la dialéctica puede relacio-
narse desde el materialismo como fundamento central de la contingencia a que
se ven obligados los planteamientos investigativos. “En Marx, la dialéctica permite
fundamentalmente comprender los antagonismos sociales realmente existentes
como contradicciones esenciales -es decir, inherentes al modo de produccion ca-
pitalista. Y comprender también el caracter histérico de la realidad social, la cual
es un producto de la actividad productiva humana y que, al cambiar ésta, cam-
bian también las categorias a través de las cuales comprendemos esa realidad.
Todo esto es un aporte de la dialéctica que, lejos de oponerse al quehacer cienti-
fico, como senalan sus criticos, promueve su desarrollo evitando la cristalizacion y
absolutizacion de sus resultados.” (Bruno, 2016, p. 229).
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las expectativas de la educacion y la pedagogia en el desarrollo
humano; y, por otro lado, se debe inculcar sobre el sistema de
expectativas una tendencia a la competencia como eje de valor en
la representacion educativa, competencia interna por calificacion
individual y externa entre instituciones. Esta contradiccion atiende al
campo de la educacion entre la sutii mezcla de ideales humanos
e ideales individualistas, lo que se corresponde con una sociedad
diferente, pero que obliga a adaptarse a las condiciones de
supervivencia en un sistema dominante neoliberal.

En ese sentido, la contradiccion viva de generar proyectos de vida
que sean lo suficientemente claros y vdlidos para una comunidad,
depende de la situacidbn que genere mayor aprecio por el valor de
uso del trabajo humano, tanto como del aprecio y el valor por el
dinero, lo que es de por si la base de uno de los problemas en la
coherencia del discurso educativo; pues, por un lado, se promociona
una vida diferente con valores humanitarios, mientras se reproduce la
necesidad tecnocratica de un futuro posible en el mercado.

Es posible que, este tipo de contradicciones que se disimula en la
fragmentacion del conocimiento disciplinar, ofrezca una de las
caracteristicas de las instituciones educativas como presencia de
obligaciones de socializacion fuertemente ambiguas en los codigos
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gue se manejan. En ese sentido, las respuestas dadas dentro de las
instituciones educativas mantienen en constante crisis la posibilidad
de cambio con la necesidad de adaptacion al contexto, y esto se
desarrolla en el caracter contradictorio del discurso competitivo
que intenta definir una inclusion general de la poblacion, sobre la
especificacion del mérito como valor principal en el mercado laboral.
La respuesta que se obtiene de los estudiantes es, entonces, que la
educacion es importante para aprender en general, en especial
con la finalidad de obtener una mejor vida posible en un futuro,
individualizando cada vez mas los suefios en funcion de la obtencion
de mejores resultados educativos.

Asi, esfdcilentender que no exista unaresistencia clara ala calificacion
de los indicadores de evaluaciones estandarizadas dentro de las
instituciones educativas, ni de la competencia entre ellas. El valor de
la transformacidn en los espacios educativos, se limita cada vez mas
a la formalidad de mantener un recurso curricular que logre disimular
la practica educativa en funcidn de los requerimientos externos.
La perspectiva de los estudiantes frente a la institucibn educativa,
interioriza los valores contradictorios de ese ser y tener (Fromm, 2007),
entonces los relatos y expectativas que ellos definen en las respuestas
dadas a la cuestidn sobre su vida escolar son igualmente dificiles de
definir en una sola linea explicativa, y generan una linea difusa entre
perspectivas.
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Mas alla de la critica que se produzca a una hegemonia mercantilista
de la educacion y una baja accidn de resistencia para obtener
mediante la educacion la transformacidon social, el problema
radica en evidenciar la contradiccion desde cada una de las
practicas curriculares que constituyen la vida en las escuelas, lo
que se integra a unas transformaciones psicolégicas individuales
gue permiten interiorizar la competencia meritocratica y el apoyo
mutuo, como acciones posibles dadas estratégicamente. De ahi
que, gran parte de la clase trabajadora formada en este ambiente
escolar pueda aceptar la exclusion del discurso meritocratico,® junto
con la sociabilidad y afecto de las relaciones personales. Por ello,
las preguntas y respuestas muchas veces pueden ser variables y
ambiguas frente a lo que viven en su ambiente escolar.

5 “Quanto ao conceito de mérito, é preciso diferencia-lo de meritocracia, sendo
este visto como um sistema supostamente apoiado no mérito, mas sem considerar
as desigualdades preestabelecidas, de ordem objetiva, nas sociedades liberais e
de mercado. Assim, a justica escolar baseada somente na meritocracia, de cunho
liberal, encontra grandes dificuldades para se efetivar. A competicdo escolar, nes-
se tipo de sociedade, ndo suprime as desigualdades sociais, como as de classe,
de raca, de género, etc. Para o modelo meritocratico ser considerado justo e com
real igualdade de oportunidades, a oferta escolar deveria ser idéntica, sem pre-
juizo, portanto, aos alunos menos favorecidos social e economicamente, o que,
obviamente, ndo ocorre.” (Marcato y Conti, 2017, p. 69).

222 Daniel Roberto Vega Torres - Sandra Liliana Acufia Gonzalez - Anderson Geovany Rodriguez Buitrago




CLIMA ESCOLAR:

Dialéctica de la vivencia educativa

4.4 Tercera contradiccion: lo autonomo y lo
delegado de la socializacion

La autonomia que tenia una comunidad o familia del cuidado y
socializacion de sus hijos, constituia un grado de dedicacién en
tiempo y de produccion de practicas pedagodgicas, que tuvieran
como finalidad la integracion del individuo. En ese sentido, parte
de la autonomia sobre el tiempo y la estabilidad de los recursos que
permiten lareproduccién de las formas de vida en comunidad, tienen
gue enfrentarse a la situacidon de supervivencia en un proceso mayor
de dependencia de otros grupos o comunidades para la satisfaccion
de las necesidades.

El servicio educativo se delega como parte del uso del tiempo para la
obtencidén de ingresos que permitan la subsistencia de la familia o el
grupo. El aprendizaje delegado y el aprendizaje autbnomo del grupo
o de la familia, tienen otra forma de contradiccion que aparece
como parte de la convivencia educativa. ¢Hasta qué punto se
delega la socializacion y el aprendizaje? ¢ Cual es la responsabilidad
y autonomia de la familia o el grupo en la socializaciéon?

Las responsabilidades se traducen en un espacio de debate que no
pone ala familia y la escuela como una unidad, sino que al contrario
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surgen de una contradiccion de dependencia sobre el tiempo y la
dominacién dentro de cada espacio social. El tiempo de produccién
y reproduccion social se ajusta a los recursos y necesidades que
un grupo destina para su supervivencia; en las ciudades con
mayor poblacion de clase trabajadora asalariada, es posible que
el tiempo destinado al cuidado no esté a cargo de la poblaciéon
econdmicamente activa, sino que se encuentra delegado como
servicio publico o privado.

Mientras que en las zonas rurales el tiempo y ajuste de producciéony
reproducciéon puede no tener una division clara entre los miembros
de las familias. Estos ejemplos indican que, con un mayor crecimiento
de la poblacién urbana y una reduccién de la poblacion rural, el
mecanismo de delegacion de la socializacion de los individuos se
encuentre en los servicios institucionales, y que ellos constituyan una
recepcionde las problematicas propias de crecimientoy convivencia.

Las condiciones sobre el dominio del tiempo para la producciény la
reproduccion de la vida en sociedad no consisten en formas lineales
de desarrollo, sino que apropian las posibilidades de los individuos en
las organizaciones sociales que resistan o subsuman a las condiciones
de vida bajo el sistema de produccion dominante. La construccion
del espacio necesario para la reproduccion social, el aprendizaje y el
cuidado, es parte de la I6gica de formacion de la vida en la ciudad
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o0 el campo, en las nuevas ruralidades y en los espacios de periferia
y pauperizacion, que cada vez mas se articulan con los mecanismos
de informalidad y privatizacion del servicio educativo.

Asi, la contradiccion sobre la autonomia y delegacion en la
reproduccion social, en particular de las necesidades de ensefanza
y aprendizaje de las familias, esta bruscamente marcada por la
posicion territorial y socioecondmica, lo que hace posible que las
tendencias de una educacion fuera de las aulas sean definidas por
el dominio del tiempo comunitario como base de su posibilidad de
éxito:

En el marco de las responsabilidades derivadas del cuidado de los
hijos, las pautas temporales de las instituciones educativas coinciden
con las que estructuran otros ambitos de la vida, como el laboral. El dia
a dia de muchas personas con hijos se organiza, al menos en parte,
en funcién de la escuela. El tiempo escolar no sélo afecta a los ritmos
de estudio, al desarrollo del curriculum o al rendimiento del alumnado.
No se trata Unicamente de una cuestion de organizacion escolar, sino
que afecta al resto de tiempos familiares y sociales. (Fraguela-Vale et
al., 2013, p. 433).

Por otro lado, como lo exponen Fraguela-Vale et al. (2013), el poder
de decision sobre el tiempo también atafie a la dominacion sobre
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el cuidado, a la cada vez mas esporadica relaciobn que puede
conseguirse en un ambiente de alta flexibilidad e individualizacion
de las actividades de trabajo y ocio. La posibilidad de ampliar los
servicios de socializacion se delega a otros medios 0 mecanismos que
permiten el desarrollo de laindividualidad, tanto en el espacio privado
en la adquisicion de tecnologias de entretenimiento altamente
diversificadas en elmercado, como del uso de servicios especializados
gue ofrecen institutos u organizaciones publicas o privadas. La toma
del tiempo de ocio por parte del mercado educativo ha crecido en
las ciudades, lo que permite evidenciar que la forma en que se delega
el tiempo de socializaciéon reduce la participacion de la familia 'y, por
ende, los conflictos de la convivencia pasan a depender del grado
de relacién de grupo que adquiera con otros individuos fuera de la
familia.

Aunque esto sea un indicador del cambio social derivado de multiples
factores, es decir, que los tipos de familias no determinen el grado de
socializacion de los nifios, nifias y jovenes; es posible entender que la
tendencia en las ciudades ha consistido en delegar la socializacion y
el cuidado alosservicios del estado o de privados. Pero, portendencia
no se quiere decir que se elimine la contradiccion, al respecto es
en los movimientos de apropiacion de las formas de aprendizaje y
socializacion en familia donde se ubican los mecanismos de generar
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autonomia en la crianza y cuidado de los hijos e hijas, lo cual surge
como contra-tendencia al sistema educativo dominante en las
ciudades.

Esto quiere decir que, si por un lado las problematicas de las zonas
ruralesson evidenteseluso deltiempo libre subsumido al trabajo infantil,
voluntario o no, en donde se busca mayor cobertura institucional
educativa para el mejor desarrollo de los estudiantes; en las ciudades,
se percibe la necesidad de salir de los procesos despersonalizados de
formacién educativa para apropiarlos comunitariamente, donde el
cuidado y socializacion pase a manos de una organizacion social
comprometida familiarmente.

Entre las diferentes tendencias, se evidencia el antagonismo y
la contradiccidon. Resolver las preguntas sobre la delegacion y
la autonomia en la socializacidbn y aprendizaje propuestas en un
principio, obliga a ir mas alla de un punto medio ideal, pues en las
teorias del equilibrio no se consideran las crisis ni las transformaciones
sociales, que a fin de cuentas replantean las condiciones iniciales de
la cuestidon. Asi, exponer la contradiccidon se haya en la base de una
dialéctica histérica, que constituye en presentar que las soluciones no
son eternas y replicables, sino que se derivan de la contingencia de
fuerzas sociales en un periodo determinado.
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Hasta qué punto es mejor la autonomia como utopia de las
condiciones de socializaciobn y educacion comunitaria, puede
que no sea directamente correspondiente con las condiciones de
produccion de una sociedad industrial moderna o una sociedad de
servicios mas avanzada. En general, cada forma de organizacion
socialdominante acarrea unasituacion deresistencia e integracionde
la que no escapa su responsabilidad en la ensefianza y socializacion.

4.5 Cuartacontradiccion:apropiacioneinseguridad

De los datos de la investigacion, ofra reflexion importante que busca
resolverse por su caracter contradictorio, es que la asistencia a clase
en las instituciones educativas evidencia un gusto por estar en el
lugar, a pesar de que se considere la institucibn como un espacio
de relativa inseguridad, especialmente por la baja percepcion de
amabilidad entre los estudiantes. Esa doble realidad de querer estar
en la institucion educativa a pesar de los problemas de convivencia
entre estudiantes, valora de forma clara la ambigtedad del transito
de las personas en la vida educativa. La asistencia a clase y el gusto
por lo que se aprende, aparecen con gran relacion a la percepcion
de inseguridad, la conjuncién “me agrada, pero es inseguro”, resume
la relaciéon conflictiva de las instituciones educativas.
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Enunaformacion de caracter estructural, la condicidn de apropiacion
de la institucion educativa es parte de la forma como los individuos
llegan a tener un sentido de pertenencia por la situacién de grupo,
tanto en la discriminacion positiva por la integracidon subjetiva y
volitiva frente al conjunto, es decir de lo que significa y materializa
la institucion educativa; o por discriminacion negativa, de la forma
como la institucion educativa obtiene una diferenciacion frente a
otras instituciones locales o regionales. En esa doble tendencia a
la identificacion, se obtiene la caracteristica de apropiacién de los
estudiantes, representado en forma directa al querer la institucion,
y gozar de la vida en la escuela, como de forma indirecta, con la
asistencia a clase.

Porotrolado, lainseguridad como base deltrato entre compafierosde
clase, puede llegar a ser de forma sustancial una de las caracteristicas
gue mas contribuye actualmente al debate sobre la convivencia
en la institucion educativa. La incompatibiidad que genera la
convivencia en espacios cada vez mas limitados y tiempos cada
vez mas amplios, han generado una tendencia a la violencia fisica
y simbdlica entre estudiantes, que atraviesa tanto las caracteristicas
fisicasy sociales, como las edades de la poblacion educativa (Garcia
y Guerrero, 2012). El ser inseguro como producto de la inseguridad
del sistema educativo, es el resultado de la proyeccion politica de
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una educacion que debe responder a la limitada actuacion de
los agentes de formacién sobre la convivencia entre nifios, nifias y
jovenes. No es posible imaginar soluciones unicamente volitivas en
pactos, si no se entiende que desde las posibilidades que ofrece la
educacion publica y privada en los centros educativos se reproduce
un sistema de relacionamiento conflictivo desde los intereses
personales de cada individuo, en un contexto social de desigualdad,
machismo, clasismo y racismo.®

¢Como explicar entonces la alegria de vivir en la escuela junto a la
inseguridad que ella produce en cada individuo?, (No es acaso ese
efecto el que condiciona las capacidades de grupo por si misma,
en relacion con toda la dinamica de relaciones que un individuo
puede llegar a vivenciar? Tres caracteristicas son fundamentales: la
primera de aspecto poblacional, es decir, a mayor problematica,
mayor codependencia; la segunda, los cambios de los nifios, nifias y
jovenes en relacion con sus intereses y expectativas; y, por ultimo, los
cambios y permanencias de las instituciones como campo escolar
estructurado.

5 “Concebir la violencia escolar solo desde una estructura de acciéon y reacciones o
de conductas y comportamientos individuales, nos hace olvidar el contexto social
de emergencia en el cual el fendbmeno aparece en las instituciones escolares”
(Flores y Retamal, 2011, p. 334).
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Supongamos gue las relaciones normalizadas de la educacion no
estén puestas en duda, sino la forma como se intensifica la relacion
a mayor densidad poblacional, lo que expresa un mayor énfasis
en la codependencia de los estudiantes y lo que deriva en mayor
presencia de conflicto a mayor dificultad de permanencia en un
lugar. Esto es algo que debe evaluarse como parte de las politicas
de jornada integral, gue aumentan la responsabilidad de tiempo en
las débiles infraestructuras educativas del pais, y que permiten de
forma ampliada la reiteracion de violencia entre estudiantes, y entre
ellos y profesores. El problema no es que no haya existido conflicto,
sino que se presenta que, a mayor densidad poblacional mayor
intensificacion y diversificacion del conflicto escolar. No obstante,
y pese a la intensificacion del conflicto, la convivencia entre los
individuos en los colegios es uno de los medios normalizados de
socializacion exitoso para el desarrollo psicosocial de los estudiantes,
ademds de encontrar un espacio definido para las condiciones y
capacidades de aprendizaje, que permiten que exista un agrado por
la asistencia a la institucion educativa, puesto que la mayor densidad
de individuos en el espacio educativo también trae la probabilidad
de mayor socializacién y crecimiento personal.

En segundo lugar, los intereses y expectativas a lo largo de la estancia
en la institucion educativa van cambiando, lo que evidencia
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mayores problematicas en algunas franjas de edad. Esto permite
reconocer qgue no existe una tendencia Unica en el comportamiento
de la poblacién educativa, sino que es la forma como el desarrollo
objetivo de las caracteristicas socio-biolégicas se corresponden con
los intereses subjetivos individuales en las expectativas de nifios y nifias,
adolescentes y jovenes. Lo que se presupone debe ser acomparfado
de una relacion familiar estable, es compartido cada vez mas por
la responsabilidad del crecimiento y desarrollo individual en cada
institucion. Reconocer las disposiciones que muy abiertamente se
comentan como “lo que debe aprenderse en casa” y “lo que se
aprende en el colegio”, puede que sea una ficcidén de individuos que
piensen y accionen con una racionalidad suficiente para evidenciar
tal division. No obstante, ese grado de comportamiento esperado es
una situacion ideal que se adjudica infortunadamente en los menores
de edad (Mockus et al., 1995). No es posible separar las expectativasy
vivencias, pues el tiempo de coaccioén social no responde a divisiones
de tiempos, sino a procesos integrales de desarrollo personal.

Por dltimo, y en grado de mayor problematica social en el pais,
se considera el letargo de la transformacion de la infraestructura
educativa, donde no se ha consolidado una politica necesaria
para construir conjuntamente una organizacion social acorde a los
procesos necesarios de la reproduccion social libre y autbnoma.
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Hablar de transformacion estructural de la reproduccion social en
el pais, implica hablar de la transformacion de la produccién social;
en otras palabras, la puesta en conjunto de esfuerzos sociales no
depende Unicamente del tiempo y recursos asignados a futuros
trabajadores y directivos, sino en reconocer que es la coaccion del
sistema de desigualdad productivo el que reproduce y mantiene una
hegemonia de la situacién precaria de la educacion. Esto pone en
evidencia la situacion ya discutida de los esfuerzos fragmentados por
criticar las instituciones educativas, suponiendo/naturalizando que
unas pocas si son Optimas para el sistema y otras son marginadas
en su contexto, y que deben subordinarse a los requerimientos del
mercado. La fragmentacion es doble: se fragmenta como resultado
interno de la I6gica mercantilista de la educacion, tanto como de la
fragmentacion de clase que afronta la problematica de produccién
y reproduccion social de forma separada.

4.6 A manera de conclusion: ;cuales posibilidades?

Las cuatro contradicciones son un resultado categoérico de analisis
que surge de la evaluacion de los indicadores de relaciones e
interacciones en los ambientes escolares, es una de las formas de
obtener categorias que puedan especificar las tensiones propias de
la actividad institucional educativa. Entonces, pensar la dialéctica
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de la vida en el espacio educativo o dialogicidad de la educacion
(Freire, 2005, p. 105), es uno de los fendbmenos que deben ser
considerados como parte de la totalidad social que acoge el
aprendizaje institucionalizado y no institucionalizado. En ese sentido,
las posibilidades de transformacion de la convivencia escolar
deben contemplar escenarios de dialogo entre diferentes agentes y
escenarios de participacion. Es posible identificar que las trayectorias
de accidn colectiva en los ambitos politicos y econdmicos no dejan
de ser plurales y pertinentes en su intervencion local, lo que dificulta
en este momento listar los mecanismos de transformacion local que
han movilizado tanto a estudiantes, familias, sindicatos y demas
organizaciones que correspondan con el sector educativo. Por otro
lado, y hablando especificamente de los contenidos analizados en los
capitulos anteriores, pueden listarse algunas posibilidades derivadas
del estudio.

Primero: es necesario tener claridad del uso, apropiacion y dominio
del tiempo por parte de la poblacién en las labores de cuidado,
socializacion y reproduccioén de la sociedad en general. Las luchas
por entender el fendbmeno de la reproduccion social y su impacto
econémico, tienen que ir acompafadas por el impacto general
en la organizacion social de la poblacion urbana y rural. Aunque
la responsabilidad esté delegada/sometida principalmente a las
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mujeres’ —como también se indica en la asociaciéon de los datos de
las encuestas—, es posible entender que no es una diferenciacion
solo por la justicia ante la desigualdad de género, sino que es un
tema del conjunto de la poblacién, la responsabilidad de organizar
la produccion y reproduccion social de forma coherente para el
bienestar de los individuos. Asi,

es necesario que el cuidado pase de ser considerado un tema propio
de las mujeres, un problema de las familias, a una necesidad social
basica, un derecho universal de ciudadania que va mas alla de la
dependencia para expresarse en lo mas intimo de las relaciones
humanas, aun frente a sujetos considerados no dependientes y frente
al propio ser (Osorio y Tangarife, 2015, p. 133).

Acompafar los procesos de lucha frente al tema de reproduccién
social en general, es unir la conciencia colectiva de posibilidades
comunes de transformacion.

7 “Sinimportar el sector, el cuidado esta principalmente a cargo de las mujeres, pues
en el imaginario social patriarcal estas actividades aun son consideradas como
propias de la ‘naturaleza femenina’, sin que se consideren como producto del
aprendizaje o la experiencia, de tal modo que se compromete su dignificacion,
reconocimiento, cudlificacion y remuneracién” (Osorio y Tangarife, 2015, pp. 130-
131).
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Segundo: instituir nuevos espacios de aprendizaje impulsando el
Derecho a la ciudad, en donde se promueven territorios inclusivos,
garantes, promotoresy participativos de los derechos de los individuos
y colectividades; es una construccidn espacial y materializada de
los derechos humanos (Molano, 2016). En ese sentido, tomar los
territorios como espacios continuos y articulados en las actividades
y responsabilidades de los individuos que viven y transitan las zonas
urbanas y rurales. De forma correspondiente, no debe adjudicarse
una responsabilidad del espacio educativo Unicamente a las
instituciones de educaciéon formal, lo que ha llevado a delegar,
concentrar y ocultar el aprendizaje en actividades de control, que
han llevado a generar curriculos internos que oscurecen y apartan la
responsabilidad general de la socializacion generacional. Un derecho
alaciudadincluyenterequiere de una politica de integracion territorial
del derecho a la educacion —no s6lo como una cuestion familiar-. La
lucha por el control del tiempo, debe estar dada conjuntamente por
una lucha del control y organizacion del espacio social destinado al
aprendizaje y la educacion.

Tercero: valorar la educacién como derecho y bien comun, y no
como mercancia (Tomasevski, 2004). Uno de los pilares de lucha frente
al neoliberalismo, es la comprension de lo educativo en relacion con
la funcién cultural principal de las instituciones educativas, que es el
proceso de socializacion a los saberes y practicas histéricas humanas.
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Para impedir que la educacioén se convierta cada vez mas en una
mercancia, es necesario imponer un repliegue de los intereses
privados y de la ideologia de la gestion empresarial que actualmente
colonizan la escuela. Para ello, no serd suficiente con palabras vagas
o reglamentos burocraticos, sino que se necesitara una politica que
aspire ala mayorigualdad de las condiciones concretas de ensefianza
para todos los alumnos. Y no sélo la igualdad de las condiciones, sino
también la igualdad de los objetivos intelectuales fundamentales
(Laval, 2004, p. 400).

La situacion de la educacion como medio para la acumulacion
de riqueza de algunos empresarios, ha definido una continua
desaparicion de los objetivos reales a una derivacibn comercial
y mercantilista de la educacion, especialmente porque al liberar
al Estado de la responsabilidad de la garantia de derechos a la
educacion de la poblacidon, esto se constituye en un recurso de
competencia entre individuos para un mejor posicionamientos social,
economico, clasista y, en Colombia, racista. Lo que asegura que la
convivencia, limitada por las expectativas de lucro, no constituya
un proyecto civilizatorio sustentable para el pais. Esto afecta tanto a
las interacciones de los individuos escolarizados, como al contenido
gue reproducen en sus expectativas institucionales y laborales. La
primera forma de dominar al pensamiento critico, es dar estatuto
de verdad a cualquiera de las opciones politicas y acciones
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educativas, o que permite que los individuos acojan como cierta la
ambigliedad y terminen por banalizar la transformacion social por
el aprovechamiento individual de las oportunidades. Esto, reflejado
en las reflexiones de los empresarios en la educacion que, de forma
liberal, recomiendan mayor inversion privada junto a una mayor
proteccién de derechos (Fundacién Empresarios por la Educacion,
2018); lo que en la practica es una paradoja.

Cuarto: dignificar la educacion como parte de un compromiso
civilizatorio y cultural. Esto implica reconocer la importancia de los
espacios sociales de aprendizaje, como eje fundamental de la
formacion de sujetos libre y empoderados, capaces de construir
asociativamente los mecanismos de produccidn social justa,
sustentable y participativa, y no como un recurso ajustado a las
necesidades de mercado actual que demerita la condicibn humana
a un espejismo de privilegios basados en el despojo y explotacion
de un tiempo de larga duraciéon. Asi, la dignidad que se piensa
busca enaltecer los lugares de aprendizaje y reconocer en ellos
un espacio funcional y cultural que pueda mejorar las condiciones
para las generaciones futuras (Whitehead, 1957), en eso radica
mantener a nivel de utopia el camino de la educacién para una
mejor convivencia, pues no puede tenerse en cuenta la exaltacion
de los casos de violencia individuales como eje de la preocupacion
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—-reproducidas propagandisticamente como forma de desviacion
y apaciguamiento del pensamiento critico-, ya que esto es solo un
producto de las condiciones precarizadas en que se encuentra el
sistema educativo.

Ladesesperanza estambién unaformade silenciar, de negar el mundo,
de huir de él. La deshumanizacidn que resulta del “orden injusto”, no
puede ser razdn para la pérdida de la esperanza, sino que, por el
contrario, debe ser motivo de una mayor esperanza, la que conduce
a la busqueda incesante de la instauracion de la humanidad negada
en la injusticia. [...] Si el didlogo es el encuentro de los hombres [y
mujeres] para ser mas, éste no puede realizarse en la desesperanza.
(Freire, 2005, p. 111).

Al contrario, como lo recuerda Paulo Freire, lalucha por el bien comun
gue constituye la educacion, debe ser un proceso articulado que
corresponde al conjunto poblacional llevado a acciones colectivas
reiteradas en una plataforma discursiva e ideoloégica, compartida en
los valores basicos de respeto, dignidad, justicia y esperanza.
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