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Presentacion

Esta’m invitados, amigos y compafieros,
a liderar nuestra promocion popular
trabajando en equipo y construyendo
nuestro espiritu emprendedor con las
propuestas comunitarias que podamos
generar; el futuro de nuestras vidas, de
nuestra economia y la posible solucion para
acabar con muchos flagelos que atacan a
nuestra sociedad. Para ello, es necesario
promover el modo de ser un emprendedor
dentro de nuestras comunidades.

Elequipo de docentes, que hemos recopilado
nuestras experiencias desde cada una de
nuestras disciplinas, deseamos a través del
desarrollo de este mediador contribuir para
que nuestras comunidades “sobre todo del
sector rural” puedan elaborar un proyecto
que conduzca a la puesta en marcha de
propuestas innovadoras, de acuerdo a la
necesidad mas prioritaria de la region o
sector como aporte para solucionar en parte
esa situacion que se esta viviendo. Este
proceso se transmitira de la manera mas
sencilla posible, claro esta, con la ayuda de
todos ustedes.

La presente cartilla pretende servir como
manual y orientador para que cada
participante tenga manejo de la dindmica
de eleccion, elaboracion y evaluacion de un
proyecto, a fin de eliminar toda posibilidad
de improvisacion, que comprometa la
funcionalidad del proyecto como tal.
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Adentrémonos, echemos  un
vistazo, a grandes rasgos, sobre
lo que hemos venido trabajando
en terreno y definir al final de
este modulo (mediador): qué es
lo que debemos realizar de forma
ordenada, para llegar a construir el
mejoramiento de nuestra calidad
de vida, a través de la puesta
en marcha de una propuesta
comunitaria.

Cada uno de los pasos los
definiremos en las unidades
siguientes trabajadas
conjuntamente con ustedes sobre
elterreno. Pero ademas, necesitan
de unas “ayuditas” en materia
de organizacion, planeacion vy
preparacion del proyecto de la
concepcion “de la idea”, para que
este castillo que hemos construido
no se nos derrumbe.

Es importante que todos los
miembros de la comunidad tengan
participacion activa en la eleccion
de las acciones a emprender, se
hace necesario combinar estas
elecciones (decisiones) en un
proyecto comunitario, que es
un conjunto organizado que
plasma las preferencias y deseos
prioritarios de la comunidad. Phill
Bartle (1967, 1987, 2007)

Entonces, lo primero que debemos
realizar es el diagnostico para
conocer la realidad que estamos

abordando, este proceso es
indispensable y en este caso ha
sido trabajado por la Mg. Monica
Patricia Ardila, a través, del
acompafiamiento de las diferentes
practicas en campo y con las
mismas comunidades, que de
forma comunitaria han participado
en cada proceso del diagnostico
rapido participativo (DRP).

Enunasegundainstancia, le damos
importancia a la elaboracion de
proyectos, que hoy dia son el pilar
y soporte de los programas, planes
y politicas en los que se basa el
accionar social e institucional,
que construye los escenarios
territoriales de desarrollo. Phill
Bartle (1967, 1987, 2007). En
este  modulo, trabajaremos la
metodologia de Marco Logico “...
es un instrumento de planificacion
que permite estructurar los
principales elementos de un
proyecto, subrayando los lazos
l6gicos  entre  los  insumos
previstos, las actividades
planeadas y los resultados
esperados”. (Crespo 2011). Para
dinamizar su comprension se
han trabajado casos desde los
ejercicios realizados en campo
con las diferentes practicas con la
Formulacion de Proyectos sociales
liderados por la Mg. Lida Y. Farias.

Y como una tercera parte, se
pretende lanzar a los participantes



a gestionar proyectos, desde
una administracion en relacion a
comercio justo y solidario, como
una forma de intervencion social.
Se buscadotarde las herramientas,
l6gica y metodologia para su
elaboracion, dando importancia
al diagndstico situacional, las
metas a alcanzar y el disefo
para llegar a ellas'; a través del
disefio, desarrollo y aplicacion de
estas herramientas, que han sido
disenadas desde el terreno de
intervencion que se lidera por la
Mg. Maria Inés Mora.

Es asi que, desde nuestra propia
experiencia e investigaciones
realizadas en campo, hemos
elaborado este material didactico
como mediador del conocimiento
para nuestras comunidades.

Con agradecimiento y Aprecio.

Lida Yaneth Farias Monroy
Docente Fundacion Universitaria
Juan de Castellanos
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Objetivo de esta primera parte

Al finalizar el modulo, los participantes estaran en capacidad de:

e Definir concretamente problematicas del desarrollo susceptible
de ser formuladas como proyectos o propuestas sociales 0
comunitarias participativas.

Conociend
la Historia

Origen del Diagndstico Rapido
Participativo / Diagnostico Rapido
Rural (DRP)

Tiene sus origenes en el sector rural; en la
actualidad este método, técnica, enfoque...
que cambia de acuerdo a los autores citados;
es muy util para el trabajo con el sector urbano,
rural e institucional.

Para recordar.

Surge en los afios 70, con fuerte presencia en los paises de habla
inglesa, el objetivo eraidentificar el conocimiento de las comunidades
locales frente a temas relacionados con el agro; sin embargo,
las técnicas que se utilizaban para recoger la informacion de la
comunidad eran instrumentos de investigacion convencional y no
permitian tener una informacion clara del conocimiento local. Vision
Consultores (2010). ABC del Diagnostico Rapido Participativo.

En los afios 80 toma relevancia la participacion y opinion de la
comunidad o grupo local y dio lugar a los aportes teoricos y
metodoldgicos de Paulo Freire y de la metodologia transformadora
y de cambio social (IAP) Investigacion Accion Participante.

MANUAL PRACTICO



Reflexion

Ahora que ya conoces, grosso modo la historia, con la ayuda de internet
complementa y resuelve lo siguiente:

Realiza una linea de tiempo en donde expliques en cada afio los aspectos
significativos del DRP.

En el Gltimo bloque expon cual crees que puede ser la tendencia del DRP
para los proximos anos.

ANOS 70

ANOS 80

NUEVAS TENDENCIAS

ELABORACION DE PROPUESTAS SOCIALES EN CAMPO



:Qué es el DRP?

Vamos hacer
nuestro propio
diagndstico

Para auto
gestionary
planificar nuestro
propio desarrollo

c;Entonces qué serd el DRP?

“El DRP, tiene como fundamento la construccion y la apropiacion
de la situacion problemica de las comunidades desde la voz de los
participantes”. Acosta,J (2018)

EIDRP,

“es una actividad participativa que permite la identificacion de los
principales problemas técnicos o productivos, sociales y de organizacion
para lograr la convivencia con los productores. Con el fin de conocer
mas de cerca los diferentes aspectos de la comunidad, generando
la informacion bdsica para la elaboracion de los planes de accion
comunitaria”. (Instituto de formacion permanente, 2008,15)

Beneficios de aplicar la metodologia del DRP en la comunidad
e Fortalece los vinculos entre los miembros de un grupo o
comunidad.
e Empodera a los miembros del grupo o comunidad.
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e Saca a la luz las potencialidades enddgenas de los grupos o
comunidades.

Propicia al didlogo y la concertacion de saberes.

Rescata los bienes inmateriales como la cultura, creencias,
valores etc.

Permite aprender desde diferentes percepciones.

Los grupos sociales pueden expresarse libremente.

Admite diferentes fuentes de informacion.

La comunidad establece su problematica y las estrategias para
salir adelante.

Esta metodologia puede ser utilizada en el sector rural, urbano,
institucional; se adapta a cualquier contexto.

Reflexion
Desarrolla los siguientes enunciados:

1. Ahora que ya tienes una idea mas clara del DRP crea tu propio
concepto del DRP

2. ¢Por qué aplicarias esta metodologia en tu comunidad?

¢Y como se hace el DRP?

Lainformacion utilizada en este documento es una adaptacion de Crespo,
M (2009) y Corporacion Red e Ameérica, (2014).Guia de Diagndstico
Participativo y Desarrollo de base.

Vamos paso a paso

Ejemplo: Identificar los factores de riesgo ambientales de la vereda de
Runta Arriba, del Municipio de Tunja, durante los dltimos 3 afos.

Disponer de un conocimiento previo de la comunidad, frente a datos
representativos de la misma.

ELABORACION DE PROPUESTAS SOCIALES EN CAMPO



A continuacion te sugerimos algunos datos para la elaboracion de este
punto:
e Limites territoriales.
Caracteristicas de la poblacion.
Existencia de servicios basicos.
Existencia de redes de apoyo.
Formas de subsistencia de la comunidad.
Organizaciones comunitarias existentes, proyectos de caracter
publico o privado.
Tradiciones culturales.
Vocacion econdmica y productiva de la comunidad.
Recursos naturales con los que cuentan.

Para recoger esta informacion se utilizan las siguientes técnicas:

Revision documental, cartografia social, entrevistas, grupos focales,
recorridos, conversaciones informales, entre otras.

Es necesario conformar un equipo de trabajo para que actie como
facilitador del desarrollo de la logistica y el proceso de convocatoria para
la ejecucion del diagndstico.

ZA quién Invitamas para conformar el equipo técnico?

Por lo general se solicita la participacion de los lideres comunitarios
y eclesiasticos, se pueden vincular también personas ajenas a la
comunidad siempre y cuando tengan experiencias del desarrollo de esta
actividad; para lo anterior es necesario prever lo siguiente:

Seleccionar el lugar en donde se realizara la asamblea, preferiblemente
que sea en la misma comunidad; ademas, el lugar establecido para la
convocatoria debe cumplir los requisitos de seguridad para albergar el
numero de personas que participaran.

Gestionar con anticipacion los recursos necesarios como sillas, papeleria
lapices, pizarras y demas materiales.

Diseiiar un plan de medios para la difusion de la convocatoria, en este
punto, es importante la participacion de un equipo técnico conocido en la
comunidad, con la capacidad de sensibilizar y promover la participacion
masiva de la misma.
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Ver matriz 1.

JQuiénes participan en la asamblea?

La comunidad en pleno.

Se debe garantizar la participacion de la comunidad en pleno, en este
paso se recomienda realizar un mapeo de actores para identificar las
personas e instituciones que tengan relacion con la problematica
que se abordard. Para facilitar el proceso, se crea un comité con los
representantes de los sectores mas representativos de la comunidad, se
busca que estas personas sean voceros, faciliten el dialogo y velen por
los intereses colectivos.

Ver matriz 2.

La asamblea se organiza en compaiiia del equipo técnico.

Es muy sencillo, sigue estos pasos:
e Establecer los objetivos de la asamblea

e Establecer el instrumento que se utilizara, para recoger la
informacion, existen muchos instrumentos, lo importante es
que se escoja un instrumento que se adapte a la comunidad y al
territorio

e Asignar responsabilidades al equipo técnico.

/;Qué hacer en la asamblea?

Sigue estos pasos:

e Explicarle a la comunidad el propdsito de la actividad que se
desarrollara y los beneficios que traera.

e Presentar a la comunidad los resultados del estudio realizado
anteriormente.

e Aplicar las técnicas participativas elegidas, que mejor se adapte
a la comunidad y al territorio.

e Se recomienda también la triangulacion de la informacion para
darle mayor confiabilidad.

ELABORACION DE PROPUESTAS SOCIALES EN CAMPO



ZEn qué consiste Ia triangulacion de la informacion?

Es la utilizacion de diferentes técnicas para evaluar los mismos
fendmenos sociales, esto da credibilidad a la informacion presentada.
Las técnicas mas utilizadas para este ejercicio son las siguientes:

Lluvia de ideas, arbol de problemas y objetivos, observacion participante,
entrevistas, matriz de puntos débiles y fuertes, entro otros.

Luego de recoger toda la informacion se debe organizar para su debido
analisis.

Ver matriz 3. Matriz Integradora de resultados.

Esta accion es importante para el desarrollo del DRP, se considera
dispendiosa la participacion activa de la comunidad y demas actores en
el sentido de darle prioridad a las problematicas de acuerdo al grado de
afectacion. Una Vez priorizado el problema se escoge como eje central
el que haya obtenido mayor puntuacion. El problema central es el que se
colocara en el tronco del arbol de problemas para identificar sus causas
y efectos.

Para priorizar problemas es necesario considerar los siguientes
elementos:

Magnitud del problema: indica la gravedad del problema y el
porcentaje de la poblacion que afecta.

Zona afectada: hace referencia al lugar fisico afectado

Posibilidad de resolver eficazmente el problema: fortalezas y
oportunidad que tiene la comunidad para resolver el problema,
la matriz de fortaleza y oportunidad es la mas acertada para
resolver este criterio.

Costo social y econémico de postergar la solucion del
problema: indica en términos cualitativos y cuantitativos el grado
de afectacion de la comunidad si no se resuelve el problema
planteado. (Crespo, 2009, p.17)
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La informacion sale de la comunidad y regresa a ella, una vez
cumplida las etapas del DRP, debe ser presentado y validado ante la
comunidad en pleno; es importante que el DRP se presente por escrito
y esté acompanado de presentacion visual utilizando datos estadisticos,
fotografias, graficas y narraciones. Es necesario ilustrarle a la comunidad
de una manera organizada los hallazgos encontrados; lo anterior, permite
la construccion del conocimiento colectivo.

Aplicacion de lo aprendido’

Manos alaobra. Vamos a realizar nuestro diagndstico rapido participativo
paso a paso.

1. Establece objetivos claros, para lo anterior responde las siguientes
preguntas:

¢ Qué queremos saber?
¢ Para qué queremos realizar un diagnostico participativo?
¢ Como lo realizaremos?

2. Realiza un estudio comunitario dando respuesta a los aspectos mas
relevantes de la comunidad; a continuacion te presentamos un listado
de caracteristicas que pueden ser de utilidad para la elaboracion del
estudio.

Limites territoriales

Caracteristicas de la poblacion

Existencia de servicios basicos

Existencia de redes de apoyo

Formas de subsistencia de la comunidad

Organizaciones comunitarias existentes, proyectos de caracter
publico o privado

Tradiciones culturales

Vocacion econdmica y productiva de la comunidad

1 Este apartado es una adaptacion de los aportes de la Guia de disefio de proyectos sociales comunita-
rios bajo el enfoque de marco ldgico y Guia de Diagnéstico Participativo y Desarrollo de base, como se
referencio anteriormente.
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Menciona los instrumentos que utilizaste para recoger la informacion:
3. Conformar el equipo técnico.

e Lista de las personas o instituciones que pueden llegar a
conformar el equipo técnico y las funciones que cumplirdn para
el desarrollo del DRP.

Matriz 1 Conformacidn del equipo técnico

Responsables
Nombres y Apellidos

Medio de contacto Funciones Fecha

Fuente: FARIAS, Lida (2018).
e Responde a lo siguiente:

Lugar y fecha en donde se realizara el DRP, puedes elaborar un mapa
indicando el lugar de reunion

Responsable del DRP, indica el Nombre del responsable y sus datos de
contacto.

Lista los recursos que necesitas para dar cumplimiento a la asamblea

Lista de Chequeo para el

desarrollo del DRP Indicar con numero

NGmero de participantes en el DRP

Ndmero de sillas

Ndmero de mesas

Ndmero de Pizarras

Nimero de marcadores

Nimero de Hojas

Indicar demas materiales que se
necesiten
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Lista de Chequeo de seguridad Indicar si cumple o no

del lugar Si No
Salidas de emergencia demarcadas
Tomas de luz en buen estado
Servicio de agua potable
Bafios en uso
Extintores
Punto de primeros auxilios

Elespacio del lugar es proporcional
con el nimero de asistentes.

Lista otro aspecto que creas que
es importante para la seguridad
del evento

Nota: No olvides solicitar apoyo de la cruz roja o defensa civil. Adaptado de ABC DEL
DIAGNOSTICO RAPIDO PARTICIPATIVO (2010)

e Organiza tu plan de medio de divulgacion, respondiendo las
siguientes preguntas:

¢,Qué quieres comunicar?
¢ Para quién va dirigido el mensaje?

¢;Cuales seran los medios de difusion que se utilizaran? radio,
perifoneo, anuncios parroquiales...

¢ Quién es el responsable y cual la fecha de ejecucion?

4. Convocatoria e identificacion de actores

Para identificar los actores que participaran en el DRP, te sugerimos
diligenciar esta matriz.
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Matriz 2 Analisis de Involucrados

Grupos de la po-
blacion, con base
en caracteristicas
tales como locali-
zacion, nivel de in-
greso, etnia, géne-
ro, edad, mujeres,
nifos, jovenes...

cién de cada gru-
po con el proble-
ma, los intereses
también  pueden
reflejar soluciones
sugeridas por cada
grupo que esté
perjudicado por el
problema de desa-
rrollo.

bidos. Se colocan
los problemas es-
pecificos o las con-
diciones negativas
de la manera que
son percibidos por
el grupo de involu-
crados, en relacion
con el problema de
desarrollo.

Es importante se-
fialar que los pro-
blemas percibidos
deben ser plantea-
dos de forma ne-
gativa.

Grupos / Problemas Mandatos y
Involucrados Intereses percibidos recursos.
Grupos Intereses  (Rela- | Problemas perci- | Mandatos: Se re-

fiere a la autoridad

formal que tiene
un grupo de in-
volucrados  para

proporcionar  un
servicio o cumplir
una funcién deter-
minada. Los man-
datos normalmen-
te  corresponden
a organizaciones
formalmente cons-
tituidas.

Recursos: Son los
medios financieros
y no financieros
que el grupo puede
poner a disposicion
para contribuir con
la solucion del
problema de desa-
rrollo (o para blo-
quear una solucion
propuesta). Dentro
de los recursos no
financieros se pue-
den incluir:

Mano de obra, in-
fluencia, grupo de
presion.

Organizaciones del
sector publico: Mi-
nisterios, alcaldias,
secretarias. ..

Organizaciones del
sector privado
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Organizaciones de
la sociedad civil,
incluye organiza-
ciones no guberna-
mentales, organi-
zaciones sin fines
de lucro, consejos
comunales.

Organizaciones re-
ligiosas

Grupos politicos

Fuente: Crespo, M. Pdg. 23 (2009)

5. Preparacion de la asamblea
Es muy sencillo, tan solo da respuesta a lo siguiente:

Indica cual sera el objetivo de la asamblea.
De las diferentes técnicas participativas sugeridas en este
apartado, escoge una o varias para recoger la informacion.

e De acuerdo a la técnica o técnicas escogidas explica el proceso
metodoldgico.

e Asignar responsabilidades relacionada con la logistica al equipo
técnico: Te sugerimos tener presente la informacion registrada
en la matriz N 1.

6. Procesamiento y analisis de la informacion

En este punto ya debes tener toda la informacion recolectada. Existen
muchas matrices integradoras, en este caso vamos a trabajar con la
siguiente propuesta.

ELABORACION DE PROPUESTAS SOCIALES EN CAMPO
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7. Priorizacion de problemas

Debes escoger el problema central, este ejercicio se realiza con la
comunidad en pleno; para lo anterior existen diferentes técnicas y
matrices.

Puedes utilizar la siguiente matriz:

Matriz 4 Evaluacion y Seleccion de problemas, escogencia del
problema central

s/ | MOt | Koo | dorouner | SoStsel
Problemas ma afectada eficazmente cién
el problema
Problema 1
Problema 2
Problema 3
Problema 4
Fuente: M, Crespo (2009) pg. 17
Alto (A) 3 puntos

Medios (M) 2 puntos
Bajo (B) 1 punto

El problema con mayor punto, se considera el problema central en el
arbol de problema de donde se obtendran las causas y los efectos.

8. Validacion del DRP

Organiza un plan de validacion que le presentaras a la comunidad, de
acuerdo con las indicaciones dadas en este punto.

ELABORACION DE PROPUESTAS SOCIALES EN CAMPO
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Objetivo de esta segunda parte

Brindar o dar a conocer un conjunto de herramientas” de accion practica
para llevar a cabo la idea de proyecto que se tiene en beneficio de una
comunidad. No obstante, es pertinente aclara que existen muchas
técnicas participativas de recoleccion de informacion, en este libro
trataremos las mas relevantes para la elaboracion del diagndstico.

En este capitulo se hace una adapacion y se trabaja
basados de:

Geilfus, Frans con el documento 80 herramientas para
el desarrollo participativo: diagnostico, planificacion,
monitoreo, evaluacion / Frans Geifus — San José, Costa
Rica: IICA, 2002. 217 p.; 24 cm x 17 cm ISBN13: 99923-
7727-5 Publicado también en inglés.

Expdsito Verdejo Miguel con el documento Diagndstico
Rural Participativo Una guia practica ISBN: 99934-
24-10-2 Centro Cultural Poveda 2003 Calle Pina 210,
Ciudad Nueva, Santo Domingo, Repiiblica Dominicana

1. OBSERVACION PARTICIPANTE

Es visiblemente una herramienta para la primera fase de investigacion.
Sirve sobre todo para conocer la realidad del colectivo social y crear
cierta confianza por compartir tiempo con la comunidad. Kawulich,
B. (2006); frente a lo anterior podemos agregar también que es una
herramienta de la investigacion cualitativa, muy usada para trabajar
en campo, posibilita que el investigador participe activamente con los
sujetos sociales o en su efecto tomar una postura como observador
para identificar las diferentes categorias de analisis. Para el desarrollo
de esta técnica muchos autores coinciden que es necesario cumplir
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coNn unos pasos para seguir avanzando en el proceso. A continuacion,
presentamos el modelo adaptado por la Arquidiocesis de Tunja para la
aplicacion de esta técnica:

El primer paso es la entrada a campo

Esta primera etapa es de ambientacion y de conocimiento del terreno,
como de sus recursos, especialmente humanos. Es normal que los
habitantes de la comunidad encuentren extrafio que una persona ajena
este rondando su territorio; en este caso el investigador debe lograr una
interaccion social, logrando que los lugarefios se sientan comodos con
Su presencia.

Delimitacidn de las funciones del investigador

En este punto se recomienda a los investigadores que establezcan
claramente cuales serdn sus funciones en el desarrollo de la investigacion,
tratar de que su rol como investigador no se vea comprometido por las
actividades propias y cotidianas de la vida en comunidad., por otro lado,
se recomienda no saturarse con el proceso de observacion, es mejor
establecer momentos claves para los registros.

Eleccion de los informantes claves

Identificar los sujetos sociales que tengan algun tipo de liderazgo o
reconocimiento en la comunidad o que tenga informacion necesaria
para la investigacion; se recomienda que se pueda cotejar la informacion
brindada por los informantes claves con el proceso de observacion.

Establecer clima de buenas relaciones (Rapport)

Crear unarelacion de amabilidad y cordialidad con los informantes claves,
prevaleciendo siempre el respeto; Como producto de esta sintonia no
debe interferir en los siguientes aspectos:

e El investigador no debe contar a los informantes claves
confidencialidades producto de la investigacion

e Elinvestigador no debe interferir en la cotidianidad y costumbre
de los informantes.

Por otra parte el investigador debe tener cualidades humanas saludables
para el trato con los demas.

ELABORACION DE PROPUESTAS SOCIALES EN CAMPO



Diseiio de prequntas

El investigador debe disefiar cuidadosamente las preguntas que tendran
que ser resueltas por los informantes claves y demas personalidades
de la comunidad; de igual manera debe tener presente las expresiones
comunes y significativas de los miembros de la comunidad para que se
genere un dialogo fluido y fiable.

Registro diario

El diario de campo permite organizar sistematicamente los registros
diarios, existen diferentes modelos de diario de campo o en su efecto
disefar uno de acuerdo a las necesidades del proyecto.

Finalizacidn del proyecto

Finalizado el proyecto retirarse con respeto y agradecimiento de la
comunidad; con el compromiso de devolver la informacion recolectada
en beneficios para la comunidad.

2. ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS:

Se puede utilizar en la primera y segunda fase de investigacion, ya que
sirve tanto para conocer las condiciones de la comunidad, identificar sus
limitaciones y discutir sobre posibles soluciones.

Las entrevistas desempefian un papel muy importante en el DRP. Se
trata de un dialogo que se guia por 10-15 preguntas claves preparadas
con anterioridad. Esta herramienta proporciona establecer un ambiente
abierto de dialogo y permite a la persona entrevistada expresarse
libremente sin las limitaciones creadas por un cuestionario. La entrevista
semiestructurada se puede llevar a cabo con personas claves o0 con
grupos. Gelfus (2002)

Ventajas de su aplicacidn

Escucha activa de la informacion a voz viva de los sujetos

Permite tener un contacto con los sujetos y aclarar informacion si se
requiere
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Los entrevistados pueden expresarse abiertamente frente a un tema

Propicia espacios de acercamiento y empatia entre el entrevistador vy el
entrevistado

Algunas recomendaciones para su ejecucion

Planear cada detalle de la entrevista como formulacion de preguntas,
recursos necesarios para la ejecucion de la pregunta.

Formular cuidadosamente las guias de las preguntas

Elegir a las personas que se entrevistaran de acuerdo a las caracteristicas
que se necesiten para la entrevista.

Escoger el lugar y hora en donde se realizara la entrevista; lo anterior
para que se facilite el proceso; se recomienda llegar a acuerdos con el
entrevistado frente al lugar y hora.

La entrevista se debe abrir con una actitud positiva y cordial por parte
del entrevistador.

Respetar y escuchar detenidamente los saberes de las personas
entrevistadas

3. CARTOGRAFIAS SOCIAL

La cartografia social como herramienta participativa, permite un
conocimiento riguroso del territorio; el territorio pensado no inicamente
como una extension de tierra que tiene limites; sino a partir de la
construccion social, econdmica, cultural y demas aspectos significativos
que crean identidad colectiva y que son necesarios para los procesos de
intervencion o investigacion.

Que se puede identificar:
e Econdmico
* Ecoldgico — Biodiversidad y su relacion con la naturaleza

* Infraestructura. Servicios publicos, vias, instituciones, conflictos
y amenazas

ELABORACION DE PROPUESTAS SOCIALES EN CAMPO



* Potencialidades y valores propios del territorio
e Movilidad poblacional

4. TALLERES DE CONCERTACION

Son encuentros comunitarios, en donde se da importancia a los saberes
endogenos de la region; en estos talleres se definen las tematicas y se
planea como se realizara la cartografia social. En estos talleres se definen
el equipo de trabajo y las funciones de cada uno de ellos. A continuacion
Se propone una matriz para organizar la informacion.

Matriz taller de concertacion
Lugar y fecha

Objetivo:

Tema a tratar

Responsable

Integrantes del equipo

Nombresy = Datosde = Tareas | et 8 | yggio ge
Apellidos contacto estipuladas Iasta?reas verificacion

Arquididcesis de Tunja. (2019)

9. LLUVIA DE IDEAS

Es una técnica rapida que permite identificar situaciones problemicas
especialmente en las comunidades; por sus caracteristicas versatiles,
es una herramienta que se utiliza con frecuencia en los diagnosticos
elaborados porla Arquididcesis de Tunja; para el desarrollo de estatécnica
se utiliza un cartel en donde se ubican un conjunto de ideas o problemas
que surgen de la voz viva de la comunidad, esta informacion se organiza
en orden de importancia, resultado de un proceso de votacion otorgado
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por la comunidad. Finalizando el proceso los resultados se socializan en
plenariay se concluye con una reflexion.

Pasos para tener presente en la utilizacion de esta técnica
Elegir la persona que moderara el desarrollo de la técnica.
Delimitar el tema o temas que se abordara.

Organizar y preparara cada detalle que sea necesario para el desarrollo
de la técnica.

Dar inicio a la lluvia de ideas
Anadlisis de la informacidn recolectada

Conclusiones de la misma.

6. ARBOL DE PROBLEMAS

Es una técnica participativa que su estructura permite identificar el
problema central ya resuelta por la aplicacion de una técnica propia de
priorizacion de problemas como puede ser la lluvia de ideas; lo anterior
permite organizar la informacion recolectada en causas y efectos que
origina el problema central.

Esquema del arbol de problema

LI\ PARTICIPACION DEL L;‘-MFLS\N)’\DO
INVERSION ¥ REFO

4
I
Inexistenciade programas o Baja productividad
estrategias comunitarias con la agropecuaria.
participacion campesina e

.Baja planéacidn Y
diversificacion

Arquidiocesis de Tunja. (2019). Proyecto Artesanos del perdon la reconciliacion y la Paz.
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;Como construir el arbol de problema?

Identificar el problema central: el problema central se define como
carencia o estado negativo de una situacion que afecta a la comunidad:;
por lo general el problema central se resuelve del resultado de la
aplicacion de una técnica propia de priorizacion de problemas, es una
situacion real que vive dia a dia los habitantes de una comunidad; por
lo tanto, no se debe confundir con postulados teoricos, se localiza en
una comunidad especifica. El problema central ocasiona unas causas y
efectos que deben ser analizados y atendidos.

;Como se identifican los efectos?

“Es un excelente y sencillo instrumento
para identificar las repercusiones del
problema.

Electo 111 Feetn 112 Becto21.1

Los efectos se representan graficamente
| hacia arriba y encadenados.

Para su construccion: Se colocan sobre
el problema y en un primer nivel, todos

los efectos directos o inmediatos, los
} cuales se unen mediante flechas que
nacen del problema identificado.

Efeato 1.1 Flacto 1.2 Ffectn 21

Estudiar para cada efecto de primer
oy w2 | Nivel, si hay otros efectos derivados de
él.

1 Colocarlos en un segundo nivel y unirlos
con el o los efectos de primer orden.

Continuar asi hasta llegar a un nivel
Problema Central que se considere superior a la orbita de
competencia.

Construccion con fichas de cartulina
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;Como se identifican las causas?

Problema Central

Catsa !

Calsa 2

Catzad

Calsa 2

(ausa 2

FTEN

Casa2 11

Causa 221

Construccion con fichas de cartulina

Arbol de objetivos

Es un excelente y sencillo
instrumento para identificar las
repercusiones del problema.

Los efectos se representan
graficamente hacia arriba y
encadenados.

Para su construccion: Se
colocan sobre el problema vy
en un primer nivel, todos los
efectos directos o inmediatos,
los cuales se unen mediante
flechas que nacen del problema
identificado.

Estudiar para cada efecto de
primer nivel, si hay otros efectos
derivados de él.

Colocarlos en un segundo nivel
y unirlos con el o los efectos
de primer orden. Continuar asi
hasta llegar a un nivel que se
considere superior a la Orbita de
competencia.

El arbol de objetivo, como su nombre lo indica se convierte en la figura
positiva de los resultados obtenidos del arbol de problema de la siguiente
manera: El problema central se convierte en objetivo central, los efectos
en fines y causas en medios.

ELABORACION DE PROPUESTAS SOCIALES EN CAMPO



FINES

*

OBJETIVO
CENTRAL

A4

MEDIOS

Situacion esperada al resolver el problema se expresa
por la manifestacion contraria al problema identificado:
“Carencia” se transforma en “Suficiencia”

Efectos se transforman en fines. Causas se transforman
en medios.

Se verifica la l0gica y pertinencia del arbol de objetivos:
Si el “negativo” no es inmediato, hay un problema en el
arbol causas-efectos Eliminar redundancias y detectar
vacios”. (Cepal, sf, 6,8, 11).

A continuacion, miremos este ejercicio practico del
arbol de problema y objetivo desde la experiencia
de la Arquidiocesis de Tunja en el proyecto de

la Biblioteca Interactiva para el sector rural del

departamento de Boyaca.
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APLICABILIDAD DE LAS HERRAMIENTAS EN TRABAJO DE
CAMPO:

Proyectos comunitarios desarrollados por la Arquididcesis de Tunja.

A continuacion, se presentan las herramientas que han sido ajustadas
para dar respuesta a las necesidades del contexto de las comunidades
beneficiarias de los proyectos de la Arquidiocesis de Tunja y trabajadas
con las mismas comunidades.

1. MATRIZ DOFA (FODA)

Experiencia del proyecto denominado: Artesanos del perdon la
reconciliacion y la Paz (Trabajo con campesinos del departamento de
Boyaca).

La matriz de analisis DOFA o FODA, es una conocida herramienta
estratégica de analisis. El principal objetivo de la matriz DOFA, es ofrecer
un claro diagndstico para poder tomar las decisiones estratégicas
oportunas y mejorar la situacion diagnosticada.

El ejercicio con esta matriz es detectar: debilidades, oportunidades,
fortalezas y amenazas; que podemos trabajarlas de acuerdo a la situacion
o comunidad donde se esté trabajando. Esta herramienta fue trabajada
en el proyecto de “ARTESANSO DEL PERDON LA RECONGILIACION Y
LA PAZ, de la siguiente manera:

PASO 1: Se aplico la técnica lluvia de ideas, la estrategia utilizada para la
aplicacion de la técnica fue la siguiente: se establecieron unas categorias
de andlisis inmersas en una carta que se les entrego a la comunidad
para que ellos dieran a conocer sus problematicas y las depositaran en
un buzon, luego se tabulo la informacion recolectada y se organizo en
una matriz indicando los problemas y efectos de los mismo; esta fue la
informacion que se recolecto:

Canales de comercializacion inadecuados.

e Los canales de comercializacion son subutilizados o no se conoce el
aprovechamiento

* Insuficiente infraestructura para desarrollar la comercializacion de la
produccion agropecuaria.
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Baja rentabilidad agropecuaria.

No se recibe capacitacion pertinente en cultivos y manejo de sistemas
productivos, sostenibles y sobre todo sociales.

Insuficiente asistencia técnica integral por parte del estado, de
acuerdo al contexto de cada sector agropecuario.

Inexistencia de subsidios para el campesino y sus cosechas. (No
cumplio el gobierno).

Impuestos altos para el campesino.

Baja planeacidn y diversificacion

Los productores (agricultores) no planean sus cultivos (fincas)
adecuadamente segun el uso recomendado del suelo y del mercado.
Baja adopcion de tecnologia. Sistemas productivos no tecnificados

Falta de procesos de transformacion o industrializacion de los
productos

Poca presencia gubernamental en orientacion para la ejecucion de
planes y programas o proyectos dirigidos al agro.

Poca titulacion de predios

Baja productividad agropecuaria.

Alto indice de desplazamiento rural por falta de alternativa en el
sector agropecuario.

Incremento incontrolado de los costos de la canasta familiar.
Incremento incontrolado de los costos de produccion.

Dificultades por créditos agropecuarios. Limitada capacidad de
endeudamiento y respaldo financiero para el desembolso de créditos
Escaso sentido de pertenencia y asociatividad por parte de los
agricultores o productores.

Desconocimiento de los TLC e Importaciones. (por unanimidad)
Altos costos de insumos para los cultivos. (por unanimidad)
Inexistencia de programas o estrategias comunitarias con la
participacion campesina.

Baja credibilidad del campesinado en las diferentes propuestas, por
el no cumplimiento.

Débil apoyo y desinterés en la ejecucion de proyectos por parte de la
administracion municipal.

Perdida de cultivos por efectos del clima, sin tener alivios (por
unanimidad)

Reduccion de alimentos destinados al autoconsumo.
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PASO 2. Se lleva la informacidn a la Matriz, realizando los cruces

Se toma la informacion de la matriz v hacemos el cruce para el andlisis y
generar la estrategia:

FORTALLIAS

=Asgciscion onganizada, Legalmente
canformada en algunos grupos.
=Liderargs an algunos grupos

=L reativos

=Fartalecimiento de La aociacian
=Rz, e trabajo

=Amaor por la Naturaleza
=Disponibilidad de trabajo oeative

DLEILIDADES

s in tegracidn ded squipada trabaje
“Yoduntad de trabajo: B trabajo noes
oonstants

=N hay redeva ganeracional

=[iéhil Toama de decsiones

= Poca Asistencia téonica adecuada
sDesanganizacidn del trabajo en equipo
=Falta de capacitaciin grupal y focal
=Bajo Empoderamiento

OPFORTUNIDADES

=L aamerciakizacion de produdios

= Van Lajas -Competitivid ad

wharbabecer sus proces o

=innovacicn de proyectos productivoes
=identidad culwral con producos locles
=Pasibilidad orear fuentes ingresos
Enondmicns, oon prod ucdidn agropecu.ai
¥ olnos.

Estratagia 0 {Potendalidades

Lainnowvacion de proyectas productivs
mediante una asociacion onganizada
{redes de wrabajo) con liderazgo definido
genera identidad cultural y la oreacion de
fuentes de mgresos scondmioos.

[strategia D-0 {riespos)

Dessiintegracian y desorganizacian de los
grupas. de trabajo, reduciend o la voluntx
y disponibilidad pora las actividades del
proyecto y con ello no 52 generanian
proyectos de innovacion en beneficio de
la comunidad.

AMENATAS

=Foco apoyo istitucional y de redes
=Pardida de confianza para comencializar
ko= productos

= iinadecuada Resoducian de conflictas
=ines tabilidad dinamica familiar
=Pérdida delos terrena

=Analiabetizmoe

=Falta de transformacan, industrializacian

Estrategia F-A |Desafios])

El fortalecimiento de la sociacian y o
liderarga requisre apoyo institudonal que
genere confianza para comercializar y
transformar los peeductos.

Liegar hasta las aress rurabes mis. alsjad
ded departaments con un pogquete de
servicios definidos desde la vocadan
agricola de cada regidn

PASO 3. Las estrategias:

Estrategia F-0 (Potencialidades)

[strategia D-A |Limitacionss

Mnalfahetinmn; la asistencia tonia y la
adecuada retroalimentacion en temas
DETOQECLANGS; escata o inadecuada
CApAGitacin que no penmite o
fortalecimiento del desanradio
coamnitaria; y na hay neleve generaciond
Falta deinwersidn en maquinaria y equipo

La innovacion de proyectos productivos mediante una asociacion
organizada (redes de trabajo) con liderazgo definido genera identidad
cultural y la creacion de fuentes de ingresos econdmicos.

Estrategia F-A (Desafios)

El fortalecimiento de la asociacion y el liderazgo requiere apoyo
institucional que genere confianza para comercializar y transformar los
productos.

Llegar hasta las areas rurales mas alejadas del departamento con un
paquete de servicios definidos desde la vocacion agricola de cada regidn.

Estrategia D-0 (Riesgos)

Desintegracion y desorganizacion de los grupos de trabajo, reduciendo
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la voluntad y disponibilidad para las actividades del proyecto y con ello
no se generarian proyectos de innovacion en beneficio de la comunidad.

Estrategia D-A (Limitaciones)

Analfabetismo; la asistencia técnica y la adecuada retroalimentacion en
temas agropecuarios; escaza o inadecuada capacitacion que no permite el
fortalecimiento del desarrollo comunitario; y no hay relevo generacional.

Falta de inversion en maquinaria y equipo agroindustrial.

PASO 4. Visibilizacion del proyecto.

Ayadanos a definir que podemos generar de propuesta de intervencion
con la poblacion campesina, con quienes realizamos el ejercicio
diagnostico.

De este ejercicio con la Matriz DOFA, surge la siguiente propuesta de
intervencion para desarrollar en el proyecto de Artesanos.

2. MATRIZ DE ANALISIS DE CONFLICTOS!

Experiencia del proyecto denominado: Retos y desafios de la escuela
de padres en la Institucion Educativa Francisco de Paula Santander de
Ventaquemada — Boyaca (Colombia): Un analisis de la participacion
de la Familia en la escuela. Autor:

El objetivo de esta herramienta es determinar las principales areas de
conflictos que ocurren en la comunidad; su pertinencia radica cuando ya
existe un nivel de confianza y el tema de los conflictos es abordado por
los mismos participantes, se recomienda no personalizar los conflictos,
sino mas bien determinar la frecuencia, en que ocurre las situaciones
problematicas.

La matriz se desarrolld de la siguiente manera:

1 Geilfus, Frans 80 herramientas para el desarrollo participativo: diagnéstico, planificacion, monitoreo,
evaluacion / Frans Geifus — San José, C.R.: [ICA, 2002. 217 p. Esta matriz se acopld al trabajo realizado
desde el Instituto de Ciencias de la Familia (Arquidi6cesis de Tunja), para desarrollar procesos de co-
rresponsabilidad con familias.
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PASO 1: Se toma como base la Matriz de andlisis de conflictos.

ANALISIS DE CONFLICTOS

Actoree
: Entre Con
'5'-?0 wiembros | otrd Con Con el
Contli Gomumnidad | Comunidad | Terratenien-| Estado
! tes
S'Gbl‘e - - "
arboles o e
7 &
Sobre - -
tierra = e —
| =
oy - T r
. L — —
P& - - o -FTEwr
& &
Scbre
agua — - - -
Lt b .F"'::f'
e et il oottt oottt
Eﬂ'brt el d '::-v--rpa [t ddd
imales |eoroTrrT|sreriim|ssest | —
anima rerrrer EEEEEEEE il { At
4444949 LIS 2PN 44444450

E| nimero de puntitos (@) indica la frecuencia
de los conflictos seguin los partitipantes.

Tomada de: Geilfus, Frans 80 herramientas para el desarrollo participativo: diagndstico,
planificacion, monitoreo, evaluacion / Frans Geifus — San José, C.R.: lICA, 2002. 217 p
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Determinemos las
principales areas de
conflictos que ocurren
en la comunidad

Se establecio el objetivo: Determinar las principales areas de conflictos
que ocurren en la comunidad educativa de la Institucion Educativa
Francisco de Paula Santander de Ventaquemada Boyaca, en el proyecto
de investigacion denominado: Retos y desafios de la escuela de padres en
la Institucion Educativa Francisco de Paula Santander de Ventaquemada
— Boyaca (Colombia): Un analisis de la participacion de la Familia en la
escuela.
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3. OBSERVACION PARTICIPANTE.

Experiencia del proyecto denominado: Observatorio de paz para
Boyaca

Esta es una herramienta inventado por los antrop6logos para
“sumergirse” durante largos tiempos en la vida diaria de la comunidad
para entenderla mejor. Aqui se trata de una forma mas superficial:
participar directamente en algunas actividades de la gente, para adquirir
una comprension mas profunda, y producir comentarios e informaciones
en forma mas oportuna y espontanea?.

La herramienta se desarrollo de la siguiente manera:

PASO 1: disefio del Taller para la observacion de acciones, estrategias y
experiencias.

Se presenta un taller de los 20 disefiados para este ejercicio.

Cada taller tiene la finalidad de entrenar a los observadores, frente a
la utilizacion de esta herramienta, frente al ejercicio de observar en
las diferentes escenas de la vida, donde estan las semillas de paz, los
procesos de paz o las conquistas de paz. Castro, 2013.

Taller 1: CONSTRUCCION DE CIUDADANIA

Estan invitados a entrar en contacto con las areas donde pueden
aparecer semillas y procesos de paz... Ver los talleres en: http://www.
arquidiocesisdetunja.org/observatorio/vida.htm

PAS02: Seregistraloobservadoy expresado porelauditorio o comunidad
en la que se trabajo. Para ello se disefio la siguiente herramienta.

2 Tomada de: Geilfus, Frans 80 herramientas para el desarrollo participativo: diagnéstico, planificacion,
monitoreo, evaluacion / Frans Geifus — San José, C.R.: [ICA, 2002. P4g. 34
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COMISION DE CONCILIACION REGIONAL DE BOYACA
Observatorio de paz para Boyaca

| HOJA GUIA PARA PRESENTAR UNA OBSERVACION DE PAZ

Nombre del Observador:
Teléfono de contacto: /

AREA DE OBSERVACION
Se espedfica en cudl de las 20 dreas se ubica preferentemente la obsenacion presentada

1, construccidn de dudadania 11. Desarme maoral y fisico

|

2, Humanizacién en las relaciones humanas 12, Invocacidn por la paz como Don de Dios
3, Construccidén de comunidad 13, Revelacion de la verdad a favor delas victimas

4, Respeto a la vida. contra ignorancia sobre la suerte de su seres queridos

5. Justicia con misefnicordia

6, Reconciliacidn como acercamients interior de un intente de banalizar, olvidar y borrar el pasade.

14, Hechos de memoria selecctiva e inteligente, contra

los enemigos 15, Telerancia frente a la diversidad como condicidn
7, Perddn ya én @l sentido de conceders como Dde coexistencia pacifica.

de solicitarle 16, Respato a la diversidad que entrafia otra cultura,
8, Fromocidn de la reinsercidn | |como pelocomplementario dela nuestra.

9, Recuperacidn del amor Familiar | |27, Generacidn de empleo digno y estable.

10, Preservacion ecoldgica a todos los niveles | |18, Transparencia demostrada en las instituciones, contra
contra la narcomentalidad destructora la creciente corrupcidn en diversos niveles.
13, hechos significatives que impulsan el desarrollo
20, Realizaciones creativas en el arte, la literatura, la

(1111

historia y la religidn que se ubican al lado delano

viglencia como cosntructora de sociedad.

NARRACION DE LOS HECHOS OBSERVADOS:

1). lugar del hecho y protagonistas

2). Punto de partida del hecho.

3). Punto de llegada del hecho.

4), Camino recorrido y obstéculos superados.

5). Elemento de paz que sobresale.

6). Hubo mediadores que ayudaron a este proceso de Paz? Quignes?SI____ NO

NIVEL DE PROFUNDIDAD (Indique el mas probable):

GUSTD

RELAQIOMES HUMANAS
DIGNIDAD HUMANA
IOV | DUl

VIDA

NOTA: hoago donacidn de esto observacion de Pz, ol shiervitonio de Par de la Comision de Conciliocidn Re gional de Boyocd,
el cval puede utilizarks segin los fines del mismo.

FIRMA, FECHA ENTREGA:

Farias, 2013

ELABORACION DE PROPUESTAS SOCIALES EN CAMPO



PASO 3: Se realiz6 la publicacion y socializacion de los resultados de
cada experiencia de Paz.

4. LA ORIENTACION.

Herramienta desarrollada en el Proyecto denominado: Observatorio
de Paz de la Comision de Conciliacion Regional — Boyaca.

Los orientadores necesitan enfocar el actuar del presente para fomentar
una especie de esperanza que reconoce la actualidad pero también deben
dar pasos directamente orientados al futuro mediante el ejercicio de la
libertad en el presente y haciendo algo. Para hacer eso, deben captar
la importancia central del pensar en el futuro y vislumbrar resultados
esperanzadores para el bienestar de la persona. Todo esto implica una
especial forma de orientacion. Castro, (2014).

La herramienta se desarroll6 de la siguiente manera:

Taller: MI POSICION ANTE EL POSTCONFLICTO. (Adaptado: Farias,
septiembre 2014)

Animacion: El postconflicto tiene lugar cuando se ha llegado a acuerdos
de suspender la guerra y se empieza a dar solidez a la paz en las
diferentes dimensiones de la vida personal y nacional. Este taller le ayuda
a comprender mejor el postconflicto y a comprenderse frente al mismo.

PASO 1: Vaya leyendo las frases y en la frase que considere importante
para ser aplicada, vivida o tenida en cuenta en el postconflicto, marque
una cruz.

Cuando haya terminado, vuelva tinicamente sobre las frases ya marcadas
con unacruzy a las frases que considere mas importantes, afiada otra
cruz.

Cuando haya terminado, vuelva Gnicamente sobre las frases marcadas
con dos cruces y afiada una tercera cruz a las frases que considere
supremamente importantes para un postconflicto positivo.

MANUAL PRACTICO



PASO 2: Desarrollo del Taller:

1. En el postconflicto, la forma politica del Estado debe dar espacio
para que los sectores sociales excluidos o reinsertados puedan
intervenir en las decisiones pablicas.

2. Cada uno es mas sensible a los principios de justicia social y de
igualdad de oportunidades y para ello quienes son mas pudientes
saben dosificar sus apetencias.

3. En el postconflicto, la crisis agraria muestra signos de superacion
significativa, elevando el nivel de calidad de vida del campesinado.

4. Se ha comprendido finalmente que los fines nobles no justifican
medios atroces.

5. Hemos aprendido a dar prioridad a la vida de los demas sobre
cualquier otro valor ain religioso, colocando en primer plano la
defensa de la vida de todos, sin distincion.

6. Vamos superando la cultura generada por la violencia que nos lleva
a ver en cada extrafio a un agresor y vamos fortaleciendo la cultura
de la confianza.

LR R R SRR EEEEEEEEEEEEREEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE LRSS

1. Se requiere la limitacion cuantitativa de las fuerzas armadas del
Estado y el aumento de participacion de la sociedad civil.

2. Se decide finalmente hacer una inversion social decidida que golpee
las raices tan profundas de la injusticia social.

3. Se ha logrado superar el grave problema de la concentracion de la
tierra.

4. Se haempezado a vivir una ética que se proyecta hacia el prgjimo en
lugar de una ética de la fortificacion individual.

5. Vamos entendiendo que si para luchar contra el mal debo eliminar a
los demas, es mejor no luchar contra el mal, porque el remedio es
mas grave que la enfermedad.

6. Vamos reduciendo la cultura del musculo que considera que la

ELABORACION DE PROPUESTAS SOCIALES EN CAMPO



guerra es buena porque alli los jovenes demuestran su valentia,
para descubrir en cambio la insensatez de la misma.

R RS RS EEEEEEEREEEEEREEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE SRS

1. En el postconflicto hemos entendido que a los conflictos sociales se
debe dar una respuesta social antes que una solucion militar.

2. Se avanza significativamente en la capacitacion y proteccion de
los grupos sociales mas débiles o de origen étnico indigena o
afroamericano.

3. Se han tomado medidas para que la globalizacion econdmica y los
tratados internacionales no perjudiquen a algunos sectores de la
productividad.

B

Estamos pasando de una ética de la indiferencia por el dolor del otro
a una ética de la deferencia y de la misericordia.

5. La paz nos pide entender que la libertad religiosa que solicitamos
para nosotros, debemos también reconocerla para los otros.

6. La actividad cultural como cultivo de valores y conocimientos para
una humanizacion de todos, esta realizaindose a todo nivel, desde el
nivel intrapersonal (en el interior de cada colombiano) hasta el nivel
interpersonal como es en el hogar, en el barrio, 0 en la comunidad.

R R R SRR SRS SRR SRR EREE SRR SRR EEEREEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

1. En el postconflicto, los actores de la guerra se tornan actores
politicos dentro de un proceso formativo de democratizacion.

2. Se ha abordado con éxito el problema de la violencia directa
pero también se han acentuado las luchas contra las violencias
estructurales y culturales.

w

Los indices de inequidad han bajado significativamente.

B

Hemos empezado a poner en practica como personas e instituciones
un desarme de la agresividad, de la venganzay del odio y un rearme
ético mas genuino que facilita el perdony la convivencia solidaria.

5. Cinco de cada seis seres humanos en el mundo, pertenece a
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una religion. El postconflicto nos pide madurar hacia un dialogo
interreligioso como testimonio de paz.

6. Hemos logrado equilibrar las necesidades de cercania, convivencia
y aceptacion mutua con las necesidades de espacio personal, de
autonomia, de poder realizarse a si mismo sin temor a agresiones.

LR R EEEEEEEEEEEEEEEEREEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

1. Una democracia en el postconflicto pone de manifiesto no solo el
poder de las mayorias sino también el valor de las minorias.

2. Sehalogrado que haya justicia laboral para la mujer a quien a veces
se le paga lo que venga en gana.

3. Los recursos empleados en combatir la violencia, son empleados en
actividades productivas o sociales.

4. Se esta logrando una solidaridad genuina que pasa del cerebro al
corazon y del corazon a las manos y desemboca en accion efectiva
por los demas.

5. El mandato evangélico de amar a los enemigos se traduce en un
respeto por todos, aln por los mas criminales y pecadores.

6. En el postconflicto, logramos que la narracion de nuestra historia
deje de concentrarse en guerras y violencias, para que deje ver la
otra historia de acciones no violentas y de paz, sobre la cual hemos
permanecido ignorantes.

Kk Kk k ok k ok ok ok ko ke ko ke ke ko ke sk ok ke ke sk ok ke ke ok ok ke ke ko ke ke kb ke ko ok ke ok ok ok ke ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok

1. Se le da mas importancia a la convivencia entre los ciudadanos que
a la lucha juridica y armada.

2. Hemos logrado parar la guerra pero tenemos muy presentes las
causas generadoras de la confrontacion para no revivirlas.

3. Se le ha puesto remedio al problema de la ganaderia extensiva que
pagaba pocos impuestos y generaba poco empleo.

4. Cada uno aprende a tomar distancia de las presiones de su cultura
para situarse contracorriente en favor de la vida y en especial de las
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victimas que ha dejado el conflicto.

5. Vamos viendo la conexion entre la fe cristianay las responsabilidades
politicas.

6. 6. Aceptamos que las diferencias culturales son tan importantes,
como es también la biodiversidad para vivir mejor. Forzar la igualdad
puede causar la guerra. Ninguna mano funcionaria si sus cinco
dedos fueran iguales.

R I R I R I R I R I R R R R I R S

1. En el postconflicto, se ha reducido muchisimo la débil presencia del
Estado en algunas regiones, las mas afectadas por el conflicto.

2. Se acabo definitivamente el desplazamiento forzoso

w

Colombia ha dejado de ser uno de los paises con distribucion del
ingreso mas desigual del mundo.

>~

Se esta buscando que se recupere el sentido moral en la politica para
que la misma garantice los derechos humanos.

5. Lamejor forma de recordar a los muertos de la guerra es dedicarnos
al logro de la reconciliacion, la tolerancia y la confianza mutua.

6. Lo que no imaginamos, no lo logramos. Gracias a Dios estamos
imaginandonos un pais verdaderamente en paz.

R R SR EEEE RS R R SRS EREE SRS SRR EEEREEEREEEEEEEEEEEEEEEEEESE

1. En el postconflicto, se ha facilitado el regreso de los que estaban
fuera del pais debido a la guerra.

2. La paz, el desarrollo y la igualdad de oportunidades estan
intrinsecamente unidos.

3. Hemos entendido que en el libre mercado, la utilidad individual del
agente economico aunque legitima, no es el anico objetivo. Al lado
de ésta, existe otra, la utilidad social orientada al bien comun.

4. La ética en el postconflicto le ensefa a la politica que el perdén en
el campo politico es un acto que une a la voluntad de perdonar, la
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verdad moral, la empatia y el compromiso de reparar o arreglar la
relacion humana fracturada.

5. Lo religioso y lo secular no son categorias que se excluyen
mutuamente sino son realidades que unidas trabajan en la
consolidacion del postconflicto.

6. Sentimos que se estd dando un transito de una cultura de dominio
del vardn a una cultura de compafierismo e igualdad entre hombres
y mujeres. Este comparierismo esta muy dentro de lo que se llama
una cultura de paz.

R R R SRR SRR SRR SRR SRR SRR EEEEEEEEEEREEREEEEEEEEEREEEEEEEESES

1. En el postconflicto, estamos aprendiendo dos cosas: 1.Que
la politica es un ser capaces de ponernos de acuerdo a pesar de
nuestros conflictos y 2. Que debemos vivir juntos como hermanos,
para no perecer juntos como idiotas.

no

En el postconflicto ponemos en practica dos capacidades humanas
que hacen posible que cambiemos como sociedad: La primera es
la capacidad de perdon y la segunda la capacidad de hacer nuevas
promesas y de cumplirlas.

3. El Estado ha iniciado el proceso de hacer presencia en muchas
regiones donde estaba ausente y las regiones se han fortalecido
para tomar iniciativas de bienestar y desarrollo.

>

No hay nada mas natural en las relaciones humanas que la
venganza y lo peor en la politica es también la venganza. La justicia
es el comienzo de la politica y la venganza es el fin, es decir, es la
destruccion de la politica. Postconflicto y venganza no pueden estar
juntos.

o

En el pasado, las religiones con frecuencia han sido factores de
paz interior para los propios fieles pero de guerra en relacion con
los otros. En el postconflicto, la religion es una revolucion contra
la injusticia, contra el egoismo y contra la avidez sin limites y en
defensa de los mas pobres.

6. Nos damos cuenta de que no se puede luchar para que haya un
desarme de las armas sin luchar para que haya un desarme cultural,
esto es, sin introducir una nueva escala de valores humanos.
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1. En el postconflicto, la experiencia de la violencia ha madurado en los
violentos en forma de conciencia de que la violencia no conduce a
nada, es inviable.

2. No es verdad que el comprender todo sea igual a perdonarlo todo.
Pero si es verdad y muy del postconflicto, que comprender la
humanidad de los enemigos es un paso mas hacia la posibilidad de
vivir con ellos como seres humanos y como amigos.

3. La politica econémica hacia el exterior ha procurado no perjudicar a
los campesinos y otros gremios afectados con las importaciones y
los tratados de libre comercio.

4. En el postconflicto entendemos que si es importante el grito del
inocente que reclama justicia por el dafo recibido, importante es
también la experiencia de quien, habiendo practicado la violencia,
puede renunciaraellay puede ser liberado del fardo de la culpabilidad.

5. El postconflicto lo anunciaba Isaias asi: “No se volvera a oir llantos
ni gritos de angustia...la gente construira casas y vivira en ellas,
sembrara vifiedos y comera sus uvas, no sucedera que uno construya
y otro viva alli, o que uno siembre y otro se aproveche...No tendran
hijos que mueran antes de tiempo” (Is 65, 19.21.22.23)

6. Vamos avanzando en una cultura de la pazy de la observancia de los
derechos humanos.

BRI R R R I R R I I S I R R R I R S

PASO 3: Una vez seleccionadas las frases, tome las frases marcadas con
el nimero uno y sume las cruces que tienen. A la frase con una cruz dele
un punto, a la frase con dos cruces dele dos puntosy a la frase con tres
cruces, dele tres puntos. En la columna nimero uno del grafico coloque
el total, a la altura indicada... Prosiga con las frases marcadas con el
numero dos y haga lo mismo. Luego continde con las frases marcadas
con tres, cuatro, cinco y seis. Finalmente, una todos los puntos con
lineas para formar un grafico.
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1 2 3 4 5 6
Puntos | Dimension | Dimension | Dimension | Dimension | Dimension | Dimension
Politica social econémica Etica espiritual cultural
0 |

23-26

2730 |
2% |
1518 |
1215 |
BN
47
e

15-18
12-15
8-11
4-7
1-3
Farias, 2014

5. LAS MATRICES ESTRATEGICAS.

Herramienta desarrollada en el — ~
Proyecto denominado: Vivienda '
digna

Disefiadas para resumir el desarrollo

de cada proyecto, avances, logros, P
hitos y el andlisis del impacto que M

genera cada uno.; ademas permite

generar la formulacion del marco

l6gico y la matriz de resumen.



TABLA DE LOS PRINCIPALES STAKEHOLDERS CON SUS

EXPECTATIVAS
« . INTERES PROPIOS DEL | EXPECTATIVAS HACIA EL
LOS “STAKEHOLDERS STAKEHOLDER PROYECTO

Familias pobres 'y
vulnerables, beneficiadas
por el proyecto

Mejoramiento de sus
vivienda como medio para
el mejoramiento de la
calidad de vida.

Mejorar las condiciones
habitacionales

Arquididcesis de Tunja

Ayudar a las familias que
tienen sus viviendas en
condiciones no dignas para
la habitabilidad, y que por
motivos de fuerza mayor no
han podido arreglarlas y no
podran.

Enfocar el compromiso,
interés y las oportunidades
de los jovenes universitarios
de nuestro departamento
en un trabajo constante,
responsable y profesional,
al servicio de las familias
que deben demostrar, ser
los protagonistas de su
propio desarrollo y de la
superacion de la pobreza.

Quiere dar una respuesta
significativa ante este
flagelo que afecta la

integridad de la familia,
porque de no dar una
respuesta inmediata,
las familias continuaran
expuestas a vivir en
condiciones inadecuadas,
sufrir enfermedades, o
simplemente dejar que
sus condiciones sigan
de la misma forma sin
concientizarse que hay que
mejorar su habitabilidad.

Contribuir a mejorar los
problemas de convivencia
familiar y las situaciones

de marginalidad, de las

familias vulnerables
seleccionadas de
las parroquias de la

Arquidiocesis de Tunja,
departamento de Boyaca

Parroquias de la
Arquididcesis de Tunja

Ayudar a las familias mas
vulnerables, que tienen sus
viviendas en condiciones no
dignas para la habitabilidad

(de la comunidad
parroquial)

Que el proyecto permita
mejorar las condiciones de
vida de estas familias que
no han sido atendidas por

ninguna entidad, para la
mejora de sus viviendas y
el acompanamiento de sus

condiciones sociales.

MANUAL PRACTICO




Alcaldias

Disminucion del nivel de
hacinamiento.

Mejoramiento de la
convivencia familiar

Verificar que el uso de la
arquitectura en las mejoras
es aplicable a proyectos de
vivienda urbana, con el fin
de incentivar su aplicacion

Entidades de cooperacion
internacional

Facilitar y apoyar cambios
reales y efectivos en
las politicas publicas,
convirtiéndose en un
programa muy conocido
y aplaudido gracias a su
objetivo de cohesion social
y a su enfoque versatil,
apoyando a las politicas
publicas tanto a nivel de
didlogo estratégico como
a nivel de su aplicacion, y
trabajando a nivel nacional
y regional.

Que el proyecto sea
entregado a tiempo,
dentro del presupuesto
presentado, con estandar
de calidad, cobertura y con
la envergadura requerida.

Gremios (Empresas
constructoras)

Busca facilitar la adopcidn
de principios de RSE,
como la identificacion,
control y optimizacion

del impacto econdmico,
social y ambiental de las

actividades, productos y

servicios de la empresa
sobre sus grupos de
interés.

Con actividades de RSE
se puede colaborar en la
reduccion de problemas
sociales graves. Es posible
lograr un pequefio, pero
significativo cambio social.

La RSE se relaciona con
el cumplimiento de las
exigencias legales, que
trae como resultado la
reduccion de las medidas
de fiscalizacion a las que
puede ser sometida una
firma.

Gobierno y ONGs con
programas similares.

Aumento de proyectos
sociales en la hoja de ruta
de atencion, para presentar
indicadores 0 metas de

cumplimiento.

Atencion a las necesidades

Positivo: Promover el
desarrollo del sector
privado para contribuir a
reducir la pobreza a través
de proyectos sociales.

Negativo: Interés en que el
proyecto de mejoramiento
de vivienda “Vivienda

de la poblacion vulnerable. Digna”, no les quite
participacion en el mercado
social, si asi se puede decir.

Farias, 2016 (Proyecto Vivienda Digna. Arquididcesis de Tunja)
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FORMULACION-ELABORACION DE LOS PRINCIPALES ENTREGABLES
(OUTPUTS) DEL PROYECTO CON SUS RECURSOS (INPUTS)
RESPECTIVOS

ENTREGABLES (1.9.1)

INPUTS (1.9.2)

ENTREGABLES TANGIBLES (1.5.9)

(1.5.9.1) 50 viviendas debidamente

mejoradas en su estructura fisica de
acuerdo a los diagndsticos arquitecténicos

(1.5.9.2) Arreglo o colocacion de piso
ceramico o alisado de cemento.

(1.5.9.3) Cambio de techos o reparacion de
goteras.

(1.5.9.4) Aislamiento de humedad

(1.5.9.5) Pintura al agua, hasta 150 m2 de
pared.

(1.5.9.6) Construccion de dormitorios de
hasta 12 m2, bafios, cocinas.

(1.5.9.7) cdmara sépticas.

(1.5.9.8) Adecuacion de servicio en la parte
interna de la vivienda.

Presupuesto disponible
Terreno disponible (propiedad de la familia)
Disefios de detalle de construccion
(Planos)

Plan de trabajo con etapas de construccion
Estudio social de la familia
Materias primas de construccion
Interconexion a redes de servicios publicos
(segun la necesidad de cada caso).
Maquinaria de construccion segun el caso
Horas hombre estimadas para la
construccion (por la comunidad)

ENTREGABLES INTANGIBLES (1.5.10)

(1.5.10.1) Estudios arquitectdnicos de las
viviendas postuladas (Arquitectos)

Planos de localizacion del proyecto
Certificado de tradicion y libertad del
Predio (terreno)

Planos de disefio basico del proyecto
Hoja de vida de arquitectos de obra
Cronograma de construccion

(1.5.10.2) Diagnosticos sociales de cada
caso de intervencion (Trabajo social)

(1.5.10.3) Memorias, bitdcoras y cortes
de obra

(1.5.10.4) Contratos de voluntariado

(1.5.10.5) Informes peri6dicos de cada
caso de intervencion

(1.5.10.6) Actas de reuniones y
documentos de control del proyecto

e Tiempo y alcance de los profesionales
expertos

Farias, 2016 (Proyecto Vivienda Digna. Arquididcesis de Tunja)
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MATRIZ DE EVALUACION DE IMPACTO

A continuacion, le presento una matriz de evaluacion de impacto, tomada
de la Universidad Externado de Colombia, en donde se contemplan
ejemplos de categorias de analisis, categorias descriptivas, indicadores
y la interpretacion de los datos.

analisis

Cuadro3 Ejemplo de Matriz de
Evaluacién de impacto

‘Indicadores

Interpretacion de
datos (entrevistas
grupales)

Percepcion del
recurso del agua

- identificacion del
recurso

- conciencia del
recurso

- identificadisponibilidad
de fuentes de aguaen el
territorio

- conoce fuente
abastecedora del
acueducto

- conoce diferenciade
uso entre agua cruda y
potable

- esta en disposicion de
radonalizar el consumo

Percepcionde la
realizacion de la
obra fisica

- informacion
sobrela_
ejecucion

- conoce que tipo de
obra se realizo

- percibe comose realizo
la obra fisica

Participacion
comunitaria en
relacién al
proyectode
acueducto

- conocimiento
de los aspectos
legalesy
normativos

- funcionamiento
de los
mecanismos de
control social

- conoce los criterios
de determinacion de
la tarifa

- sabe que el pago del
servicio esta en
funcién del consumo

- conocelos
mecanismos de
control social

- identificaquien es el
vocal de control

Organizacion
socialparala
gestion del servicio

- funcienamiento

€ la - s
organizacion
- funcionamiento
operativo de la ESP

- conoce la tipologiade la
ESP
- valora estar
asociadoa la
organizacion
- esta disponibleal
pago del servicio
- sabe que personal
trabajaen la
ESP

Fuente: Universidad Externado De Colombia (UEC), 1998. Pag. 29.

AulaFacil .com

Tomando este ejemplo, se ajusta la matriz de Impacto para el Proyecto
de Vivienda digna.
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6. LAS RUTAS DE ATENCION.

Herramienta desarrollada en el Proyecto denominado: Apadrinando
sueifios

Exponentes como Borgiann y Montafio hacen diferencia entre
“metodologia del conocimiento y metodologia de la intervencion. La
primera alude a la razon (el conocimiento) y la segunda a la realidad
(practica social)”. En consecuencia, esta forma de conocer se convierte
en una practica social cuando lo que se conoce, se comprende y hace
practico, es decir, no existe dicotomia entre lo que se conoce y lo que se
interviene, todo esta articulado puesto que lo conocido se encuentra en
la realidad intervenida para ser modificada. Toca incluir en la bibliografia
esto

RUTA DE INTERVENCION ORIENTADA A POTENCIALIZAR LA COBERTURA
DE ATENCION NUTRICIONAL DE LOS NINOS Y NINAS DE PRIMERA INFANCIA
PARTICIPANTES DEL PROYECTO “APADRINANDO SUENOS” EN TUNJA

N

SEGUIMIENTO
VALORACGION| = eSS £
POR.
MEDICINA Y.
NOTRICION!

VINCULACION ASIGNACION
AL DEL KIT
PROGRAMA NMUTRICIONAL

IDENTIFICACION
DE LA POBLACION
TRABAJO SOCIAL

(Mensial )
Y

EVALUACGION

PLAN PADRINO*

Adaptado por: Mora, M. (2018).
1. IDENTIFICACION DE LA POBLACION PARTICIPANTE:

» Eltrabajador(a) Social realiza Visita parroquial el Parroco asigna una
base de datos con familias que seran invitadas para ser vinculadas

* Indagacion de no participacion o beneficio de un programa social del
estado acomparniamiento de Pastoral Social.

e Firma de aprobacion para participacion por parte del Parroco
encargado de la zona. (Formato establecido por Arquidiocesis de
Tunja)
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2. VALORACION MEDICA Y NUTRICION:

Se realiza la visita domiciliaria, por parte del Trabajador (a) Social.
(Formato establecido por Arquidiocesis de Tunja Visita Domiciliaria,
registro de confidencialidad y autorizacion de manejo de informacion)

Valoracion Médica (trabajo de campo con médicos voluntarios,
Formato establecido por Arquidiocesis de Tunja)

Se constata que los nifios estén en estado de desnutricion (bajo de
peso vy talla). Segun el diagndstico de la especialista en nutricion
infantil. (Formato establecido por Arquididcesis de Tunja)

3. VINCULACION AL PROGRAMA:

Convocatoria de progenitores y/o cuidadores.

Revision lista de chequeo o verificacion de cada caso (Hoja de
vida de cada menor, aprobacion del Parroco de la zona, concepto
social realizado por Trabajo Social, remision o seguimiento con el
profesional en Medicina, nutricion y Psicologia si se requiere).

Se diligencia el Formato de Vinculacion por la coordinadora Mg. Lida
Yaneth Farias Monroy. (Formato establecido por Arquidiocesis de
Tunja)

4. ASIGNACION DE KIT NUTRICIONAL:

Con los padres o cuidadores de cada nifio se acuerdan los deberes,
derechos y compromisos que se deben cumplir durante el proceso
de vinculacion.

Firma de compromisos.

Cronograma de entrega de kit nutricional

5. SEGUIMIENTO INTERDISCIPLINARIO Y EVALUACION:

Se realiza visita domiciliaria cada 15 dias (Trabajo Social en formacion),
se realiza verificacion del uso del kit nutricional que se entrega donde,
de igual manera se realizan actividades socioeducativas sobre 2 temas:
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Prevencidén de Violencia Intrafamiliar

Dinamica Familiar.

Higiene en el hogar.

La entrega del kit nutricional se realiza cada mes.

Plan de mejoramiento por caso
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Objetivo de esta tercera parte

Al finalizar el modulo, los participantes estaran en capacidad de:

Proporcionar a los participantes de este mddulo los conceptos
fundamentales, la metodologia, las herramientas y los “tips” practicos
para dotarlos de habilidadesy destrezas; y asiidentificar, formular, analizar
y evaluar las dinamicas sociales, que se articulan en la formulacion de
proyectos de intervencion en problematicas sociales que se pretenden
cambiar 0 mejorar.

De todo lo que hay, ;qué vamos a hacer?

Es una pregunta que todos nos hacemos antes de iniciar una actividad.

Empecemos con la Formulacion del proyecto, entonces:

Se debe elaborar el plan del proyecto:

En el plan se definen los distintos elementos de un proyecto
0 programa. Contiene, en particular, informacion sobre los
siguientes aspectos:

¢,Qué se aspira a mejorar en la situacion de vida de los grupos
destinatarios? (objetivo de desarrollo)

¢Qué cambios se desean alcanzar en la manera de actuar de
los grupos destinatarios? (objetivo del proyecto, efecto de la
actuacion del proyecto)

¢Qué hay que lograr para que ese efecto se produzca?
(resultados)

¢,Qué aportes hay que prestar para lograr esos resultados?
(actividades)

¢Qué recursos (humanos, materiales, financieros, de tiempo)
se necesitan para ejecutar las actividades? (cuantificacion de
insumos y costos)

¢,Qué condiciones generales deben estar dadas para que se
puedan lograr los resultados y los efectos? (supuestos)

¢,Qué parametros sefialan la aparicion de los efectos, resultados
y supuestos? (indicadores).

La importancia atribuida al objetivo de un proyecto y, con
ello, las razones que justifican la ejecucion del mismo, se
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expresan en la informacion que indica: ¢Por qué se desea
lograr el objetivo del proyecto? ¢A qué objetivo mas amplio
(estratégico, de politica de desarrollo) contribuye el proyecto?
(objetivo superior).

Las actividades, los resultados, el objetivo del proyecto, el objetivo
de desarrollo y el objetivo superior, junto con los respectivos
supuestos describen la hipotesis de desarrollo de un proyecto’.

Ejemplo:
1 Organizacion y coordinacion del equipo motor de la vereda
“zupatd”

Formacion basica y especifica sobre temas de liderazgo,
democracia y gobernabilidad

2
3 | Linea de Base (inicial y final)
4 | Trabajo de campo (Visitas a grupos focales)

9 | Entrevistas con informantes claves...
Tomado de la experiencia en Turmequé: Proyecto “Artesanos del perdon la reconciliacion y
la Paz”, Arquididcesis de Tunja (2016)

Una vez desarrollada la anterior actividad, compartamos nuestras
experiencias con los demas compafieros. Seguramente las experiencias
de todos van a ser positivas. Asi mismo este ejercicio lo podemos aplicar
a todas nuestras actividades que debemos desarrollar a diario.

Entonces por ello, debemos en todo momento planear, no dejar nada al
azar.

;QUE ES LA PLANEACION?

Es la secuencia de operaciones para realizar una actividad en determinado
tiempo.

Un proyecto consta de multiples facetas y actividades, tareas las
cuales intervienen directa o indirectamente obligdndonos desde
el principio a identificar la manera correcta en que debemos
organizar cada una de las actividades involucradas y su nivel de
importancia.

1 Adaptado de: https://www.cepal.org/ilpes/noticias/paginas/9/37779/marco_logico_y_ev_proyectos.
pdf
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La correcta planificacion nos ayuda a establecer la prioridad de
cada una de las actividades y a tener un mejor control del tiempo
para ejecutar un proyecto con la calidad deseada y con éxito?.

/Por qué planeamos ?°

La planeacion implica la determinacion, el analisis y la seleccion
de la decision mas adecuada. Al elaborar un plan, es conveniente
establecer margenes de holgura que permitan afrontar situaciones
imprevistas y que proporcionen nuevos cursos de accion que
se ajusten facilmente a las condiciones. Efectividad gerencial
(Reddin, 1997)

Con esto no se quiere decir que si se debe improvisar.

Dialoguemos con nuestros compaieros y escribamos nuestras
conclusiones en el libro (Bitacora):

e Retomando la experiencia de la actividad anterior ¢Por qué debemos
realizar una buena planificacion para nuestros proyectos?

e ;En cuales de sus actividades diarias aplica la planeacion?
e ;COmo organiza sus actividades de acuerdo al tiempo?
» ;Considera necesario planear sus actividades y por qué?

e ¢;Como debe ser una buena planificacion de proyectos?

PRINCIPIOS DE LA PLANEACION

e Compromiso: se refiere al plazo o tiempo maximo en que se debe
cumplir un plan propuesto. Es saber cuando se inicia y cuando se
va a terminar).

Por ejemplo: planeo realizar el taller de desarrollo humano con mi
grupo, durante la tarde del viernes, de 3:00 de la tarde a 6:00 de la tarde.

2 Tomado de: http://oscarauza.com/la-importancia-de-la-planeacion-en-los-proyectosciaod-
5661dee90cf212bd6be6672f/

3 Adaptado de: http://cursos.aiu.edu/Fundamentos%20de%20Administraci%C3%B3n/PDF/tema%202.
pdf
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* Flexibilidad: se da en la medida en que se concibe los planes, sujeto
a cambios para readaptarlos y asi lograr mejores resultados.

Por ejemplo: podemos cambiar el plan anterior desarrollandolo de 3.00
de la tarde a 5.00 de la tarde, debido a compromisos con las familias.

e Precision: los planes tienen que ser precisos y concretos (La
planeacion debe realizarse de acuerdo a la realidad de las cosas).

Porejemplo: paralaelaboracion del diagnostico de nuestras necesidades,
hemos planeado, para el sabado realizar tres preguntas a siete familias
de la vereda de Monquira en Villa de Leyva.

* Racionalidad: en todo plan, sus objetivos deben ser alcanzables y
para su ejecucion debe contarse con los recursos necesarios o la
factibilidad para obtenerlos.

Por ejemplo: para el jueves realizaremos el diagnostico con tres
preguntas elaboradas por la UBAP, para aplicarlas a siete familias de la
vereda de Avendafios dos, del Municipio de Duitama.

e Unidad: todos los componentes del plan deben estar intimamente
ligados entre si, ordenados para lograr un fin. (Las actividades a
desarrollar se deben planear de acuerdo a su prioridad).

Porejemplo: primero, miremos nuestras carencias, luego las necesidades
mas sentidas de la comunidad, de igual forma las potencialidades y
recursos que posee la comunidad. Después de tener este sondeo,
organicemos la informacion y se plasman las necesidades en orden de
prioridad.

e Continuidad: todo plan debe estar relacionado y articulado con el
anterior, si existe, para llevar una consecuencia y evitar alteraciones
innecesarias.

Por ejemplo: Al mirar el esquema que tenemos en la pagina 3, es un
proceso que esta relacionado un escalon con otro y tiene continuidad
porque si no se culmina un proceso, no se puede continuar con el
siguiente escalon o proceso. Tomado (Procesos Administrativos, Bravo.
2011)
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Claves para realizar una buena planeacion

Al realizar una planeacion, debemos efectuar un proceso dinamico y
para ello nos surgen ciertas preguntas como:

¢Qué vamos a hacer? Un cultivo de curuba
¢Por qué lo debemos hacer? | El terreno es adecuado para el cultivo...
Con recursos del medio y presupuesto de

¢Gon qué lo vamos a realizar?

actividades
¢Donde tendrd lugar?, En la vereda de Santa Barbara de Combita.
¢Cuando se llevard a cabo?, En el primer semestre de... en el mes de...
¢Quién lo hara? EI ITER de Santa Bérbara, apoyado por...
¢Como lo hara? Las actividades a realizar son:..

Elaboracion Propia (autora)

Desde este punto de vista vemos que al realizar una planeacion, de
cierta forma ya estamos realizando algunos pasos que nos dirigen hacia
nuestro proyecto.

Actividad: Propongamonos resolver alguna necesidad urgente, hacer
algo que fomente el sentido de cooperacion. Hagamos un plan de
trabajo para la comunidad con la que estamos trabajando: ¢Cual sera
la responsabilidad de cada uno?, ;qué medios vamos a emplear? y
scuando se van a realizar las tareas?

ZJPor qué y para qué organizamos?

Organizar es, agrupar y ordenar las actividades necesarias para alcanzar
los fines estableciendo las relaciones efectivas de comportamiento
entre los participantes, de manera que se pueda trabajar con eficiencia,
obteniendo resultados con calidad total con el minimo de error, asignando
funciones, responsabilidades, creando unidades administrativas.

Después de estas definiciones, tomemos en cuenta que para realizar
cualquier actividad debemos planear y organizar para que el resultado
sea el mejor.

cY ustedes qué opinan?

¢En qué casos de nuestro diario vivir podemos aplicar la planeacion y
organizacion?
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COMO RELAJACION.
Las letras de los apellidos de un expresidente colombiano se han
ordenado alfabéticamente.
CEEEIHLLMNOPSZ

¢De quién se trata?
¢En qué afios gobern6?
Felicitaciones si, es él

El proceso de organizacion tiene como punto de partida el analisis de
tres elementos béasicos*:

e Laclase de trabajo o actividades a desarrollar.
* El personal requerido para realizar ese trabajo.
* Los elementos fisicos 0 materiales que se necesitan.

Analicemos el siguiente grafico y concluyamos sobre el trabajo de
campo que estamos desarrollando. Es importante tener muy, pero muy
claro que siempre debemos organizarnos, porque de ello depende que
podamos evaluarnos o evaluar nuestro proyecto.

4 Adaptado de: https.//www.tusdeberes.com/areas-tipicas-de-la-empresa
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Farias Monroy, Lida Yaneth. Proyecto de promocion comunitaria CLEI 111 (2006)

¢Como utilizar lo que tenemos para conseguir los que queremos?

Como ya contamos con la informacién recolectada en el DIAGNOSTICO
RAPIDO PARTICIPATIVO, hemos analizado los diferentes problemas
percibidos en un trabajo comunitario, y también hemos priorizado los
problemas.
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jPara reflexionar;j

El proyecto de vida: remitiéndonos a nuestras
comunidades, a nuestra familia, a nuestra
universidad y grupo de trabajo. @

N
Desde este punto de vista:
e ;Qué planes tenemos a corto, mediano y - A
largo plazo?
e Dificultades con que te encuentras en la
vida.
» Experiencias significativas. <i>

Retomando los contenidos anteriores, apliquémoslos para organizar
nuestro proyecto de vida: Para construir nuestro proyecto de vida es
necesario conocer quiénes somosy ponernos de acuerdo en que SOmos
ese y no otro. Partir de nuestra propia realidad, de nuestra historia. Es
importante que hagas un diagndstico, no tengas miedo a enfrentarte a tu
propia historia, no te engafes. Pensemos.?

Un proyecto de campo:

Un proyecto es un plan de trabajo con caracter de propuesta que determina
los elementos necesarios para alcanzar unos objetivos deseables, cuya
finalidad es la de prever, orientar y preparar el camino de lo que se va
a hacer, para el desarrollo del mismo. Se fija para ello, un tiempo para
iniciar y un tiempo para terminar, Gloria Pérez Serrano (1993).

Ejemplos:

Mi proyecto de vida (mi vision programada hacia el futuro)

Iniciar una empresa.

La reestructuracion de las instalaciones de la escuela de mi vereda.
Una eleccion de junta de accion comunal.

Una boda.

Incursionar en un nuevo mercado con mis productos.

Entre otros.

Tomado del mediador de Desarrollo Humano. Padre Libardo Ladino.
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Estos proyectos mencionados anteriormente, debemos tener en cuenta
que deben tener un inicio y terminar en fechas determinadas, es decir
tener un final. Todo proyecto debe realizarse con calidad y con una
viabilidad de costos aceptable, siguiendo cada uno de los pasos y
elementos para la elaboracion de los proyectos

Elementos para la elaboracion de proyectos

VVeamos el siguiente esquema para orientarnos en nuestro trabajo.

Se quiere
hacer
Se quiere
hacer

Se quiere
hacer

+[ N ombre :]

[ QUE )

[ PorQuE ] —»—  Realidad |

+[ Objetivos ]

| QUEPARAQUE J

se quiere

[ Ehtee ] —» Met as )

[ como ] —»[ Actividades |

[ DONDE | —»—[ Localizacion ]

[ AN DO —p—8 Tiempo |

[ AQUIENES ] —»—[ Beneficiarios |

—»—| RecHumano |

| QUIENES I

[EEE RC R}

Farias Monroy, Lida Yaneth. Proyecto de promocion comunitaria CLEI 111 (2006)
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Definicion del problema

;Qué y por qué?

TRABAJO EN EQUIPO
Escribe en tu Bitacora...
Retomando el trabajo del “DRP”, donde ya hemos hecho un diagndstico
de nuestra comunidad y el listado de problemas que se sacd en la
autoevaluacion de la unidad anterior.
¢, Qué problema queremos mejorar?, ¢por qué?, el corregir este problema,
$en qué ayuda a nuestra comunidad?

Algunos de los problemas que pudimos haber identificado dentro de este
taller podrian ser, por ejemplo: falta de vias de comunicacion, consumo
de agua no potable, la embriaguez, violencia intrafamiliar, desempleo,
falta de apoyo técnico, mal estado de la salud, deterioro de los valores
éticos, entre otros que podemos visualizar.

Los problemas, son las necesidades que percibimos mediante el
conocimiento de la realidad. Se pueden obtener mediante: la observacion
directa, entrevista a personas de la comunidad, a través del conocimiento
e investigacion practica que tienen las personas de la comunidad.

Analisis y priorizacion de los problemas:

Sigamos trabajando con nuestro ejemplo.

Consiste en definir los problemas y luego en consenso se priorizan en
orden a la importancia que establezca el grupo o la comunidad.

Sigamos con nuestro ejemplo de trabajo para el proyecto
La informacion que tenemos hasta el momento, la podemos trabajar en un
arbol de problemas, con el propdsito de tener mas claro la identificacion
del problema que se quiere solucionar.
¢,Como se elabora un arbol de problemas?
Se selecciona el problema central de la situacion que se esta analizando,
Se anota las causas del problema central,
Se anota los efectos provocados por el problema central,
Se elabora un esquema que muestre las relaciones de causas — efecto en
forma de arbol de problemas.
El arbol es un diagrama que nos ayuda a mostrar los efectos en la parte
superior y las causas en la parte inferior.
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Las causas y los efectos:

Podemos decir que las causas es ese factor problema que encontramos
como un elemento negativo para la comunidad o el medio que estemos
observando. Y los efectos son los resultados de laaccion de esas causas.

Ejemplo:

CAUSAS: violencia familiar, la pobreza, uniones libre, falta de valores,
embriaguez...

EFECTO: desintegracion familiar.

Para trabajar este paso, es aconsejable realizar el seguimiento a cada
efecto con la seguridad de que podriamos encontrarnos causas de
causas a medida que profundizamos en la busqueda.

Cusai.
Alccholisno

Cusaz EFECTO: Cosa 3.
Falfade —_ Violencia Pérdidade

Cousay.
Unidaddela
feomilia

Farias Monroy, Lida Yaneth. Proyecto de promocion comunitaria CLEI Il (2006)

Para mayor facilidad e identificar este proceso... de las causas y
subcausas, debemos plantearnos los siguientes interrogantes.

:Por qué?

¢Desde cuando?
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LECTURA DE APOYO
EL MARCO LOGICO® (Crespo. 2011, pég. 10)

El Marco Ldgico- o LOGFRAME - ayuda a estructurar el proceso
de planificacion y comunicacion de informacion esencial de un
programa o proyecto. Se le puede usar en todas las fases de la
preparacion de un programa, implementacion y evaluacion. Para
mejorar los resultados de un programa, el Marco Logico deberia ser
desarrollado inicialmente, en colaboracion entre administradores
regionales, programadores, autoridades politicas y los encarados de
brindar los servicios de la formulacion. Después de establecerlo, se
debera introducir modificaciones y mejoras en las varias fases de la
preparacion, ejecucion y evaluacion del proyecto... de acuerdo a cada
comunidad!!!

Por eso una realidad bien descrita con todos sus elementos, es base
para una buena evaluacion del beneficio (0 impacto) que se logre con las
acciones a realizar bien organizadas.

Despejémonos estos interrogantes para que nos sirvan de apoyo, con el
ARBOL DE PROBLEMAS. Recordemos que estamos trabajando el: ;Qué
y por qué?

PASOS:

 |dentificar los principales problemas de la situacion analizada

e (Centrar el analisis en un problema (problema principal)

e Formular el problema como un estado negativo

* Priorizar problemas existentes (no aleatorios, ficticios o futuros)

* No confundir el problema con la falta de una solucion

6 Adaptado de: https://pt.scribd.com/document/50478127/proyecto-en-marco-logico
7 Tomado de: https://amandacrondonb.files.wordpress.com/2015/04/analisisdeproblemas.pdf
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ELABOREMOS EL ARBOL

LECTURA DE APOYO
EL ARBOL DE PROBLEMAS (Crespo. 2011, pag. 24)

Consiste en el establecimiento de las relaciones causa-efecto, entre
factores negativos de una situacion existente. El analisis de problemas
se inicia con la seleccion del problema seleccionado como central,
siguiendo el método que se explico en la primera parte de esta Guia.
Luego se utiliza el instrumento metodoldgico conocido como “arbol de
problemas” 4 , el cual permite analizar el problema central mediante
la relacion causa-efecto. Las causas son las acciones responsables
de la situacion planteada, se representan como las raices del arbol
de problemas. Los efectos son las consecuencias de la situacion
planteada como problema, se representan como el follaje del arbol de
problemas, mientras que el problema enunciado constituye el tronco
del arbol. El arbol de problemas permite:  La vision de los efectos del
problema central. De esta forma se analiza y verifica su importancia.
e La vision de la situacion actual relacionada con el problema central
enunciado. ¢ La vision de las causas asociadas al problema central,
tanto enddgenas como exdgenas, lo que permite la identificacion de
las raices del problema.

Entonces:

e Se representa graficamente el problema CENTRAL

Ausencia de programas de integracion familiar desde la escuela para
generar horizontes de realizacion personal y comunitaria

e Se colocan sobre el problema los efectos directos o inmediatos,
unidos con flechas.

Violencia intrafamiliar Maltrato infantil Frustracion

| | |
|

Ausencia de programas de integracion familiar desde la escuela para
generar horizontes de realizacion personal y comunitaria
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e Estudiar, para cada efecto de primer nivel, si hay otros efectos
derivados de él. Colocarlos en un segundo nivel, unidos por flechas a
él o los efectos de primer nivel que los provocan. Cepal. “Formacion
de Capacitadores en Metodologia de Marco Ldogico” (2008).

Continuar asi hasta llegar a un nivel que se considere superior dentro de
la 6rbita de competencia.

* Luego se identifican las causas posibles del problema y se
representan bajo éste. Luego se buscan las causas de las causas,
construyendo las raices encadenadas del arbol. Cepal. “Formacion
de Capacitadores en Metodologia de Marco Ldogico” (2008)

A iade p dei ion familiar desde la escuela para generar horizontes de
oo D N taria J
Inadecuadas Falta de orientacion Bajos ingresos
pautas de vocacional de la familia
crianza |
Falta | I Bajo nivel
comunicacion en educativo de los
la familia Falta de Falta de Falta de deseos padres
PO e en P e treacl J
metas profesionales personal
Falta de Falta de
orientacion de oportunidades
los padres laborales

Arquididcesis de Tunja. Construccion desde los proyectos sociales de campo (2016)

TRABAJO CON EQUIPO

Es recomendable dar rienda suelta a la creatividad. Una buena definicion
de las causas aumenta la probabilidad de soluciones exitosas. Inicien
con su arbol de problemas y los compartimos con los demas equipos
de trabajo.

Justificacion del Proyecto

Consiste en explicar las maneras como el proyecto entrara a solucionar
o aliviar el problema planteado o seleccionado (llenar vacios, suplir
carencias y resolver necesidades planteadas).
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En sintesis:

¢Qué busca el proyecto?

¢ Cual es su contribucion?

Descripcion del impacto esperado a corto, mediano y largo plazo.
La forma como el proyecto servird a los diferentes beneficiarios.

Se debe tener presente que la justificacion debe convencer a
aquel a quien se presente el proyecto, explicando por qué es
seguro su éxito y que se cuenta con elementos minimos necesa-
rios para llevarlo a cabo.

LOS OBJETIVOS
;Para Qué?

PARA SOCIALIZAR EN TU EQUIPO DE TRABAJO

Escuchemos a nuestros compafieros sobre - ;qué expectativas
les ha generado el trabajo con respecto “al proyecto” hasta este
momento?

2. Definamos: ¢qué son los objetivos?, ¢qué papel juegan dentro de

un proyecto? Y brevemente ¢cudl seria el objetivo de mi proyecto
que estoy trabajando?

El objetivo hace referencia al fin deseado, es el elemento que permite
llegar a una situacion nueva como PRODUCTO FINAL de una o varias
actividades; su finalidad sera siempre la de erradicar y superar el
problema.

Es el para qué de nuestra accion, “Lo que queremos alcanzar y para
qué lo queremos alcanzar”.
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El objetivo debe ser basicamente:

1. Claro: que haga posible que cualquier persona (externa) pueda
entender de qué se trata.

2. Concreto: debe responder a problematicas reales y prever
soluciones reales. No debe mostrar duda en el interior del logro.

3. Realizable: debe responder a los recursos disponibles y estar
dirigido a problemas reales sentidos por el grupo o la comunidad,
donde se esta elaborando la programacion de sus actividades
(proyecto); que dé lugar a una ejecucion real y pronta.

4. Siel “negativo “ no es inmediato hay un problema en el Arbol de
Causas-Efectos. )

5. Se verifica la l6gica y pertinencia del Arbol de Objetivos.

6. Eliminar redundancias y detectar vacios.

Para orientar mejor la escritura de los objetivos, podemos decir que
sirven para numerosos fines, por ejemplo:

* Define la situacion que queremos lograr.

e Prevén criterios de accion.

* Reflejan los ideales del programa o proyecto.

e Sirven de base a la accion comun de los participantes incorporando
sus intereses y necesidades.

e Sirve de base para la evaluacion.

Por ejemplo: Llegar al joven adulto del drea rural, alli donde vive, para
que tenga la oportunidad de abrir horizontes a través de su propia
capacitacion.

Los objetivos los podemos trabajar generales y especificos.

e (Objetivo General:

Denominado, el objetivo principal que es el proposito central del
proyecto. Es una expresion cualitativa de lo que queremos conseguir
a nivel mas amplio y global. Por ejemplo: Brindar atencion educativa
basica al campesinado de diez comunidades en el municipio de Chita
para que mejoren su calidad de vida.

e Qbjetivos especificos:

Se trata de una especificacion o desglosamiento del objetivo general.
Estos objetivos contienen elementos particulares y concretos que
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permiten desarrollar el objetivo general. Son operativos directamente,
estan interrelacionados entre si y se constituyen en un conjunto de
soluciones para cada una de las causas del problema. Por ejemplo:

1. Desarrollar el interés por las nuevas tecnologias con la propia region.

2. Capacitar para la formacion, desarrollo y puesta en prdctica de la
empresa comunitaria apropiada para la region.

El Arbol de objetivos: (Arbol de Medios-Fines).

PASOSS:

e Representa la situacion esperada al resolver el problema.

e Se expresa por la manifestacion contraria al problema identificado.
»  “Carencia” se transforma en “suficiencia”.
»  Efectos se transforman en fines.

» (ausas se transforman en medios.

'ADECUADD DESARROLLO DE L0 DE HABILIDADES
HABIIDADES SOCALES oGNS PARA EL CONTROL EMOCONAL

= : -

EMPODERAMIENT O DE HABILIDADES PARA LA ¥IDA EN ADOLESCENTES DE LA INSTITUCION
EDUCATI¥A JUAN JOSE NEIRA DEL MUNICIPIO DE GACHANTIVA

’_A Pt craLEs T_‘

FAMILIARES

!

- ESPACIOS e
TRANSVERZALES oocanTe HABLIDADES PARA LA o COMUNTAR

] i |
S—— 1 -
= i SR
ey T
vant

Arquididcesis de Tunja. Proyectos pastorales, trabajo de campo (2016)

8 Cepal. “Formacion de Capacitadores en Metodologia de Marco Logico” (2008)
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LAS ESTRATEGIAS

¢El como?

Identificar acciones para la solucion del problema

Para cada base del arbol de objetivos se busca creativamente una
accion que concrete el medio. (Cepal, 2009)

BASE DEL ARBOL DE OBJETIVOS

ACCIONES

Menor distancia a
seméaforos aguas arriba
y abajo

%
Existe un puente
peatonal

Prudencia de los Prudencia de los
conductores peatones

Prohibir
estacionamiento

No hay vehiculos
estacionados

Hay
semaforo

Hay sefial de
prioridad

Construir
Pasarela

Campana
educacional

Instalar otros
semaforos

Instalar
semaforo

Instalar
disco PARE

Cepal. “Formacion de Capacitadores en Metodologia de Marco Légico” (2008)

Examinar las acciones propuestas en los siguientes aspectos:

Analizar su nivel de incidencia en la solucion del problema y
priorizarlas de mayor a menor nivel.

Verificar interdependencias y agrupar acciones complementarias.

Definir alternativas con base en las acciones agrupadas.

Verificar la factibilidad (fisica, técnica, cultural, presupuestaria,
institucional) de cada alternativa.

El proceso de analisis es reiterativo y retroalimentado: siempre
es posible incorporar nuevas alternativas o integrar aquellas
complementarias.

El resultado de esta etapa es un buen conocimiento del problemay
el planteamiento de alternativas consideradas factibles.

Si aparecen causas (alternativas) fuera del ambito de accion se
comunican a los responsables.
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e El siguiente paso consistira en estudiar y especificar todos los
aspectos de cada alternativa. CEPAL. Formulacion y Evaluacion de
Proyectos (2006).

Alternativas. Las alternativas de solucion de un proyecto son los
diferentes caminos que se pueden tomar para llegar a cumplir el objetivo
propuesto, es decir, a modificar la situacion actual en las condiciones,
caracteristicas y tiempo esperados. (Manual MGA, Departamento
Nacional de Planeacion, 2015).

Metas a alcanzar
¢Cuanto Queremos hacer?

La meta es una expresion medible, indica las condiciones de cantidad y
tiempo que tendran los objetivos.

e Lasiguiente expresion “Lograr incentivar la empresa comunitaria
en todos los grupos atendidos y aprovechar los recursos que ya
existen en esta regidn para potencializarlos, en el término de 3
anos”. Estamos expresando cuantitativamente un objetivo y este
objetivo definido asi, precisando su tiempo y lugar con especificacion
del resultado, es lo que se denomina META.

Una meta debe cumplir cinco (5) requisitos principales:

1. Resultados deseados: una meta debe ser redactada en términos de
resultados.

Ejemplo:

e Sistema de riego establecido y en funcionamiento.

e Empresa cooperativa funcionando.

e Las mujeres cabeza de familia trabajando permanentemente.
e Semillas libres de virus y tecnificadas.

N

Plazo determinado: en la redaccién de la meta se debe senalar el
periodo dentro del cual se lograra, no deben existir metas o plazos
indeterminados.
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Ejemplo:

Sistema de riego establecido y en funcionamiento a julio de 2003.
Empresa cooperativa funcionando al finalizar el CLEI IV.

Las mujeres cabeza de familia trabajando permanentemente, en un
ano.

Semillas libres de virus y tecnificadas a 30 de octubre de...

Norma: constituye la determinacion del grado de éxito, es la manera
de actuar para llegar a la meta y obtener el resultado previsto.

Ejemplo:

4.

Desercion de los grupos reducida en un 10% en un tiempo de 3
meses.

El 80% de los participantes en el ITEDRIS han mejorado su
integracion familiar, al finalizar el CLEI III.

Los procesos: en la redaccion de la meta se debe indicar el proceso
que se utilizara para su logro. Se enfoca el COMO DE LA META.

Ejemplo:

5.

Campafia promocion de arborizacion, realizada a través de cufias
radiales y programas audiovisuales, en el primer afio del proyecto.

Claridad: la meta debe ser redactada en términos tan claros y
comprensibles que permita a cualquier persona (externa) entender
su contenido.

Lacalizacion del proyecto para la realizacion del proyecto

¢Donde lo vamos a realizar?

Localizar un proyecto consiste en determinar el emplazamiento o el
area en donde se ubicara. Esta localizacion se puede hacer desde dos
aspectos.

1.

Ubicacion geografica del proyecto dentro del area: vereda,
corregimiento, municipio, departamento...

Ubicacion dentro de un conjunto menor, como puede ser el barrio, la
manzana, el lugar donde se esta realizando el proyecto.
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Se aconseja que para dinamizar la localizacion se presenta por medio
de mapas y otros complementos graficos que nos puedan servir de
orientacion.

Ejemplo: crear un invernadero para la produccion de tomate, la
localizacion fisica consistira en indicar el lugar donde se construira
(terreno, vereda, corregimiento, finca). Y la cobertura espacial consiste
en determinar el area a la que prestara el servicio (Vereda de Chinquira,
Municipio de Turmequé, en el Departamento de Boyaca).

Segtin este ejemplo podemos definir qué es cobertura espacial:

Indica el espacio fisico o zona que cubrird el proyecto en cuanto a
prestacion de servicios o drea de influencia. En esta cobertura suele
indicarse no sélo en términos geograficos, sino también en términos de
poblacion (el nimero de habitantes beneficiado).

Actividades y tareas para la realizacion del proyecto

¢Coémo y cuando lo queremos hacer?

Las actividades son el medio de intervencion sobre la realidad, mediante
la realizacion secuencial, integrada y ordenada de diversas acciones,
necesarias para alcanzar las metas y objetivos especificos de nuestro
proyecto. Farias, Lida (2006).

Es importante tener en cuenta que las actividades indican los pasos
necesarios y suficientes que son precisos para recorrer para alcanzar
las metas. Se expresan a través de verbos de accion y de una manera
sintética.

Antes de continuar...

Empecemos a disefar la Matriz de Marco Logico, para ordenar nuestros
datos

;PORQUE SE DESARROLLO LA ESTRUCTURA DE MARCO LOGICO?

e Disefio ---> unificar objetivos

Para un mismo proyecto se planteaban objetivos diversos segin la
Optica de cada funcionario o seccion
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*  FEjecucion ---> fijar responsabilidades
No quedaban claras las responsabilidades en esta etapa
e Evaluacion ---> medir el éxito 0 no

Se carecia de una base objetiva para comparar lo planeado con lo
egjecutado y verificar el éxito 0 no.

Ahora miremos un ejemplo de la Matriz de Marco Logico, que nos
resume todo nuestro proyecto.

MEDIOS DE
CONCEPTO INDICADOR VERIFICAC. SUPUESTOS
FIN El objetivo més importante |Medidas de alcance Fuente de infor-
al que se dirige el proyecto |del fin macion.

PROPOSITO  |Efecto o impacto esperado | Condiciones que indican  |Fuente de infor- | Condiciones externas cuyo
del proy ecto. que se ha cumplido el macion. cumplimiento pemmite alcanzar

propdsito del proyecto. el fin al tener el propdsito.

COMPONENTES | Obras, sewicios, estudios y|Por ejemplo, documento  |Fuente de infor- | Condiciones externas cuya verificacion
capacitacion a terminarse |de proyecto terminado macion. pemite lograr el propdsito si se han
durante la ejecucion. obtenido los componentes.

ACTIVIDAD Trabajos y actividades ne- |Por ejemplo: contratos de  |Fuente de infor- | Condiciones fuera del control del

cesarias para producir cadg consuttores, comproban- | macicn. gerente de proyecto que si se verifican

componente. tes de recursos disponibles. pemiten completar los componentes.

Crespo, 2015 Pdg. 39

Escala jerarquica de objetivos
(1a. Columna)

e FIN:

» Es la finalidad Gltima del proyecto (puede ser la mision de la
oficina)

» ¢Gomo contribuye a solucionar un problema de desarrollo a nivel
sectorial, regional o nacional?

«  PROPOSITO:
» Es el por qué se lleva a cabo el proyecto (coincide en gral. con el
titulo), impacto directo que se desea lograr
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» Junto con otros propdsitos contribuye al logro del fin
e GOMPONENTES:

» El qué debe ser producido por el proyecto o productos o
resultados

» Bienes o servicios a entregar o trabajo terminado
e ACTIVIDADES:

» Como se produciran c/u de los componentes - tareas que el
ejecutor debe cumplir

Recursos
;Con qué?

Entoda programacion es indispensable tener en cuenta el talento humano
y los diferentes recursos con que contamos y que Son necesarios para
realizar las actividades programadas, pero también debemos identificar
lo que nos falta para lograr los objetivos y resultados planteados.
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Para trabajar y reflexionar:

Como ayuda podemos ver, que para organizar los recursos los
podemos clasificar de la siguiente manera:

Talento Humano: son las personas adecuadas y capacitadas para
realizar las tareas previstas. Esto supone especificar (dentro de nuestro
proyecto) la cantidad de personas, las cualificaciones requeridas y las
funciones a realizar, indicando quién es el responsable de qué (de cada
actividad), y como esta distribuido el trabajo.

Recursos materiales: son las herramientas, equipos, instrumentos,
infraestructura fisica requerida y otros necesarios para llevar a cabo
el proyecto.

Recursos técnicos: alternativas técnicas elegidas y las tecnoldgicas
elegidas a utilizar de acuerdo al tipo de proyecto, que dan la posibilidad
de descubrir nuevas soluciones a los problemas planteados.

Recursos financieros: se realiza una estimacion de los fondos con que
se cuenta para el proyecto y de los fondos que se pueden obtener, con
indicacion de las diferentes fuentes con las que se podra contar. Este
recurso se explicara mejor con el PRESUPUESTO.

Una vez identificados los recursos requeridos, debemos especificar
con cudles se cuenta actualmente y de cuales carecemos.
Ander— Egg, Ezequiel (2005)

Presupuesto
¢Cuanto nos vale desarrollar el proyecto?

Tratemos de hacer nuestro presupuesto de los gastos que generamos en
la familia, organicemos los datos:

* ;Qué ingresos tenemos?.
» ;Qué egresos tenemos?.
INGRESOS EGRESOS

Total $ Total $
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Pues bien, a continuacion un ejemplo y asi tener mayor claridad para la
realizacion un cuadro de costos.

Costo Costo Se Se

Concepto Cantidad unitario Total cuenta | carece

Visitas de seguimiento: se realizan
visitas constantes para observar
el desarrollo de la capacitacion de
cada uno de los grupos

Capacitacion Facilitadores: Se ha
programado tres (3) capacitacio-
nes minimas por afio, para refor-
zar el aprendizaje de ellos y su
grupo (incluido material didactico,
refrigerios)

Laboratorios: son laboratorios
portatiles de: Fisica, quimica, bio-
logia y la tecnologia segn la zona
y la escogida. Valor estipulado
para un laboratorio.

Reactivos: sustancias para el tra-
bajo del grupo con sus diferentes
practicas de laboratorios.

Administracion de la empresa: Se
estipula este valor para el inicio
del proyecto productivo sosteni-
ble. Y éste serd de acuerdo a las
condiciones y exigencias de la
zona.

Ayudas didacticas: audiovisuales,
folletos, CDs de refuerzo de la
capacitacion, Boletines informa-
tivos.

Mediadores pedagogicos: (Tex-
tos guia) entregado un texto por
asignatura a cada participante. En
cada afio se desarrollan 12 libros.

Lugar de capacitacion: alquiler del
lugar donde se trabajara con el
grupo, ya que el programa trabaja
en diferentes sitios como espa-
cios pedagdgicos.
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Administracion: valor estipulado
para el manejo y sostenimiento
del programa a nivel administra-
tivo. Servicios, desplazamientos,
alquiler carro, correo...

Papeleria en General: documen-
tacion y suministro de (tiles de
oficina como: certificados, carnet,
boletines, memorandos, notas,
otros.

TOTALES
Arquididcesis de Tunja. Proyecto ITEDRIS (2008)

Ahora miremos lo siguiente:

Y esos recursos financieros de los que carecemos ¢qué?.. Un gran
interrogante, este aspecto lo debemos dialogar con de nuestro equipo
del proyecto.

e ;Como lo vamos a financiar? Planteémonos diferentes formas
posibles de financiacion de nuestro proyecto empresarial.

Ejemplo: Para tener una mejor claridad es mejor realizar un cuadro de
costos.

(1) (2) [E] (@) (5) ()
DETALLEDE LOS GASTOS OTROS PROPIA TOTALES
Asientos de Costos SOLICITADA C.EL| Joc Locates | CONTRIBLCION| {Euros)

Proyecto - -
Faciitadores de los grupos (Coordinadores) 23878 23878
Capactacién faciiadores inea base 2347 247
Trabajo de campo inea base proyectos 1572 7% - 2388
Material diddctioo y papeleria capactacién 2008 2.008
Visias de seguimento equipos beaes 14203 2203 16.408
Sub-Total 48.007
|COTA CIONCENTRO SOCIAL -
Qomputadores paraas ofionas (5) 1814 1814
Escrinrios eizcutios (12) 2845 3845
St s para sakones reuniones y formacidn 38 3529 3529
Equipos de VideoBean (2) 4250 4.250
Sub-Total 13.238
| ORGANZA CIONEQUIPO VOLUNTARIA DO -
[Froceso de vinculacidn (reuniones Talkr) 2142 2142
Talere's de capacitacion equipo 17751 17.751
Seguiment y aconpafamento equpo volune 1137 1137 2214

lencuento intercambio de experncias comunt 5172 5.172

2733
Fapeeria y usies de oficina 1273 1273
Viajes (gasis) viias sequimein proces/com 300 3561 6541
| Adminisyacén del proyect (experto) 7.083 7.083
Reuniones de sensibizacién 1328 1.328
3828 3828
Sub-Total 20051
SBA1NA RIOTALLER PROYEC] COMUNTA RIO| 5
Especisista en Foyectos (24 meses) Y 5731 s2.585
| Gon ferencstas expertos (por sesdn) 5731 5.731 11.482
Traspores ydes pbzamientos seminario T alereq 1510 1.910 3820
Apoyo para acciones de incidencia y geston sof 3203 3203
3 y memoras. 10.100 10.100
Refrigerics partcpantes semnaro/Taleres 3184 3184
Sub ey
[Forcentag para Construccion 30% 57.891 57891
TOTAL 216.301 736 - 33763 250860

Semvosic S — —
FARIAS, Lida (2017)
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Sigamos trabajando y revisemos ahora la l6gica vertical de la matriz ML.

LOS NIVELES: ldgica vertical en la Matriz de Marco Légico.

1 FIN =
Juicio programatico < L » |PORQUE Y PARA QUE
SE REALIZA EL PROYECTO
PROPOSITO
Juicio programatico <
y técnico o COMO, DONDE Y CUANDO
COMPONENTES| ¥ |SE DISENA, EJECUTAY
SE REAUZA EL SEGUIMIENTO
Juicio técnico { DEL PROYECTO.
ACTIVIDADES [~

Grdfico tomado de Crespo, 2015

e Esdeseable que un proyecto tenga un solo fin y un solo objetivo

e Esideal que la matriz se pueda plasmar en una sola carilla 0 a lo
mas en dos.

e (Cada componente surgira del desarrollo de varias actividades

e Las actividades deben exponerse en orden cronoldgico

Los indicadores
¢Como monitorear la ejecucion y evaluar el proyecto?

Teniendo en cuenta la matriz descrita anteriormente se disefian los
indicadores para cada nivel. Se miden asi:

FIN -=-mmmmmmmmmmnooeeee > miden el impacto general,
PROPOSITO---------- > miden el impacto al final del Proyecto.
COMPONENTES ----> descripciones breves y claras de c/u.

LAS ACTIVIDADES se miden por su presupuesto o valorizacion de los
recursos humanos, materiales y financieros aplicados.
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PARA TENER EN CUENTA:
Condiciones de los indicadores. Procura, saber pedir para poder dar (2015):

Deben expresarse en términos de cantidad, calidad y tiempo

Deben ser verificables objetivamente a través de los medios de
verificacion (3a columna).

Es frecuente tener que formular mas de un indicador para cada
objetivo

Si existen problemas de informacion para verificarlo o el costo de
obtenerla es muy alto o si los cambios s6lo se veran en el largo
plazo, deben buscarse otros indicadores o agregar nueva actividad
para obtener la informacion

/ Columna Jerarquia ™ P o) (Tipos de Indicadores )
(" de objetivos C ﬂlveles de camb’?, ) \'—’,‘,’ 3)

A - = AL - A
N , N - ~

TERCER NIVEL Indicadores de Impacto o de

IMPACTO tercer nivel:
Objetivo de desarrollo S > > > (si

Objetivo del Proyecto Proyet;;: coa e

Indicadores de Efecto o de

D EFECTOS D segundo nivel:

SEGUNDO NIVEL
Componentes: Resultados

(Sistemas de evaluacién del
proyecto)

PRIMER NIVEL Indicadores de Producto o de
Productos | 2> PRODUCTOS . > Primernivel:

(Sistemas de evaluacién del
proyecto, sistema de
seguimiento)

Indicadores de cumplimiento:
D Z> (Sistema de seguimiento del
proyecto)

ACTIVIDADES
Actividades principales

Tomado de: Procura, saber pedir para poder dar (2015)

Ejemplo:

1.

Identificar el indicador- Los pequefos agricultores mejoran el
rendimiento de la mora blanca.

Cantidad - 1000 pequefos agricultores (< 3 hectareas) aumentan el
rendimiento promedio de la mora blanca en un 40%.
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3. Calidad - 1000 pequefios agricultores aumentan el Rend. Prom. en
un 46% manteniendo la misma calidad (peso de los granos) de la
cosecha 2020.

4. Tiempo - 1000 pequefios agricultores aumentan el Rend. Prom. en
un 60% entre octubre de 2018 y septiembre de 2019 Mant. = calidad
(peso de los granos) de la cosecha 2020.

Medios de verificacion
¢Como compruebas los resultados de tu proyecto?

Concepto

Fuentes de informacion que se pueden utilizar para verificar que el
proyecto se va cumpliendo

Se disefian para cada tipo de objetivo, asi:
Fin
Comprobar que se logrd. (publicaciones, insp visual, encuestas, etc.).

Propésito
Comprobar que se logré (publicaciones, insp visual, encuestas, etc.).
CEPAL. Formulacion y Evaluacion de Proyectos (2006).

Componentes
Comprobar que se obtuvieron los productos (inspeccion del sitio,

informaciones del auditor, etc.) CEPAL. Formulacion y Evaluacion de
Proyectos (2006).

Actividades
Comprobar que el presupuesto se gasté como estuvo planeado (registros
contables) CEPAL. Formulacion y Evaluacion de Proyectos (2006).

JERARQUIA DE
OBJETIVOS

METAS INDICADORES Medios de Verificacion

+ % de productores que han 2 Rz ABEIED

incrementado el rendimiento
EFECTO de sus cultivos debido al uso
Los productores de nuevas tecnologfas
agricolas/fruticolas de la agricolas.

Comarca Ngabe y Buglé
han adoptado la
tecnologia promovido por|
el proyecto y son mas
competitivos. » NUmero de productores que
cuentan con certificacién de
calidad.

80% de los productores
han incrementado la
productividad y
calidad de sus cultivos
al final del proyecto.

. ot
+ % de productores que dan un e eimes

valor agregado a sus productos

* Registro de Certificacién de
calidad

Tomado de: Procura, saber pedir para poder dar
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Condicionantes externos — supuestos

Aclarar o refinar los riesgos demasiado generales

Hacer seguimiento y administrar las condicionantes durante la
gjecucion

Hacer explicitas las condicionantes externas ayuda a mejorar la
comunicacion entre la gerencia del proyecto y la superioridad

Responsabilidad de gestion del proyecto

Lider del Proyecto

Producir los componentes o “entregables”.
Controlar las actividades y los recursos que se aplican.

Seguir la evolucion en todos los niveles.

Alertar a la Superioridad cuando:

Hay dudas sobre la terminacion oportuna de los componentes

La terminacion exitosa de los componentes puede no resultar en el
logro del proposito

Recomendar las acciones correctivas.

¢Si no sabes a donde vas, como sabras que has llegado?”

Ejemplo de la Matriz de Marco Légico

INDICADORES VERIFICABLES.
OBJE

SUPUESTOS.
TIVAMENTE CRITICOS

OBJETIVO SUPERIOR

OBJETIVO DEL PROYECTO

RESULTADOS

Tomada de: https.//es.slideshare.net/PREVAL/matriz-de-marco-logico-presentation
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Monitoreo y evaluacion

¢Vamos Bien?

El Marco Logico puede ser utilizado para:

e Gomparar lo planeado con los resultados obtenidos
e Guiary mejorar la ejecucion del proyecto

e Evaluar el éxito del proyecto al final

e Mejorar los disefios futuros

Para evaluar el proceso de nuestro proyecto, solicitemos orientacion
a nuestro facilitador y con los compaferos de la UBAP (equipo de
proyecto) resolvamos en el libro paralelo ¢si la evaluacion de nuestro
proyecto podemos hacerla como: autoevaluacion, coevaluacion o
Heteroevaluacion?

ENTONCES: ;Como vamos?:

e ;Estoes bueno?

e ¢Esta mal?, sen qué parte se observan errores?
e ;Tal practica es util?

Miremos qué parte debemos ir mejorando, para el éxito de nuestro
proyecto.

e Como autoevaluacion: podemos valorar la cooperaciony eficiencia de
mi trabajo en bien del proyecto empresa que estamos desarrollando.

e (Como coevaluacion: consultemos las otras UBAP para saber qué
opinan de mi proyecto.

e (Como Heteroevaluacion: podemos estimar el impacto que causara
0 esta causando mi proyecto empresa a la comunidad beneficiada
0 en general.

El monitoreo del proyecto se hace durante la ejecucion del mismo para
determinar su cumplimiento, como se esta haciendoy enlo posible tomar
los correctivos del caso si se esta incurriendo en fallas o desviaciones
significativas.
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Desarrollemos este ejemplo: nuestro proyecto es la cria de pollos y con
el trabajo de todo el equipo se ha construido un galpon con capacidad
para 100 pollas ponedoras. Pero en la evaluacion se vio que: - El clima
es inadecuado porque nuestro entorno de habitacion es el paramo;
ademas no hay buen transporte entonces no puedo sacar al mercado
los huevos y mi comunidad es muy pequena, por otro lado el asesor
de la corporacion agricola a quien le solicitamos asesoria dice que él
solo asesora proyectos de 500 pollos o pollas hacia arriba. (proyecto
comunidad de Chiquiza-Boyaca).

Queridos comparieros, hemos encontrado estos aspectos en mi
evaluacion. ¢Qué podriamos hacer? ;Ustedes qué me pueden
aportar?

Comparte tu respuesta.

Recordemos... Los fines de toda evaluacion son:
1.
2.

Mejorar las condiciones presentes del proyecto.

Sacar a flote los vicios, perturbaciones, inconvenientes para
frenarlos de inmediato y prevenirlos en el futuro.

Destacar lo atil, eficiente y aceptable para repetirlo, siempre
condicionado por las circunstancias que ayudaron a su éxito.

No solo es importante una evaluacion al final del proyecto,
sino también una evaluacion dentro de la ejecucion que vaya
garantizando de antemano la eficiencia del proyecto previsto.

Para hacer una evaluacion correcta tenemos que partir de los indicadores;
estos son los aspectos concretos de una accion que nos permite verificar
si se dio 0 noy, en caso afirmativo, en qué medida se dio.

Es muy dificil evaluar si no hemos hecho el proceso de PLANEACION.
(Tema visto anteriormente).

Para evaluar debemos plantearnos:

¢Qué es lo que queremos evaluar?
¢De qué forma lo vamos a hacer?
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Tipos de evaluacidn.

Hay que tener presente la:

Evaluacion del cumplimiento de las actividades programadas
Evaluacion del nivel del logro frente al objetivo.

Evaluacion del impacto sobre la realidad problematica
Evaluacion de la ejecucion

Evaluacion de la utilizacion de los recursos.

Evaluacion del tiempo

Evaluacion de las metas

Evaluacion de los objetivos concretamente.

Evaluacion de la participacion de los integrantes y la externa.

CooNo N

Retroalimentacion

¢ Cémo se desarrolla?/ Cadena de causalidad

Resultados
Objetivos Insum Produ < - = Impactos
o o e o

Elaboracion Propia (Autora
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HABLEMOS DEL IMPACTO EN LA COMUNIDAD.

¢Cual es el impacto de mi proyecto?

Aqui también debemos evaluar porque nos permite medir el cambio que
el proyecto produjo en la realidad. Para hacerlo:

1. Se parte del diagnostico de la realidad que se observo al iniciar el
proyecto y se compara con la realidad actual en el momento de
terminar el proyecto o en el momento en que estamos evaluando
sus avances.

2. Presenciade resultados no esperados que en la practica pueden llegar
a ser mas importantes que los previstos o apoyar significativamente
el proyecto. Hay casos que nos pueden llevar a modificar los planes
proyectados.

Escritura Del Proyecto
¢Y ahora Como lo plasmamos?

A este punto todos nosotros ya tenemos escrito nuestro proceso, que
hemos venido desarrollando para nuestro proyecto.

Un modelo practico para ordenar la escritura de nuestro proyecto puede
ser:

Nombre del Proyecto.
Diagnostico
Justificacion
Objetivos: General y especificos
Politicas y estrategias.
Metas
Actividades.
Indicadores
Recursos: Humanos, fisicos (técnicos y tecnoldgicos), financieros.
. Poblacion beneficiada
. Duracion del proyecto
. Presupuesto
. Monitoreo y Evaluacion
. Firma de las personas responsables del proyecto.

©COoNoOT~WN =
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Este es un modelo que bien para algunos proyectos encerrara todos los
aspectos, mientras para otros solo tomara algunos, de acuerdo al tipo de
proyecto y al cooperante o angel.

El siguiente médulo sera sobre PROCURACION DE FONDOS

Porque todo el que pide recibe;
Y el que busca, halla;
Y al que toca, se le abrira.
(Mt 7:7-8)

PARA REFLEXIONAR
A TRAVES DEL MUNDO EN QUE VIVO.

Investigar significa abrirse al mundo, a la realidad que nos rodea
con una actitud de admiracion, de curiosidad y sorpresa. Pero al
descubrir ese mundo, al permitir que nos desvele sus significados,
nos descubrimos a nosotros mismos, nos conocemos, nos damos
cuenta de nuestras potencialidades. Porque nuestras potencialidades
son verdaderamente nuestras eny a través del mundo. Sin el mundo
no seriamos nada pues él constituye nuestro camino para llegar a
proyectarnos.

cada vez que entro en contacto con el mundo de una manera nueva
me percato de un nuevo modo de ser “personal”, de algo que soy yo
y de lo cual no me habia dado cuenta . Por ejemplo: Cuando trato de
entender una situacion real e indago, me descubro como investigador,
estoy actualizando mis potencialidades de investigador; cuando me
intereso de los demas en actitud de servicio, estoy actualizado mi
potencialidades de amar, cuando en un amanecer observo maravillado
la belleza de la aurora, estoy actualizado mis cualidades estéticas;
y cuando trato de arreglar la bicicleta o la estufa de la casa estoy
descubriendo y actualizado mis potencialidades mecanicas. En
resumen, llego hacer hombre al entrar en contacto y comprometerme
con la realidad que circunda en el mundo.

Monseiior Luis Augusto Castro Quiroga

Tomado del folleto de Investigacion
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Prefacio

El presente manual ha sido elaborado
con la intencion de contribuir con un
grano de arena a la técnica y dinamica
de elecciony evaluacion de proyectos
con la comunidad y en sus terrenos.
Quiere contribuir, por tanto, a que
cada promotor tenga conciencia
del estudio que implica un proyecto,
a fin de eliminar toda posibilidad
de improvisacion, que comprometa
su aprobacion por una agencia de
ayuda al desarrollo o un aliado para
el desarrollo del mismo. Las autoras.
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Este material se elabora como apoyo al convenio de mutua
cooperacion entre la Arquidiocesis de Tunja y la Fundacion
Universitaria Juan de Castellanos (2016)






